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Editorial

Uso de IA en labor judicial

En septiembre pasado se informd que el Poder Judicial de Chi-
le, a través del Laboratorio de Innovacion del Departamento de
Desarrollo Institucional de la Corporacidn Administrativa, fue
reconocide con el maximoe premio otorgadoa una institucion en
Al Hackathon, el primer encuentro de inteligencia artificial orga-
nizado en América Latina.

Se trato de un encuentro rganizado por laempresa Open Al, res-
ponsabledel desarrollo de importantessoftwaresde inteligencia ar
tificial como ChatGPT, Sora y Dali, reuniéa masde 3oequiposy 150
participantes de empresas privadas, publicas y 1a academia.

La instancia s¢ realizé a fines de agosto y fue en ese momento
queel equipodela Corporacidn Administrativa del Poder Judicial
presentd la iniciativa “fusta”, lla-
mado asi como sigla de Justicia
Ag;l Transparente y Automatiza-
da. El principal objetivodel proyec-
to era abordar el sistema de trami-
tacion automatizada para divor-
cipsde mutizoacuerdo y una herra-
mienta avanzada de transcripeion
de audiencias

Tras recibir el premio, unc de los
puntos que mds se destaco fue el
trabajo que ha realizado el Poder Ju-
dicial chileno e, incluso, se ase
10 que el reconocimiento da cuenta del trabajo realizado y posi-
tiona a la institucidn compo lider en la innovacidn tecnoldgica a
nivel latinpamericano. '

El proyecto premiado no es gjeno a nuestra Region, ya que du-
rante diciembre el Juzgado de Letras y Garantia de Mulchén fue
protagonista de un periodo de prueba *Justa”, en este casocon la
meta de agilizar la tramitacion de causas judiciales en las cinco
materias que son de su jurisdiccion. La tecnologia fue utilizada
desde el 10 de diciembre hasta principios deesta semana v, ségun
se informd, el proceso mostré una reduccicn significativa en el
tiempo de gestion de las actas.

La iniciativa, en todo su proceso, es uno de
los grandes ejemplos que se pueden
abordar al momento e poner la
tecnologia al servicio de los ciudadanos,
en un area tan sensible y demandada
como es la justicia.

Se estima que dentro de las proximas semanas los resultados de
esta serdn presentados al Consejo Superior del Poder Judicial pa-
ra evaluar su continuidad y eventual expansion a otras regiones.

Como antecedente, esimportante mencionar que el mismo tri-
bunal de Mulchén fue une de los cuatro del pais que, en el mar-
co de la pandemia, participd de un proyecto piloto que imple-
mentd la plataforma Conecta PJUD, para facilitar la atencién vir-
tual de Jos usuarios, y que hoy estd consolidada en todo el pais.
De hecho, fue a raiz de esta experiencia previa, de la disposicién
permanente del Juzgado para probar nuevas tecnolpgias y de la
necesidad de agilizar ciertos procesos en respuesta a la alta can-
tidad de causas que reciben estas entidades.

La iniciativa, en todo su proceso,
€s uno de los grandes ejemplos que
se pucden abordar al momento de
poner la tecnologia al serviciode los
ciudadanos, enun drea tan sensible
y demandada como es la justicia.
Ademds, queda claro que se tratade
una herramientaque complementa
lo que ya realizan en forma cotidia-
na funcionarios y jueces.

En otras palabras, tal como se in-
formo, la IA no viene a reemplazar
el trabajo de las personas, sino que a
£ENErar una cooperacion conjunta para enfocarse en lo impor-
tante, como es disminuir los tiempos en algunas dreas rutinarias,
como la transeripeion de audio, las resoluciones y la confeccién
de algunos documentos. De hecho, sé estimd que el ahorro de
tiempo llegaba a un go% de lo que antes se demoraban.

Ese menor tiempo ayuda a gue tanto jueces como personal ad-
ministrativo se concentre en otro tipo de lareas, como son las re-
soluciones, Ins casas, la atencion al usuario, etcétera, ayudando

a realizar una mejora labor. Destacable el caso de quienes traba-
jan en el Juzgado de Mulchén y. con entusiasmo, acogen un pro-
yecto que los ayuda a realizar su labor de mejor manera.
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