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Las prestaciones
ya pueden ser entregadas en
base a las herramientas
legales actualmente
existentes.

Un desafio

pendiente

fue el titulo del seminario
que llevd a cabo el ISL, la
semana pasada sobre la
Salud Mental y el Seguro
Escolar.
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Un caso emblematico es que el se
ejecuté enlaRegion del Biobio, res-
pecto delacoberturaen Salud Men-
tal del Seguro Escolar enun caso de
bullying, cuyo prestador fue el Hos-
pital Guillermo Grant Benavente.
Luego de las gestiones realizadas
poreldirector del Instituto de Salud
Laboral del Biobio (ISL), organis-
mo que financia el Seguro Escolar,
selogré entregar la atencion médi-
caypsicologicaaun estudiante que
estaba siendo afectado por acoso
escolar.

Cabe mencionar que este seguro
es un derecho social que desde el
afo 1973 establece la cobertura de
prestaciones médicas y econémi-
cas en el caso de aquellos alumnos
queacausa o con ocasion de sus es-
tudios sufran un accidente escolar.

Oscar Menares, director regional
del ISL, explic6 que con la frecuen-
cia que han ocurrido casos de bu-
llying, acoso sexual o el acoso esco-
lar en el contexto educativo, se ha
dadoimportanciaalanecesidad de
llegar ala restitucion total de la sa-
lud mediantela atencién psicolégi-
caeincluso psiquidtrica. “Estas ma-
terias que expresamente no habian
sido contempladas en el Decreto
Supremo 313 que regula el Seguro
Escolar requieren ser hoy dia abor-
dadasy portanto esto requiere des-
deluego unaactualizacién”, indicé.

“Como ISL tenemos un didlogo
conlaSuperintendencia de Seguri-
dad Social y también con el Minis-
terio de Educacién en torno alane-
cesidad de poder avanzar en un ma-
yor perfeccionamiento de los
instrumentos normativos en ma-
teria de este tipo de accidentes que
son de orden méds bien psicolégico’,
comentd Menares.

En virtud de la aplicacion de la
Ley 20.536 sobre Violencia Escolar,
de la Ley 21.128 sobre Aulas Segu-
ras, delaLey21.430 sobre Garantias
de Proteccion Integral de los dere-
chos delaNinez yla Adolescencia,
elISLse encuentraavanzando enla
generacion de coberturas para
aquellos casos.

“En vista también a los instru-
mentos legales que hoy en dia ya
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existen, es posible efectivamente
generar este tipo de prestaciones”,
afirmo el director regional del ISL.
Tanto asi que la ley 21.430 estable-
ce una obligacion a todos los orga-
nismos del Estado en la perspecti-
vadelareparacién integral del dano
que se produzca cuando existe vul-
neracion de los derechos de los ni-
fos, ninas y adolescentes.

“Nopodemos solamente atender
las lesiones de una caida, un golpe,
un accidente, sino que tenemos que
entender también las secuelas psi-
coldgicas (...) que requieren ser pes-
quisados y tratados por el Estado a
partir del Seguro Escolar”, explicé
Menares.

En ese sentido, el trabajo que estd
haciendo el Instituto de Seguridad
Laboral eslevantarinformacién, en
dénde un ejemplo claro se llevé a
cabo enlaRegion del Biobio. "A par-
tir de un caso que ya hemos efecti-

vamente en el HGGB abordado des-
delaperspectivadelas prestaciones
psicoldgicas. Estamos en un proce-
so también pionero de poder efec-
tivamente abordar esta dimension
que también es un mandato de la
ley”, expuso.

Actualmente también el ISL se
encuentra transmitiendo la infor-
macioén a los prestadores médicos
del Seguro, que en este caso son los
Servicio Salud. Particularmente el
Hospital Guillermo Grant Benaven-
te, yaque ellos a su vez han pesqui-
sado, han hecho las derivaciones y
han otorgado las prestaciones en
este sentido.

Esto requiere mayor avance en
materia de protocolos, reconocié
Menares, por lo que estdn en con-
versacion para dar la bajada a esto
enlos procedimientos ylos flujos in-
ternos de atencion en la urgencia.
“Esperamos que también vayamos
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avanzando en procedimientos mu-
cho mds claros yhomogéneos para
todalared delos Servicios de Salud
ytambiénlared de Atencién Prima-
riaen Salud que depende delos mu-
nicipios. Y para que los padres o
madres, cuidadores, tutores de ni-
nos y adolescentes sepan también
que tienen acceso a este seguro en
todas sus prestaciones”, establecié
el director.

Enlos casos derinasal interior de
establecimientos escolares, existe
también unaforma determinadade
accién de parte del ISL,yes que el se-
guro cubre a la victima. “En este
casoalasvictimas de hechos de vio-
lencia o de accidentes trauméticos
que a partir de esos se genere una
conmocion psiquica, evidentemen-
teademas delas prestaciones médi-
cas que estdn asociadas a los resta-
blecimiento fisico del estudiante,
deberian efectivamente abordarse
las prestaciones psicoldgicas, sobre
todo en accidentes trauméticos o en
ataques, como ha sucedido lamen-
tablemente en algunos estableci-
mientos de nuestra Regién”.

La directora nacional del ISL,
Aida Chacén, durante la semana
pasada realiz6 un seminario sobre
los desafios de Salud Mental en el
contexto del Seguro Escolar. “Por
tanto, estamos abordando esta re-
lacién con las demas instituciones,
con el Ministerio de Salud, con el Mi-
nisterio de Educacién, con la Su-
perintendencia de Seguridad So-
cial”, asegurd Oscar Menares.
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