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Teletrabajo en Chile: auge, caiday reencuentro con la presencialidad

Teletrahajo en Chile: auge, caida y reencuentro con la presencialidad

£Cudl las razones detrds de

1 teletrabajo, una modalidad
Elaboml que irrumpi6 con fuer-

za en Chile durante la pande-
miadel covid-19, haexperi !

este declive? Segiin If};onei Lauli¢,
profesor asociado del Departamento
de Administracién, FEN de la Uni-

un significativo descenso en los il
timos meses. De acuerdo con el
“Andlisis del teletrabajo y trabajo a
distancia” de la Subsecretaria del
Trabajo, en 2020, 1.105.391 perso-
nasinici, susactividades labora-
les de forma remota. Sin embargo,
en 2023, esa cifra se hareducidoa
278.114 trabajadores, lo c&ue repre-
senta una disminucién del 75
Elestudio “Auge y caida del teletra-
bajo” del Observatorio del Contexto
Economico de la Universidad Diego
P 1l Or d 1a,56-
nalando quelacantidad de
que t{ahai;an‘ de forma remota en
2023 esdel 4%, en comparacion con
el 20% alcanzado en 2020.

versidad de Chile, si bien la mayoria

de las personas se desempenanco- ¢

Trec existen

excepcionescriticas parael correcto
funcic de unaemp 0
institucion.

“El problema ocurre cuando hay
personas quese aprovechan de lafle-
xibilidad del teletrabajo”, sefiala Lau-
lié."Muchasveces, lasempresasse ven

control para evitar que estos ¢asos
afecten el rendimiento general. Sin
embargo,creoque es unamala practi-
cahasar la gestion en la descontianza,
algog .qarcienc.esmuycomﬁnen
laculturalaboral chilena”, dice.

Ms alld de las eventuales irres-
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ponsabilidades, Laulié nhtiz} e]n
Tinahl 5

“El tema es poder hacer una mejor
", indica. “Como lider, es-

otros asp p
presencialidad laboral, principal-
mente aquellosrelacionados con las
relaciones inlerpersonales entre
companieros de trabajo.

toy tratando de ayudar a las perso-
nasa mi cargo a que vayan explo-
rando mejor su potencial. Y en el
teletrabajo, eso se vuelve mucho

das esascosassevuelvenmas  mas dificil de hacer, porque no ob-
dificiles de hacer cuando seryo cdmolas persor real-
trabajando de manera remota”, ex-  mente haciendo su trabajo”.

séica. “Hay puestosde trabajo don-
lainteraccién con otras nas
esfundamental y el éxitode la orga-
nizacién depende de esas interac-
ciones, Las mejores ideas surgen
cuandoestamos todos juntos, com-
partiendo un café, hablando sobre
al%in tema especifico”.

1 experto también iFrega que
los momentos presenciales son ne-

cesarios para que loslideres de las

Para Laulié, las empresas chile-
nas aun estdn en un proceso de
aprendizaje entre el trabajo remoto
y la presencialidad. “Creo que hay
muchas organizaciones, hoy dia,

ue se estdn moviendo mds al me-
0", afirma, “Estdn tratando de ha-
cer un balance entre aumentar la
productividad viael teletrabajo, pe-
ro también cuidando algunas ta-
reas que son criticas para hacer una

fianza y control con sus equipos.

mejor izacion”. (Unegocios
FEN UChile/Emol) .
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