
n Piden difundir
vacunación
por redes
sociales
Ayer, mediante una confe-

rencia a distancia, Daniel Salas,
gerente ejecutivo del Programa
Especial de Inmunización Inte-
gral de la Organización Pana-
mericana de la Salud (OPS),
calificó como clave aprovechar
las redes sociales para difundir
la importancia de la vacunación.
“Ojalá personas o líderes que
tengan credibilidad en las comu-
nidades, también que los mismos
trabajadores de la salud trans-
mitan ese mensaje tan claro de
que las vacunas han salvado
demasiadas vidas”.

tendencia de Salud fue tajante en su re-
solución sobre los ajustes a los precios
respecto a la vigencia del contrato.

Rectificación

Tras la resolución del organismo fis-
calizador, las aseguradoras ya han co-
menzado a rectificar la información en-
viada a sus usuarios.

“Queremos informarte
que el alza informada en la
carta de adecuación envia-
da en marzo no aplicará a tu
plan de salud. Esto se debe
a una nueva instrucción de
la Superintendencia de Sa-
lud, emitida después del
envío de esa carta, que excluye del pro-
ceso a los contratos con menos de un año
de vigencia al 1 de junio de 2025”, infor-
ma una carta emitida por Esencial.

En septiembre serán cinco las isapres
que realizarán un ajuste en el precio de
sus planes, por lo que miles de usuarios
recibieron durante marzo una notifica-
ción de su aseguradora para conocer
más detalles del alza.

Eso sí, de acuerdo con la Superinten-
dencia de Salud, los afiliados cuyos con-
tratos tengan menos de un año de vigen-
cia al 1de junio de 2025 no se verán afec-
tados por este reajuste.

Se trata de un precedente que fue rei-
terado mediante una nueva resolución
la semana pasada. Esto, luego de que la
entidad fiscalizadora declarara inadmi-
sibles los recursos de reposición presen-
tados por las isapres Esencial y Colmena
relacionados con ajustes de precios de
los planes. 

En el documento, la superintendencia
confirmó que el incremento solo se apli-
caría a los usuarios con contratos más
antiguos. En sus recursos, por ejemplo,
ambas empresas señalaron que la modi-
ficación excedía las atribuciones del or-
ganismo y que había generado incerti-
dumbre entre los afiliados.

Pese a las impugnaciones, la Superin-

Para los especialistas, es importante
que los afiliados tengan información
clara y certeza de lo que ocurre con sus
planes. Más en consideración de la gran
migración dentro del sistema, tanto en-
tre las mismas isapres o a Fonasa.

De hecho, según cifras de la superin-
tendencia, el año pasado las asegurado-
ras registraron una pérdida de 157.570

afiliados.
Christopher Gotschlich,

abogado y docente de la U.
Central, comenta que este
tipo de mensajes y las dife-
rencias de información po-
drían generar “un daño re-
putacional al haber infor-
mado estos cambios o ajus-

tes para luego tener que deshacerse y
eso efectivamente podría causar mo-
lestia en los usuarios”.

Para Natalia Yankovic, académica de

la Escuela de Negocios ESE de la U. de
los Andes, la resolución de la superin-
tendencia “es una buena noticia, ya que
da garantías a usuarios a los que no se
les debería imputar toda el alza de los
costos que justifica esta subida de pre-
cios en los planes”.

La Superintendencia de Salud ha
señalado que los usuarios pueden re-
clamar en el caso de que se les infor-
mara del alza pese a tener contratos

nuevos, y también si no están de
acuerdo con el reajuste; si no se les no-
tificó el aumento o si este es mayor a
un 3,7% permitido.

Las quejas se podrán ingresar al ente
regulador hasta el 31 de mayo, y las per-
sonas podrán solicitar a la isapre un
cambio de plan, equivalente al precio
base que tenía antes de aplicarse el alza,
o poner término al contrato y firmar
una carta de desafiliación.

Reajuste de hasta 3,7% se implementará en septiembre

Isapres: Superintendencia reitera
que alzas de precios no podrán
aplicarse a usuarios nuevos

JUDITH HERRERA C. Los afiliados con contratos de menos de un año de
vigencia al 1 de junio podrán reclamar hasta el 31
de mayo en el caso de haber sido notificados de
un cambio en sus planes.

‘‘Es una buena noticia, ya
que da garantías a usuarios a
los que no se les debería
imputar toda el alza de los
costos que justifica esta subida
de precios en los planes”.
..............................................................................

NATALIA YANKOVIC
ACADÉMICA DE LA U. DE LOS ANDES

‘‘Podría generar un daño
reputacional al haber
informado estos cambios para
luego tener que deshacerse y eso
efectivamente podría causar
molestia en los usuarios”.
..............................................................................

CHRISTOPHER GOTSCHLICH
DOCENTE DE LA U. CENTRAL

RECLAMOS.— Los afiliados con contratos de menos de un año, que no estén de acuerdo con
el alza o que no se les haya informado, podrán ingresar una queja a la superintendencia.
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APLICACIÓN
Según informó la

superintendencia, los
reajustes se realizarán

en septiembre.

A la espera de que la Corte de Apelaciones de
Santiago fije audiencia para la revisión de su recur-
so de amparo se encuentra la Defensoría Penal
Pública, que buscará nuevamente la libertad del
exsubsecretario del Interior Manuel Monsalve, quien
se encuentra en prisión preventiva desde su formali-
zación, en noviembre de 2024, cuando se le atribu-
yeron delitos de violación y abuso sexual, tras ser
denunciado por una entonces subalterna. 

Esto, luego que ayer la Corte Suprema admitiera
a trámite su apelación, después que el tribunal de
alzada declarara inadmisible el recurso de amparo
que habían presentado, como una vía para impugnar
la reclusión del imputado, dado que el 7° Juzgado de
Garantía de Santiago habría resuelto mantenerlo

privado de libertad.
“Su mérito (del recurso) deberá decidirse al cono-

cer el fondo de la acción deducida”, determina el
fallo del máximo tribunal, al tiempo que agrega: “Se
revoca la resolución apelada (...) por la cual se decla-
ró inadmisible la acción de amparo interpuesta,
debiendo una sala no inhabilitada de la Corte de
Apelaciones antes señalada darle la tramitación que
en derecho corresponda”. 

El defensor penal público Víctor Providel decía en
el recurso de amparo que la prisión preventiva en
este caso es “innecesaria e injustificada”. 

En ese sentido, sostenía que el juzgado de garan-
tía omitió y no se hizo cargo “de los argumentos
expuestos por la defensa sobre los cuestionamientos
de los presupuestos materiales de ambos delitos y la
necesidad y proporcionalidad de la cautelar, infrin-

giendo así lo señalado en los artículos 36, 122 y 143
del Código Procesal Penal, y los artículos 19 N° 3
inciso 6° y 19 N° 7 de la Constitución Política de la
República, toda vez que no cumple los mínimos
estándares de motivación y fundamentación que las
normas citadas le exigen al juzgador”.

Asimismo, se planteaban dudas sobre el informe
del Servicio Médico Legal (SML) que examinó a la
denunciante, puesto que este no permitiría, a su
juicio, “establecer de manera categórica que hubo
actividad sexual”.

También, que “ni en la declaración de nuestro
representado, ni tampoco en la nueva declaración de
la denunciante, aparece algún relato que permita
confirmar el presupuesto básico, esto es, la existen-
cia de una relación sexual, la madrugada del 23 de
septiembre al interior de la habitación 719 del Hotel

Panamericano”. 
Esto último, porque ambos afirmarían en sus

relatos ante el Ministerio Público que no recordaban
lo que había sucedido tras dejar el restaurante Ají
Seco Místico, donde habían cenado y bebido pisco
sour, de acuerdo a los antecedentes contenidos en la
investigación. 

ACCIÓN PRESENTADA POR LA DEFENSORÍA PENAL PÚBLICA: 

Corte Suprema admite a trámite amparo de Monsalve y
ordena revisión del recurso con que busca dejar la cárcel

Desde noviembre de 2024 Manuel Monsalve se en-
cuentra en prisión preventiva. 

FE
LI

PE
 B

Á
EZ

LORENA CRUZAT 

VIERNES 25 DE ABRIL DE 2025 C 5NACIONAL

“Falta información y protocolos
de salud”, dice con inquietud Sa-
hira Aguirre, presidenta de la
Asociación Comunal de Centros
de Apoderados de colegios muni-
cipales de Antofagasta, al referirse
a la intensa circulación de virus
respiratorios proyectada para los
próximos meses.

Mayo es un mes en que se prevé
una fuerte alza de la circulación
viral, en medio de la baja de las
temperaturas por la proximidad
del invierno. Sin embargo, según
datos del Ministerio de Salud
(Minsal) hasta ayer, de un total de
10 millones de personas conside-
radas como público objetivo, solo
el 56,12% se ha inmunizado contra
la influenza en la campaña que
partió el 1 de marzo. 

“Es necesaria la ventilación de
las salas, pero algunas ni siquiera
tienen ventanas, o en otras no se
pueden ni abrir. Falta también in-
formación”, agrega Aguirre.

Sobre esta realidad advierte Éri-
ka Muñoz, presidenta de la Con-
federación de Padres y Apodera-
dos de Colegios Subvencionados
(Confepa). “Tenemos claro que
los colegios pueden tener muy
buena voluntad para adoptar me-
didas, pero la implementación de
un protocolo debe venir desde el
Ministerio de Salud, pero vemos
que el ministerio está al debe”, di-
ce la dirigenta, quien alerta de un
progresivo ausentismo por enfer-
medades respiratorias.

A juicio de Pedro Díaz, repre-
sentante de la Federación de Co-
legios Particulares (Fide), hay fa-
llas y debilidades en las campa-

ñas comunicacionales.
“Creemos que urge mejorar la

coordinación entre los ministerios
de Salud y Educación; como, por
ejemplo, en los protocolos (pre-
ventivos) y los mismos lugares de
vacunación, porque si uno consul-
ta en los colegios, ni siquiera está
claro dónde están vacunando.
Hoy en los colegios no saben y na-
die informa qué día o cuándo van
a ir” desde los consultorios a ino-
cular, señala. Y agrega que los es-
tablecimientos pueden ser proac-
tivos y emplear medidas preventi-
vas con la infraestructura usada

en la pandemia.
“El proceso (de vacunación en

los colegios) está retrasado. De
eso no hay ninguna duda”, aña-
de Díaz.

Inmunización en clínica

Apoderados coinciden en el
retraso en el proceso de inocula-
ción que, para apoyar a las fami-
lias, se suele hacer en los estable-
cimientos.. Camila Muñoz cuen-
ta que el año pasado, a comienzos
de abril, vacunaron a su hijo de
tres años contra la influenza en el
jardín infantil al que asiste en Las
Condes. “Nos avisaron y a la se-
mana siguiente fueron del con-
sultorio (…). Este año estábamos
esperando lo mismo en el curso,
y como pasaban los días, pregun-
tamos, y según el jardín, aún no
les dan fecha, pero que ya sería a
fines de mayo”.

Casos similares se registran en
Antofagasta, Santiago y Colina,
donde apoderados comentan que
aún no ha acudido personal de sa-
lud a vacunar a los escolares. Ma-

ría José Vidal, madre de dos hijos
de un colegio de Colina, comenta
que decidió cumplir con este pro-
ceso por cuenta propia en una clí-
nica ante la demora en el recinto
educacional. “Hasta la fecha no
nos han dado más información.
Así es que los vacuné hace como
dos semanas. Me siento más tran-
quila que están protegidos contra
la influenza”.

Más al sur, Patricia Cancino, del
comité directivo del Servicio Local
de Educación Pública (SLEP) An-
dalién Costa (Región del Biobío),
detalla que una serie de recintos
en esa zona no poseen la infraes-
tructura adecuada para enfrentar
el invierno: “Hoy, más que nunca,

necesitamos un protocolo claro
frente a las enfermedades respira-
torias en las escuelas. El ausentis-
mo de los niños se ha disparado”.

Llaman a asistir 
a los vacunatorios

Andrea Albagli, subsecretaria
de Salud Pública, sostuvo ayer
que “esta semana se han corrobo-
rado las proyecciones que ha anti-
cipado la autoridad sanitaria con
respecto a la circulación viral du-
rante el invierno. Lo primero es el
adelantamiento de la circulación
viral durante el transcurso del in-
vierno. Y lo segundo, es la predo-
minancia dentro de toda la circu-
lación viral del virus influenza.
Queremos poder proteger a más
personas y es por eso que vuelvo a
hacer el llamado a todas las perso-
nas que son parte del grupo de
riesgo de influenza particular-
mente, que son los mayores de 60
años, personas con enfermedades
crónicas, embarazadas y niños en-
tre los 6 meses y 5° básico”. 

Añadió que inocularse pronto

“es clave porque proyectamos
que el peak de la circulación viral, e
insisto, particularmente influen-
za, va a ser durante mayo”.

A su vez, Elizabeth López, jefa
del Departamento de Inmuniza-
ción del Minsal, remarcó que la
inoculación se encuentra disponi-
ble en los vacunatorios. “Este año,
que partimos de forma anticipada
la campaña de vacunación, el 1 de
marzo, hemos hecho mucho hin-
capié en que los padres, los tutores
de los niños, niñas que están den-
tro de los grupos objetivos, pue-
den ir a los establecimientos de sa-
lud, a los Cesfam, a los vacunato-
rios públicos, como a los vacuna-
torios privados en convenio para
vacunar a los niños”.

La especialista recomienda que
los apoderados “no necesaria-
mente tienen que esperar que va-
yan a la escuela a vacunar. Desde
la atención primaria (de salud) es-
tán organizándose, desde los mis-
mos municipios, con las fechas y
las coordinaciones para acudir a
los diversos establecimientos edu-
cacionales”.

También apuntan a demora en las inmunizaciones que solían realizarse como apoyo en recintos educacionales

Virus respiratorios: Apoderados advierten sobre
falta de gestión preventiva de Salud en colegios

C. SANTANDER, J. HERRERA C. 

y F. GONZÁLEZ

Los padres aseguran que hay más
ausentismo y que se deben mejorar las
condiciones de los establecimientos. El
Minsal llama a asistir a los vacunatorios
para cumplir con la inmunización.

CAMPAÑA.— En la imagen, se observa ka vacunación de escolares en Talca, Región del Maule, en medio de la fuerte
alza de virus respiratorios.
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‘‘Hemos insistido
que están disponibles
las vacunas para que
lleven a los niños (...) a
los vacunatorios. No
necesariamente hay que
esperar que lleguen al
colegio”. 
................................................................

ELIZABETH LÓPEZ
JEFA DEL DPTO. INMUNIZACIÓN DEL MINSAL

‘‘Quedó mucha
infraestructura de la
pandemia que los
colegios pueden usar.
También costumbres.
Muchas medidas se
implementaron bien”.
................................................................

PEDRO DÍAZ
PRESIDENTE DE FIDE

CAMPAÑA
Cuatro regiones aún figuran con

menos del 50% de avance de
vacunación contra la influenza,

según datos del Minsal. Estas son
Arica (39,16%), Tarapacá

(48,81%), Antofagasta (41,29%)
y Los Ríos (48,37%).
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