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Editorial   

Número único de emergencias 
El 5 de febrero último se publicó en el Diario Oficial la Ley N* 

21.730, que creóel Ministerio de Seguridad Pública. Señala queen un 
plazo de ocho meses se habilitará un número único de emergencia 
inspirado en el 911, con el fin de unificar en una misma base los da- 
tos de instituciones a las que se acude en casos de urgencia. Con la 
implementación del Sistema Nacional de Protección Ciudadana, in- 
dependiente el número de emergencia que llame una persona, será 
redirigida a unasola central quese encargará de atenderla emergen- 
cia. El número exacto que habrá que digitaraún no está definido. 

En algunos países, como en Estados Unidos, el dígito 911 per: 
mite tener un sistema integrado de emergencia con entrada úni- 
ca, lo que simplifica la acción a las personas que requieren de al- 
guna ayuda. En Chile, en cambio, 
hay una veintena de números bási- 
cos de urgencia, entre ellos, el 130 
para incendios forestales, 131 de 
Ambulancias, 132 de Bomberos, 
133 de Carabineros, 134 de la PDI, 
135 Fono Drogas, 136 Rescate An- 
dino, 137 Rescate Marítimo, 138 
Rescate Aéreo, 139 de informacio- 
nes policiales (no urgencias), 147. 
Fono Niños y 149 Fono Familia. 

Sin embargo, el nivel de recorda- 
ción de la gran mayoría de los números de emergencia es bajísimo y 
tal vez los más presentes corresponden al ABC, esto es, Ambulancias, 
Bomberos y Carabineros. Un estudio realizado por Paz Ciudadana en 
2018reveló quesoloel 15% de loschilenos conocíacuálesson losnú- 
'merosde emergencia a losque se debe llamaren casos desituaciones 
deurgencia por ayuda. Por ello,contar con un número único facilita- 
ría a las personas dar a conocer sus emergencias, y a la vez agilizarla 
capacidad de respuesta de las instituciones correspondientes. 

Hay que recordar que desde hace al menos unos quince años se 
trabaja en Chile en la idea de un número único para emergencias. 
En 2008, se aplicó un plan piloto en Talca, para reunir en el dígito 
100 las llamadas de urgencia del Samu, Bomberos y Carabineros, 

Pública señala que 
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La ley que creó el Ministerio de Seguridad 

número único de emergencia inspirado en 
el 911, para unificar en una misma base los 

datos de instituciones de urgencia. 

pero finalmente la iniciativa se desechó en 2011. Asimismo, hubo 
un proyecto que impulsaron la entonces senadora Carolina Goic y 
el experto en seguridad Michel de 'Herbe, para instalar el 911 en 
Chile eincorporaren él a la veintena de números telefónicos espe- 
ciales que hay en el país, pero no se logró concretar. 
Ahora,alestarconsideradoenlaley quecreó el nuevo Ministerio 

de Seguridad, se prevé que en una primera etapa se mantendrán los 
actuales números de emergencia, pero los llamados telefónicos se 
irán redireccionando a una central única. En una segunda fase, ya 
se podrá pasar al número único, eliminado los quese utilizan aho- 
a para los organismos que atienden las distintas emergencias. 

Un temaimportante en estossistemas es quiénes contestan las lla- 
'madas. No es necesario que sean ex- 
pertos en cada área, basta con que se- 
pan hacer las preguntas correctas. 
Hay asociacionesinternacionalesque 
tienen protocolos sobre cuálessonlas 
preguntas que tienen que hacer a la 
persona que llama, para asegurarse 
que es una emergencia y para sabera 
quiénes tiene que despachar y quéni: 
vel de gravedad tiene el hecho. Asi- 
mismo, hay que tener claridad dónde 
se produce la emergencia. 

Sin embargo, hay un tema que es preocupante: el mal uso que 
muchas personasrealizan de estos números de emergencia. La gran 
mayoría delos llamados sonfalsoso corresponden a quienes preten- 
den hacer “bromas”. El 80% de los llamados a la Central de Comu- 
nicacionesde Carabineros nocorresponden a emergencias y el 85% 
delos llamados a Bomberosson pitanzas oavisos falsos que muchas 
veces hacen salira los carros, conel gasto que ellosignifica. De acuer 
do con informes de Paz Ciudadana, se ha detectado que la mayoría 
de esas llamadas falsas se produce en los horarios de recreo de los 
colegios, loque hará necesario instruiralos estudiantesacerca de la 
importancia quetiene un número de emergencia y el riesgo que tie- 
ne hacer una llamada de “broma”. 

  

se debe habilitar un 
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Frase del día   

6£ hemos hecho en otros 
casos perseguiremos y 

encontraremos a los responsables 

que deberán responder ante la 

justicia. Seguiremos trabajando 
sin dar pie atrás para erradicar 

toda forma de violencia”. 
GABRIEL BORIC e 

Presidente dela República 

Correo (10 lectores(odiarioelsur.cl   

El periodista Vargas Llosa 
La obra de Mario Vargas Llosa es -literalmente- monumental: su pro- 

ducciónsuma más de cien títulos, entre los cuales hay 20 novelas, seis 
libros de cuentos, catorce ensayos, diez obras de teatro,dos guiones de 
cine y dos traducciones. El resto lo constituyen publicaciones de en- 
trevistas y polémicas, que no fueron pocas. 

Hay, además, un gigantesco trabajo que se menciona casi al pasar: su 
ejercicio periodístico. Abarcó toda su vida, desde sus años mozos como 
reportero hasta su valiosa serie de comentarios de actualidad publicados 
por 33 años en el diario El País, de España. Dejó de escribirlos en 2023. 
“Amabael periodismo y defendía la libertad de ejercerlo con pasión” 

señaló Esther Vargas, periodista y pro: 
fesora de periodismo en Perú 21. 

Se había iniciado como reportero en 
el diario Crónica cuando recién tenía 
15 años. En 2006, al recibir en Nueva 
York el Premio María Moors Cabot, de 
la Escuela de Periodismo de la Univer- 
sidad de Columbia, hizo una pública 
profesión de fe: “El periodismo, tanto 
el informativo como el de opinión, es 
el mayor garante de la libertad, la me. 
jor herramienta de la que una sociedad dispone para saber qué es lo 
que funciona mal, para promover la causa de la justicia y para mejo- 
rarla democracia”. 

No era una novedad. El galardonado novelista siempre defendió la 
libertad de prensa como componente fundamental de la democracia. 
Lo supimos, en los años 80, en un viaje a Chile. Visitó entonces la re. 
dacción de la revista Hoy y otras publicaciones definidas como “opo- 
sitoras”y,como tales, permanentemente hostigadas y censuradas por 
la dictadura. 

Fuecordial y amable conlos integrantes de nuestro equipo. Pero, co- 
mo otras veces, antes y después, implacable en su denuncia contra la 
dictadura, contra todas las dictaduras. 

Lo reiteró en 1985, en una conferencia en el Círculo Español: “Mi 

democracia que teni 

Archivo 
Hace 50 años: 21 de abril de 1975 

Nueva modalidad de estacionar en O'Higgins 

Hasta hace unos días los [A S Ta 
automóviles estacionaban MBR MT SR 
de puntaen O'Higgins, entre 
Tucapel y Prat, pero con la 
entrada en vigencia del de 
creto municipal 263, ahora 
deben hacerlo en forma pa- 
ralela a la solera, como mues- 
tra la fotografía. Durante los 
últimos días se realizó una $ 
campaña informativa para 
que los conductores se ente- [] 
Taran de la medida. Con ello 
se espera un mejor aprove- 
chamiento de los sectores 
ensanchados de la calle y ali 
viarla congestión. 
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En nuestro país siempre admiró la 

y después de su recuperación. Admiró a 
Frei Montalva y tuvo una muy buena 

relación con Sebastián Piñera. 

142 años al servicio de la comunidad regional 

presencia aquí, esta noche, tiene un sentido que yo quiero quesea cla: 
ramentesimbólico: unsentido de solidaridad y de adhesióncon todos 
los chilenos que quieren que Chile vuelva a ser una tierra de demo 
cracia, de convivencia en la legalidad. Un país de libertad". 

“Años más tarde, comose ha recordado, en loque pudo seruna ama: 
bleconversación, no dejó que Axel Kayser tratara de separarlas dicta 
duras entre buenas y malas. Vargas Llosa creía que todas las dictadu- 
ras eran nefastas, incluso las que podían ofrecer una mejor situación 
económica. Al rechazar la pregunta, explicó: 

“No la acepto, porque parte de una cierta toma de posición previa: 
que hay dictaduras buenas o que hay 
dictaduras menos malas. No, las dicta- 
durasson todas malas”. 

Se puede discutirsu trayectoria polí 
tica. En el caso de nuestro país siempre 
admiróla democracia que teníamosan 
tesdel golpe de 1973 y después desure- 
cuperación. Admiró a Eduardo Frei 
Montalva y tuvo una muy buena rela- 
ción con Sebastián Piñera y apoyó a 
Juan Antonio Kast. Pero losuyoera a li 

amos antes del golpe 

teratura..y el periodismo. 
Sutnico desagradocon loscomunicadoressurgió durante sus ocho 

años de vidaen comúncon Isabel Presley. Se quejó entonces de que la 
prensa de farándula lo había capturado en sus redes. En 2016, en Ma. 

drid, fue enfático al referirse a su presencia en 

ÓN 

revistas como Hola: "Nome gusta estarahí. No 
es cómodo". 

    

  

  
ABRAHAM SANTIBÁÑEZ 

Premio Nacional de Periodismo. 

Hace 10 años: Hace 1año: 
21 de abril de 2015 21 de abril de 2024 

Proyecto eólico en Censo de aves en 
Parque Pedro del Río humedal Lenga para 
Consejeros regionales visita | detectar gripe aviar 

ron el Parque Pedro del Río Za 
hartu para estudiar el impacto 
que tendrá el proyecto eólico 
que se podría construir allí. La 
gobernadora Andrea Muñoz fir- 
mó un acuerdo de arriendo para 
que la empresa española Enhol 
instale diez torres autogenera 
doras en el sector Lomas de Ro- 
coto. Esto permitiría al parque 
tener recursos permanentes pa- 
ra su mantención, ya que la re- 

Mediante avistamiento con bi 
noculares y un dron,se realiza un 
censo de aves en el humedal Len 
ga, situado en el Santuario de la 
Naturaleza Hualpén. La actividad 
fue encabezada por la subsecreta 
riode Agricultura, lgnacia Femán 
dez y pretende monitorear las ru 
tas migratorias de aves silvestres 
enel valle central de la cuencadel 
Biobío, para caracterizar cuerpos   solución de calificaciónambien- | de agua y las aves que habitan en 

tal avaló la instalación. ellos, controlando a la vezel desa: 
rrollo de casos de gripe aviar. 

El trabajo se desarrolla desde 
hace unos meses, permite detec 
tarsi hay animales portadoresdel 
virusque puedan ser un potencial 
contagio en los planteles indus 
úriales y de aves de traspatio. En 
agosto de 2023 Chile fue declara: 
do paíslibrede gripe aviar, que es 
altamente patógenaen las aves de 
corral. Esto se logró gracias a tra- 
bajos del SAG, que cumplió con 
lasacciones de vigilancia y plazos 
que fijó la OMS Animal.   

Violencia I 
La reciente muerte de dos hin- 

chas de Colo Colo en las inme- 
diaciones del Estadio Monu. 
mental, sumada a una seguidi- 
lla de hechos de violencia en re- 
cintos deportivos, representa 
mucho más que una tragedia 
puntual. Es el reflejo de una cri 
sis estructural que ha afectado 
poraños al fútbol chileno y que 
hoy, con el anuncio del fin del 
plan Estadio Seguro por parte 
del Gobierno, obliga a replan- 
tearel rol del Estado en la segu- 
ridad de los eventos masivos. Me 
cuesta aceptar que el fútbol, ese 
espacio que históricamente ha 
unido a generaciones, sea hoy 
un terreno donde la violencia 
pareceinstitucionalizada. Noes 
normal quela asistencia a un es- 
tadio sea un acto de riesgo, que 
las familias desistan de asistir, o 
queniñoscrezcan sabiendo que 
el deporte puede ser sinónimo 
de muerte. Chile necesita un 
modelo que garantice queloses. 
tadiossean espacios seguros, in 
clusivos y familiares. Terminar 
con el miedo, no con los planes. 

CRISTÓBAL CIFUENTES 

Violencia II 
Siendo hincha del cacique, 

creo que esto no da para más. A 
Deportes Concepción se le desa- 
filióporcosasmuy menoresaés: 
tas. Creo que debe aplicarse una 
medida que duela. El dinero pa- 
a multas está, ¿y los puntos? Pe- 
roestoesinsuficiente. Hablamos 
depersonas fallecidas.Colo Colo 
debe volverasusraíces, partir de 
cero, debe haber recapacitación 
total, de hinchas y dirigentes. 

CARLOS IVÁN ESPINOZA 

RUF diferenciadas 
El proyecto deley de “Reglas 

del Uso de la Fuerza diferencia: 
das para el control del orden pú- 
blico”, que autoriza a Carabine- 
rosa usarsuarmamentoletalso- 
loencasos en que exista amena: 
za, o agresión actual o inminen- 
te “contra la vida del personal o 
de terceros o peligro de que su- 
fran afectaciones de considera- 
cióna la integridad física” los de- 
ja, en la práctica, incapacitados 
para proteger instalacionesdela 
infraestructura crítica u otra cla- 
se de bienes públicos o privados. 

ADOLFO PAÚL LATORRE 

Yo prometo 
Ala luz de las futuras eleccio- 

nes, empezamos nuevamente: 
“Yo prometo 1-Un Chile justo e 
igualitario. 2- Mejora real y tan- 
gible de las pensiones3- Mejo- 
Tar la educación con miras a un 
futuro modelo de excelencia. 4- 
Descentralización real, logran 
doalfindaralas provincias y re- 
giones la importancia que me- 

recen. 5- Mejorar el control de 
nuestras fronteras y de la inmi- 
gración con un estricto código 
derespeto alos derechos huma- 
nos. 6- Tolerancia cero a la 
deshonestidad, con un estricto 
control de los dineros públicos 
asignados a las Municipalida- 
des, Fundacionesetc.7- Apoyar 
a quienescorresponda, para fre: 
nar la violencia y lograr en la 
medida de lo posible un paísse- 
guro para todos y todas. 8- Ter- 
minar con el conflicto de La 
Araucanía,que tanto dolorasig- 
nificado. 9- Controlar la infla- 
ción y disminuirla cesantía. 10- 
En esta etapa de promesas no 
precisar nunca cómo voy a lo- 
grarcada una delas 9 anteriores, 
FERNANDO SUBIABRE 

Primarias 
Cada vez más cerca del plazo, 

parece evidente que la derecha 
no inscribirá primarias presi- 
denciales y que tres de sus can- 
didatosirán directo ala primera 
vuelta. La falta de acuerdos en- 
tre el Partido Republicano y el 
Nacional Libertario pone en 
riesgo lo que podría haber sido 
una de las elecciones más acce- 
sibles para el sector desde el re- 
tomoa la democracia. ¿Por qué 
no ha habido un acuerdo? Con 
el actual sistema político, la res- 
puesta es más sencilla de lo que 
parece. Las reglas del juego be- 
nefician el caudillismo y la pro- 
liferación de micro partidos na- 
cidos de fracturas internas. La 
políticase fragmenta, y con ella 
también la posibilidad de cons- 
truir mayorías amplias y esta- 
bles. La actitud de republicanos 
y libertarios noes un accidente, 
sino una expresión coherente 
desuoferta política. Su discurso 
se alimenta del conflicto, no de 
la deliberación. Florecen en la 
polarización,no enel consenso. 
Paradójicamente, seguir siendo 
oposición les resulta másrenta- 
ble que gobemar: 
JOAQUÍN SANHUEZA RIVAS 

Chipe libre 
Cada declaración, tuito publi- 

cación del Presidente Boric noes 
un acto aislado ni improvisado. 
Detrás de cada mensaje hay un 
equipo de comunicaciones 
compuesto por funcionarios, e- 
cursos, tiempo y, por supuesto, 
dinero público. Es preocupante 
que, al igual que en su primer 
año de gobierno, el Presidente 
abuse de su cargo para interve- 
nirelectoralmente, envezdeen- 
focarlosesfuerzos gubemamen- 
tales en las urgencias naci 
les. En el año 2021 se movilizó 
una cantidad enorme de dinero 
con fines proselitistas. La Con- 
traloría debe encender sus alar- 
mas para que este año no se re- 
pita el mismo escenario. 
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