
18! EL LECTOR VIERNES 18 Abril 2025 www.lectoronline.cl 
  

En Talca se constituyó consejo consultivo del proyecto de 
bienes públicos sobre biofiltros apoyado por Corfo 

Es financiado a través del programa Desarrollo Productivo Sostenible, DPS, que busca impulsar el creci- 
miento económico de manera sostenible, promoviendo actividades productivas que sean ambientalmen- 

te responsables, socialmente inclusivas y económicamente viables. 

En el marco del proyecto 
de Bien Público financia- 
do por la Corporación de 
Fomento de la Producción 

(CORFO), denominado 

“Desarrollo e implementa- 
ción de Biofiltros como es- 

trategia para la conservación 
y mejoramiento de la calidad 
del agua, y mejora dela gestión 
hídrica en actividades produc- 
tivas agropecuarias del sector 
silvoagropecuario del Maule” 

ejecutado por el Instituto Fo- 

restal (INFOR) y el Instituto de 

Investigaciones Agropecuarias 

(INIA) se constituyó reciente- 

mente el Consejo Consultivo 

integrado por: Gobierno Re- 
gional, seremi de Agricultura, 

Corfo, Infor, Inia, SAG, DGA, 

CNR, Indap, la Asociación de 

Canalistas y representantes de 
agricultores. 

El Consejo tiene como objeti- 
vo principal aportar desde una 
perspectiva multisectorial al 
desarrollo, validación y trans- 

ferencia de soluciones tecno- 
lógicas basadas en biofiltros 
vegetales que combinan com- 
ponentes arbóreos, arbustivos 
y herbáceos, promoviendo su 

adopción y asegurando su 
pertinencia territorial, am- 

biental y productiva. Estará 
conformado por represen- 
tantes de instituciones públi- 
cas, privadas, del ámbito de 

la investigación y de la socie- 
dad civil, todos actores clave 

para el desarrollo sostenible 

y la innovación en el país y la 
región. 

La conformación de este es- 

pacio participativo refuerza 

el compromiso de Infor, 

Inia y Corfo con la colabo- 
ración interinstitucional y 

la generación de bienes pú- 
blicos orientados a resolver 
problemáticas ambientales 
y productivas, con alto im- 

pacto para las comunida- 
des y sectores productivos 
del país. 

El Consejo Consultivo se- 
sionará de forma periódica 

y actuará como instancia 

asesora y orientadora del 
proyecto, promoviendo la 
transparencia, pertinencia 

técnica y vinculación con 
los beneficiarios y usuarios 
potenciales de los resultados 
del proyecto. 

“Agradecemos a todas las 
instituciones y personas que 

han manifestado su dispo- 
sición a ser parte de este 

importante hito para el de- 
sarrollo sustentable de tec- 
nologías ambientales” afir- 
mó Pablo Elvenberg, DR (s) 

de Corfo. 

De igual forma, la gerente de 
la sede Biobío de Infor, Ka- 

rina Luengo indicó “es muy 
importante para el proyecto 

conformar este consejo con- 
sultivo, dado que esto permi- 
te que los objetivos y resulta- 
dos que se esperan con su 
ejecución tengan por parte 

de actores claves, una revi- 
sión crítica y donde puedan 
señalar posibles deficiencias, 

riesgos y/u oportunidades 
en relación con sus produc- 

tos y resultados, y que éstos 
tengan el impacto real que se 

espera en los territorios” 

Finalmente, el director del 

proyecto y actual Encar- 

gado Nacional de la Línea 
de Agroforestería de Infor, 

Alejandro Lucero, dijo que 
“el proyecto tiene como ob- 

  

jetivo diseñar, implemen- 
tar y evaluar el efecto de los 
biofiltros sobre la calidad 
del agua, la rehabilitación de 

suelos y la optimización del 
uso de recursos naturales, 
por lo que este consejo es 
clave para la toma de de- 
cisiones informadas y es- 
tratégicas, aportando con 

la experiencia y el conoci- 
miento de cada uno de sus 
miembros para el logro de 
este objetivo”, 

SERNAC recuerta los derechos de los consumidores y 
entrega recomendaciones en Semana Santa 

Estamos ad portas de Semana 
Santa, una fecha de reflexión 

para muchas familias, pero 
también de alto consumo, 

por lo que el SERNAC re- 
cuerda a las y las personas 
consumidoras sus derechos, 

especialmente en aquellos 
servicios altamente deman- 
dados, como son el trans- 

porte y el turismo. 

El Director Regional del 
SERNAC del Maule, Andrés 

Salas, señaló que “la primera 
recomendación del organis- 
mo a las y los consumidores 
es a velar por su seguridad, 

comprando y contratando 
sólo en el comercio estable- 
cido, pues es la única forma 

de exigir sus derechos en 
caso de algún problema”. 

También el Servicio reco- 
mienda guardar la boleta, 

pues frente a cualquier in- 
conveniente, este documen- 

to le permitirá ejercer sus de- 

rechos como consumidores. 

En caso de tener planifica- 

do viajar este fin de semana 
largo, el SERNAC invita a 

revisar el “Comparador de 
viajes”, herramienta que con- 
sidera los costos de traslado 
en bus, auto y avión para los 

destinos más demandados 
del país. 

Si viaja en bus 

Muchas familias aprovechan 
el fin de semana largo para 
trasladarse a diferentes pun- 
tos del país. Si tienen plani- 
ficado hacerlo en bus, la Ley 

del Consumidor (LPC) esta- 

blece que las personas tienen 

derecho a recibir informa- 
ción relevante del servicio 
ofrecido, como el horario de 

salida y llegada a destino, el 
precio del pasaje, entre otros 

aspectos. Todo lo compro- 
metido debe ser cumplido. 

Además, las empresas de 

buses interurbanos tienen la 
obligación de entregar servi- 
cios de transporte en condi- 

ciones de seguridad e higie- 
ne adecuadas. 

Tampoco pueden sobreven- 
der pasajes y, si el consu- 

midor lo anula con 4 o más 
horas de anticipación, la 

compañía deberá devolver al 
menos el 85% del valor de su 
pasaje. 

En el caso de pérdida de 

equipaje, si la persona decla- 
ró el valor de lo transporta- 
do, la empresa deberá res- 

ponder por el total del valor. 
Para esto, debe solicitar el 

formulario de declaración de 
equipaje, el cual debe estar 
disponible en los locales de 
venta de pasajes. 

En caso que el consumidor 

no haya hecho esta declara- 
ción, la empresa que extravíe 

su equipaje deberá compen- 
sarlo con hasta 5 UTM (alre- 

dedor de $341 mil), según el 

Decreto 212 del Ministerio de 
Transportes. 

No obstante, los pasajeros 

tienen derecho a exigir las in- 
demnizaciones por todos los 
daños sufridos por los incum- 
plimientos de las empresas. 

Si viaja en avión 

Al igual que en el caso de los 
buses, las aerolíneas deben in- 

formar adecuadamente el va- 
lor de los pasajes y respetar las 
condiciones ofrecidas y acor- 
dadas, por ejemplo, el horario 
de las salidas de los vuelos, el 

servicio a bordo ofrecido, en- 

tre otros. 

Si por condiciones climáticas, 

de seguridad o fuerza mayor se 
suspende o se atrasa un viaje, el 
pasajero tiene derecho a seguir 

con el viaje con la demora pre- 
vista, anular el pasaje o acordar 

con la aerolínea el cambio de 
la fecha del vuelo, o cambiar 

de línea aérea bajo las mismas 
condiciones contratadas u 

otras, que se pacten de común 

acuerdo.
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