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Cinco planteles sudamericanos lograron este estandar

UNAB alcanza nivel de
excelencia en clasificacion
internacional QS Stars 2025

a Universidad Andrés Bello (UNAB) fue reco-

nocida recientemente con la calificacion ins-

titucional de cinco estrellas en la clasificacion

internacional QS Stars 2025, convirtiéndose
enla Unica universidad chilena en alcanzar este es-
tandar y una de las cinco en Sudamérica. Esta eva-
luacidn, desarrollada por |2 consultora britdnica
Quacquarelli Symonds (QS), no se basa en compa-
raciones entre instituciones, sine que mide el ren-
dimiento interno de cada universidad mediante un
marco compuesto por mas de 70 indicadores distri-
buidos en distintas dreas de gestidn académica y
administrativa.

En el caso de UNAB, la medicidn abarcd nueve ca-
tegorias, de las cuales seis recibieron la calificacion
maxima: Docencia, Aprendizaje en linea, Empleabi-
lidad, Buena Gobernanza, Impacto ambiental y Di-
versidad, Equidad e Inclusion. El puntaje total alcan-
zado fue de 754 puntos, permitiendo ala institucidn
ingresar al grupo de universidades con “nivel de ex-
celencia”, equivalente a cinco estrellas.

La clasificacidn QS Stars se ha consolidado como
una herramienta complementaria a los rankings
tradicionales, con un enfoque en la autoevaluacion
institucional. La prorrectora de UNAB, Ana Maria
Pavez, explicd que este instrumento permite revi-
sar el desemperio interno de la universidad desde
estandares internacionales, proporcionando infor-
macidn litil para procesos de mejora continua.

“El valor de esta evaluacidn radica en que no
busca establecer un ranking, sino mads bien entre-
garun d|agn05t|co preciso de nuestro desempenio
institucional”, senalé Pavez. “Ademds, incorpora
criterios |nternac1onales algo clave para nosotros
considerando que la internacionalizacion ha sido
uno de nuestros ejes estratégicos en los Gltimos
anos”.

En esta linea, UNAB ha enfocado también su
qguehacer hacia el aseguramiento de la calidad con fo-
co global. Fue la segunda universidad chilena en lo-

grar acreditacién institucional ante la Middle States
Commission on Higher Education (Estados Unidas) y,
posteriormente, certificd todos sus sistemas de ase-
guramiento interno con la agencia espafiola ANECA.
A ello se suman las acreditaciones internacionales
obtenidas por distintas carreras y programas.

La medicidn, que comenzd en agosto de 2024, in-
cluyd el levantamiento de datos asociados a mas de
60 indicadores. Entre ellos se cuentan encuestas
externas de satisfaccion a estudiantes y egresados,
politicas institucionales y sistemas de seguimiento
académico.

AREA DE MEDICION

En el drea de Docencia, por ejemplo, se conside-
raren factores como el nimero de profesores por
estudiante, la oferta de postgrados, la retencidn es-
tudiantil, las horas de docenciadirectay la percep-
cidn de calidad por parte del estudiantado. En em-
pleabilidad, se midieron aspectos como la reputa-
cién entre empleadores, el seguimiento a egresa-
dosy los servicios de apoyo profesional,

En otras dimensiones, como Impacto Ambiental
y Gobernanza, se evaluaron iniciativas relaciona-
das con sostenibilidad, consumo energético, in-
vestigacion ambiental, planes de accidn climatica,
y politicas institucionales de transparencia. En di-
versidad einclusion, se consideraron criterios co-
ma accesibilidad, distribucion de género, politicas
de becas, y practicasparala inlegracit')n dedistin-
tos grupas dentro de la comunidad universitaria.

La edicidn 2025 de QS Stars evalud a mas de
1.500 universidades en todo el mundo. El listado
global estd encabezado por instituciones como
Harvard, Oxford, MIT, Cambridge y Stanford. En
este contexto, la inclusidn de UNAB en el grupo de
universidades con cinco estrellas refuerza su po-
sicionamiento internacional y da cuenta de un mo-
delo de ensefianza alineado con las exigencias ac-
tuales de la educacién superior.




