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aComisaria Virtual

de Carabineros

sigue innovando

camino a la con-
memoracion del centenario
institucional y contribu-
yendo a la transformacion
digital del Estado, espe-
cificamente a través de la
incorporacion de nuevas
funcionalidades. Todo con el
firme proposito de potenciar
la gestion que desarrolla en
beneficio de la comunidad
y, de esa manera, optimizar
los procesos de atencion

al piblico mediante la au-
tomatizacion de los mas
diversos tramites.

A las diferentes de-
nuncias que ya se permite
realizar en linea -hurto
simple, hurto de hallazgo,
hurto agravado, dafio a la
propiedad y maltrato ani-
mal- el sistema se ampliara
a delitos de robo de acce-
sorio de vehiculos, robo
por sorpresa, apropiacion
indebida y estafa.

Esta serie de nuevas
capacidades permitiran
mejorar el trabajo que de-
sarrolla Comisaria Virtual
y facilitar la realizacion de

Una lesionada en accidente

En calle O‘Higgins con Ignacio Carrera Pinto,
de Punta Arenas, se registré ayer un nuevo
accidente de transito. En el lugar, un vehiculo
menor colisioné con una camioneta, la que por
proyeccion impacté contra un poste y un auto
estacionado. Una persona resulté lesionada,
siendo asistida por el SAMU.

Plataforma a nivel nacional

Pagina web de Comisaria Virtual
amplia su servicio para denuncias

@ Delitos de hurto y hasta el delito de maltrato animal son incorporados para atender las demandas de la poblacion.

tramites, sin necesidad de
asistencia presencial a una
unidad policial. Un rele-
vante esfuerzo que apunta
a optimizar los servicios
desplegados y, de esa ma-
nera, contribuir a mejorar
la accesibilidad a los ciu-
dadanos, cumpliendo con la
Politica de Transformacion
Digital del Estado y en li-
nea con los ejes de cero
fila, cero papel e identi-
dad digital.

A este lanzamiento se
suma la implementacion de
un Moédulo de Reencuentros
Familiares, orientado a
facilitar la busqueda de
personas con las que se ha
perdido contacto y prio-
rizar casos sensibles que
involucren a adultos mayo-
res o personas en situacion
de calle. Esta herramien-
ta, desarrollada junto a
la Direccion de Derechos
Humanos y Proteccion de
la Familia de Carabineros,
promueve principios de
dignidad, proteccion y en-
foque comunitario, lo que
constituye un significativo
avance hacia una policia
mas cercana e inclusiva.
Una relevante innova-
cion, cuya materializacion
-destaca la institucion- con-
tribuye a fortalecer el rol
de Comisaria Virtual como
plataforma integral y que
trasciende el ambito es-
trictamente penal, con el
proposito de estar siempre a
la vanguardia y al servicio
de toda la ciudadania.

CARABINEROS

Con la presencia de las autoridades se realiz6 el lanzamiento de las nuevas
herramientas de la plataforma.




