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gún respeto 
Desde que se diseñaron las vías exclusivas en Iquiquenunca 
han podido funcionar. Es lamentable que se implementen ac- 
ciones que están destinadas al fracaso, donde incluso con una 
patrulla enel lugar nadie respeta 
  

  

Mano dura 

Muchas personas no entienden que la vía pública no es un 
aparcadero para vehículos en mal estado. Es importante que 
la autoridad sea más rigurosa con quienes ocupan el espacio 
púbico para dejar vehículos por meses. 
  

  

Eslamentable que el centro de Iquique luzca veredas que llevan 
años con problemas y que pueden causar accidentes. No costa- 
ría nada intervenir algunos puntos así como se tapan hoyosen 
la calzada. Unejemplo es calle Serrano, pero también Thomson. 
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¿Estado presente o Estado que cumple y miente? 

Vivimos una paradoja: nuestras 
instituciones hacen más que nun- 
ca, pero muchas veces sin sentido. 
El Estado no puede seguir funcio- 
nando en modo “cumpli-miento”. 

La educación no puede medir cali- 
dad solo por cobertura. La salud no 

puede reducirse a listas de espera. 
Y el trabajo no puede seguir igno- 
rando la salud mental de quienes 
sostienen el sistema. 
El “cumpli-miento”, como bien ha 

dicho Frei Betto, es hacer por cum- 
plir, pero sin presencia, sin propó- 

  

sito. Se hace, pero se miente. Y esa 
lógica ha colonizado la gestión pú- 
blica, donde lo técnico eclipsa lo 
humano. La Organización Mundial 
de la Salud ha advertido que hu- 
manizar no solo mejora resulta- 
dos: también ahorra costos y res- 
taura la confianza. Entonces, ¿por 
qué seguimos administrando ur- 
gencias sin detenernos a pensar? 
Es tiempo de recuperar lo esencial: 
el sentido del servicio público, Ur- 
ge preguntarnos, desde la política 
hasta la sala de clases: ¿estamos 
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HOY 
Iquique 122% 

Pozo Almonte /29% 

Pica / 30% 

Alto Hospicio / 21% 

Huara / 29% 

MONEDAS 
Dólar observado $988,97 

Euro $1.110,33 

Peso argentino $0,92 

Sol peruano $265,03 

UF $38.952,17 

UTM $68.306 

FARMACIAS DE TURNO 
IQUIQUE: 
Farmacia Maicao 
Vivar N*840 

ALTO HOSPICIO: 
Farmacia Farmahospici 
Calle Los Almendros N*2955 
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cuidando personas o simplemente 
rindiendo cuentas? Ignorar esa 
pregunta es seguir repitiendo una 
lógica que agota, desconecta y en- 
ferma. 

Óscar Flórez Suárez. 
Académico Facultad de Salud y 

Odontología UDP 

  

Chilean adolescente 

La serie Adolescencia ha generado 
debate en diversos países. Elim- 
pacto ha sido tal en el Reino Uni- 
do, que se decretó que la serie sea 
vista en todos los colegios públi- 
cos. Esta decisión se enmarca en 
un contexto preocupante: las con- 
ductas violentas en los estableci- 
mientos educacionales han ido en 
aumento. 
En Chile la situación no es muy 

distinta. Los homicidios de meno- 
res aumentaron en un 46,6% en- 
tre 2018 y 2023. En cuanto al mal- 

trato escolar y alteraciones del cli- 
ma en las aulas, la Superintenden- 
cia de Educación recibió 17.526 

denuncias en 2023, 8,4% más que 

en 2022. Las razones son múlti 

ples: falta de integración familiar, 
comunicación negativa, déficit en 
competencias emocionales, pobre- 
za, y una educación de baja cali- 
dad, entre otros. 

  

La respuesta tradicional ha sido: 
los adolescentes tienden a los ex- 
tremos y carecen de autorregula- 
ción, por lo que es necesario “lla- 
marlos al orden”. Sin embargo, es- 
ta visión simplifica un fenómeno 
complejo. El desarrollo de la per- 
sonalidad ocurre a través de dis- 
tintas etapas. En la adolescencia, 
esa crisis es la de identidad. Este 
proceso se retrata con claridad en 
la serie: los adolescentes se cues- 
tionan la masculinidad, feminidad 
y la aceptación de sus pares, mien- 
tras los adultos parecen descon- 
certados frente a su lenguaje y for- 
mas de comunicación. 
Un estudio aún no publicado de 
nuestro equipo, realizado en el 
contexto de un programa de pre- 
vención de conducta suicida, de- 
mostró que los adolescentes de en- 
señanza media frecuentemente se 
sienten incomprendidos por sus 

   

padres, especialmente en lo relati- 
vo a salud mental. Por su parte, los 
padres suelen interpretar sínto- 
mas depresivos como pereza o fal- 
ta de voluntad. 
No existe una solución única para 
disminuir la violencia escolar, pe- 
ro si tuviéramos que elegir una 
prioridad, fortalecer la relación y 
la comunicación entre padres e hi- 
jos debería estar al centro. Lo esen- 
cial es que, en medio de la búsque- 
da de identidad propia, los adoles- 
centes no caminen solos. Si logra- 
mos que cada familia se transfor- 
me en un lugar seguro donde los 
hijos puedan ser escuchados, en- 
tonces estaremos sembrando vín- 
Culos que protegen, transforman y 
perduran. 

  

Dr. Francisco Bustamante 

Psiquiatra Clínica 
Universidad de los Andes
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