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Farmacovigilancia, automedicacion y
digitalizacion farmacéutica post pandemia

La pandemia de COVID-19 ha reconfigur6 profundamente el ecosistema
farmacéutico chileno, generando transformaciones sustanciales en la far-
macovigilancia y su repercusion global en la vacunacion, en la automedi-
cacion y su impacto en la salud mental, asi como en la digitalizacion de la
dispensacion de medicamentos. En farmacovigilancia, por ejemplo, Chile
emergi6 como un referente durante la campafia de inmunizacion contra el
COVID-19.

El Instituto de Salud Publica (ISP) establecié un sistema de monitoreo
intensivo para los Eventos Supuestamente Atribuibles a la Vacunacion o In-
munizacién (ESAVI). Entre el 22 de marzo y el 8 de octubre de 2021, se
administraron 4.836.914 dosis de vacunas a 2.836.640 personas, registran-
dose 2.215 notificaciones de ESAVI, equivalente a un 0,05% del total de
dosis administradas. Esta vigilancia activa no solo garantizo la seguridad de
la poblacion chilena, sino que también contribuyo a la evidencia cientifica
global, facilitando la toma de decisiones estratégicas sobre la vacunacién a
nivel internacional.

El despliegue de un sistema de farmacovigilancia basado en big data y
analisis epidemiologico permitio la adaptacion continua de la estrategia sa-
nitaria. Chile logré generar informacion critica sobre la seguridad y eficacia
de las vacunas, impactando la formulacioén de estrategias de inmunizacion
en otros paises y consolidando su rol como actor clave en la cooperacion
cientifica global.

Ademas, la pandemia aceler6 la adopcion de herramientas digitales en
la gestion farmacéutica, destacando la implementacion de la receta electré-
nica como un avance clave en la optimizacion del acceso a medicamentos.
Este sistema permitio la continuidad de tratamientos en pacientes cronicos
y redujo la necesidad de desplazamientos innecesarios, minimizando la ex-
posicion al virus.

La digitalizacion mejor6 también la trazabilidad de los medicamentos
dispensados, facilitando la fiscalizacion y el control del inventario farma-
céutico. La interoperabilidad entre plataformas de telemedicina y farmacias
permitié una prescripcion mas segura, disminuyendo errores de medicacion

y optimizando la adherencia terapéutica. La mo-
dernizacion del sistema de dispensacion de medi-
camentos se perfila como un eje fundamental para
un modelo de atencion mas eficiente, accesible y
centrado en el paciente.

Del otro lado, la crisis sanitaria exacerbo el
consumo descontrolado de farmacos, impulsado
por la desinformacion y la sobrecarga del siste-
ma de salud. Se documento un incremento en la
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Asimismo, se observo un uso irracional de farma-
cos como la ivermectina y la hidroxicloroquina, a
pesar de la falta de respaldo cientifico para su eficacia contra el COVID-19.
La automedicacion con antibioticos y analgésicos también incremento el
riesgo de resistencia antimicrobiana y complicaciones médicas. Este feno-
meno subraya la necesidad de fortalecer campaas de educacion sanitaria y
regular el acceso a psicofarmacos para evitar su uso indiscriminado y miti-
gar efectos adversos en la salud publica.

En definitiva, si bien el pais ha logrado avances significativos en la vigi-
lancia de la seguridad de vacunas y en la digitalizacion de la dispensacion
de medicamentos, la automedicacion sigue representando un desafio critico.
La consolidacion de politicas sanitarias que fomenten la educacion farma-
cologica, la regulacion efectiva del uso de farmacos y la adopcion de tecno-
logias avanzadas en la gestion sanitaria seran esenciales para garantizar un
sistema de salud resiliente y basado en la evidencia cientifica.




