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Desarrollan transcriptor que 
traduce los modismos chilenos 
Creado por un matrimonio, Transcripción Plus procesa el audio con la IA y luego un especialista en lingúística lo revisa. 

Ignacio Arriagada M. 

n Chile, los chilenis- 
mos son parte esen- 

E cial del lenguaje, pe- 
ro pueden ser un desafío 
para quienes no los cono- 
cen. Con esto en mente, el 
matrimonio compuesto 
por Scarlett Olave y Rubén 
Torres desarrolló Trans- 
cripción Plus, una plata- 
forma de transcripción de 
audios capaz de detectar 
estos modismos y entregar 
textos precisos, facilitando 
la comprensión para todas 
las personas. 

“Todo nació en 2018, 
cuando viajábamos por el 
mundo. Scarlett trabajaba 
como transcriptora e iden- 
tificó la necesidad de un 

servicio de alta calidad que 
pudieran combinar preci- 
sión, rapidez y un enfoque 
humano”, relata Torres a 

este medio. 
Así se dio inicio al desa- 

rrollo de la plataforma, 
que partió como un servi- 
cio personalizado de trans- 
cipción de audio a texto de 
forma automática. Con el 
tiempo, reconoce la pare- 
ja, evolucionó a una herra- 
mienta que combinó inte- 

  

ligencia artificial (IA) con 
revisiones realizadas por 
especialistas en lingúísti- 
ca. Esta fórmula permite 
garantizar un 99,5% de 
precisión. 

“La plataforma está 
compuesta por diversas 
tecnologías y lenguajes de 
programación. Anivel más 
técnico usamos un stack 
*MERN” (MongoDB, Ex- 
press, React y Node). Tam- 

LA HERRAMIENTA OPERA EN EL SECTOR JUDICIAL Y DE IN' 
AO 
IVESTIGACIÓN ACADÉMICA. 

bién utilizamos Python pa- Torres. 
ra los componentes de lA y 
machine learning. Elmo- APLICACIÓN 
delo de transcripción se ba- 
sa en Whisper de OpenAl, 
juntoa algunas librerías de 
código abierto como Whis- 
perX, y otras que nos per- 
miten hacer la diarización 
y optimizar el modelo para 
reconocer los chilenismos 
y modismos de otros países 
de Latinoamérica”, detalla 

Actualmente, Transcrip- 
ción Plus opera en los sec 
tores judicial y de investi- 
gación académica, con pla- 
nes de expandirse al ámbi- 
to médico. 

En.esecontexto, el direc- 
tortecnológico de la empre- 
sa precisa que “llevamos 
más de tres mil horas de 
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transcripción para cientos 
de clientes. Entre ellos va- 
rios clientes instituciona- 
les como la Universidad de 
Chile, la Pontificia Univer- 

sidad Católica de Chile, la 

Biblioteca Nacional, la 
Agencia Chilena de Coope- 

racion Internacional para 
el Desarrollo, la Fiscalía de 

Chile. También tenemos 
muchos clientes privados, 
principalmente estudios 

deabogados” 
Al principio, la plata- 

formale da gratuitamente 
al usuario 120 minutos de 

transcripción para evaluar 
el servicio antes de suscri- 
birse. Una vez culminado 

ese tiempo, se da la posibi- 
lidad de elegir entre cua- 

tro planes pagados: Perso- 
nal, Team y Enterprise. Ca- 
da uno ofrece cierta canti- 
dad de horas de uso, tipos 
de exportación, asisten- 
cias, entre otras bondades. 

“Hemos recibido buen 
feedback de nuestros usua- 
rios en el sentido de la usa- 
bilidad dela plataforma, les 
parece intuitiva y fácil de 
aprender. Ellos pueden su- 
bir sus archivos directa- 

mente, organizarlos por 
carpetas y generar sus 
transcripciones, ya sean he- 
chas por nuestros profesio- 
nales o de manera automá- 
tica”, especifica Rubén. 

Actualmente, la star- 
tup chilena cuenta con 12 
transcriptores y reclutan 
constantemente — para 
adaptarse a la demanda, 
Además, el matrimonio 
avanza en su expansión in- 
ternacional, específica- 
mente hacia Argentina, 
México y Colombia. € 

  

  
SHUTTERSTOCK 

LOS NIVELES DE RADIACIÓN VARÍAN A LO LARGO Y ANCHO DEL PAÍS. 

Investigan la radiación solar UV y su 

  

La radiación ultravioleta 
(RUV, 200-400 nm) repre- 
senta un factor ambiental 
deriesgoqueimpacta nega- 
tivamente en la salud y los 
ecosistemas por su alto con- 
tenido energético. Aunque 
también puede aprovechar- 
se como fuente para el tra- 
tamientosolar del agua. 

En Chile, la exposición a 

la RUV varía a lo largo del 
territorio, influenciada por 

su gran extensión latitudi- 
nal, diversidad topográfica 
y cercanía al agujero en la 
capa de ozono sobre la An- 
tártida, un problemaglobal. 
Estas condiciones generan 
diferencias significativas en 
los niveles de RUV que al- 
canzan la superficie, desde 
el desierto de Atacama has- 
tala región subantártica. 

Estudios recientes, reali- 
zados por la investigadora 

de la Universidad de Las 
Américas, la Dra. Lisdelys 

González, han permitido el 
desarrollo de modelos ma- 

temáticos que estudian los 

niveles de RUV en zonas 

donde no existen medidas 
ensuperficie: Antofagasta, 
Santiago y Concepción. 

“Estos datos se utiliza- 
ron como inputs en un mo- 
delo cinético, permitiendo 
determinar dos parámetros 

impacto para el tratamiento del agua 
tecnológicos claves: el tiem- 
po de tratamiento y el ta- 
maño del fotoreactor, locu- 
ales necesario para el uso 
eficiente de energía solar 
en la purificación del agua 
en distintas regiones del pa- 
ís”, detalló la especialista, 
quien resaltó que en las re- 
giones con escasez hídrica 
en Chile coinciden con 
aquellas que poseen el ma- 
yor potencial solar. O
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