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El pasado 25 de febrero, un manto de oscuridad 
cubrió a gran parte de nuestro país, desde Arica 
hasta Los Lagos. Millones de chilenos y chilenas 
quedaron a merced de la falta de electricidad, y 
con ella, se cortaron también las comunicaciones, 
eltransporte, las actividades cotidianas y, lo más 
lamentable, vidas valiosas. 

Ante esta situación, el Servicio Nacional del 
Consumidor presentó demandas colectivas con- 
tra las empresas de transmisión eléctrica Inter- 
chile y Transelec, señaladas por el Coordinador 
Eléctrico Nacional (CEN) como responsables del 
origen y propagación de este megacorte. 

Esta acción no sólo busca justicia para las y 
los afectados, sino también sentar un preceden- 
te sobre la responsabilidad de las empresas en 
eventos de esta magnitud. 

Estas demandas colectivas, resultado de un 
minucioso análisis por parte del Sernac y el 
cúmulo de reclamos de las personas consumi- 
doras, buscan que la justicia aplique las más altas 
multas por infracciones a la Ley del Consumi- 
dor y obligue a las compañías a compensar inte- 
gralmente a los cerca de 19 millones de chilenos 
afectados. 

Nose trata sólo de un resarcimiento económi- 
co, sino de un reconocimiento a la gravedad de los 
perjuicios ocasionados, pues si bien sabemos de 
antemano que ninguna indemnización va a ser 
suficiente para resarcir todo el daño causado, es 
de justicia también que las empresas que fueron 
responsables asuman su responsabilidad ante 
la ciudadanía, compensando de acuerdo con los 
perjuicios que esta grave situación ha provocado", 
recalcó el director del Sernac. 

El Sernac es claro en su mensaje: este apagón 
no fue sólo un inconveniente. Hubo pérdida de 
medicamentos y alimentos, problemas de trans- 
porte, dificultades para comunicarse y, lo más 
doloroso, la muerte de personas electrodepen- 
dientes. Estos hechos demandan una respuesta 
proporcional y ejemplar. 

Las acciones colectivas que el Sernac está ini- 
ciando con las empresas transmisoras beneficia- 
rána todas las personas que fueron afectadas por 
los extensos cortes, hayan o no reclamado ante 
el Servicio. 

De la misma forma, el organismo sigue reca- 
bando y analizando antecedentes vinculados a 
este mega corte, de modo evaluar y definir, con- 
forme al mérito técnico y jurídico de los mismos, 
otras acciones de protección en favor de todos los 
afectados, sea respecto de otras empresas eléctri- 
cas, en el segmento de la distribución, transmi- 
sión o generación, o de empresas de otros merca- 
dos, cuyos servicios también se vieron afectados 
por este evento. 

Es fundamental que la justicia actúe con cele- 
ridad y rigor. Las empresas responsables deben 
asumir las consecuencias de sus actos, no sólo 
con sanciones económicas, sino también con un 
compromiso real de mejorar los sistemas y pre- 
venir futuras catástrofes. 

Las opiniones y conceptos vertidos por los columnistas en 
nuestras páginas de redacción son de absoluta responsabilidad 
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¿Ya compraste? Inicia sesión 

Los Ángeles, lunes 31 de marzo de 2025 

Seguridad pública: “Alcalde, seremi de Seguridad Pública 
o delegado presidencial... alguien que por favor nos 
explique” 

Jorge Contreras Bliimel 
Consultor y docente en Seguridad Pública Ciudadana 
Ccontrerasblumel 
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La semana pasada estuve presente en dos “consejos comunales 
de seguridad pública”, en comunas de regiones distintas. Instancia 
legal que dispone la realización de este consejo con la finalidad de 
guiar y coordinar elactuar delasinstitucionesligadas ala seguridad 
pública. A él, asisten las policías, gendarmería, seguridad ciuda- 
dana municipal, concejales (más otros invitados) y es presidido 
por el alcalde, quien, junto a su equipo llevan el acta, organizan, 
coordinan la actuación y definen los focos específicos mes a mes y 
las intervenciones en el territorio. Luego, al mes siguiente, lo espe- 
rable, es que el concejo revise los acuerdos adoptados y su impacto 
con los indicadores establecidos para resolver la continuidad de las 
iniciativas o cambios en las estrategias. 

Se acaba de nombrar el nuevo ministro de Seguridad Pública, 
tendrá el importante desafío de instalar la nueva institucionalidad 
y en un corto espacio de tiempo designar a los equipos que estarán 
presente en lasregiones gestionando yrepresentando al ejecutivo en 
materia de seguridad pública. Sin duda, las nuevas subsecretarias ya 
tienen bastante avanzado, pues muchos de sus equipos solo cambia- 
ran dejefe máximo y la señalética desus oficinas, yaque continuaran 
ensus mismas tareas (positivo porlo demás). Otra desus tareas será 

la coordinar el resguardo del orden público y el combate contra la 
delincuencia de manera más dedicada y especializada. 

En regiones, desde hace varios años hemos visto participar, más 
mediáticamente queen la acción en terreno, alos delegados presiden- 
ciales. Funcionarios dependientes del Ministerio del Interior y cuyo 
rol erarepresentar al gobierno central en la región, encabezando las 
coordinaciones para emergencias y el actuar de las policías. Una de 
sus tareas, participar enlos concejos comunales antes mencionados. 
Es importante recordar que existen también los delegados provin- 
ciales, actores incluidos en la legislación para dar mayor cobertura 
ala acción del gobierno en el territorio. Mi experiencia, desde hace 
ocho meses que asisto regularmente al concejo de una comuna y 

el primero de los delegados asistía a todas las sesiones, luego de la 
llegada de su reemplazo al actual creo haberlo visto una sola vez. 
En este mismo orden de ideas, por Dios que se echa de menos al 
Gobernador regional en estas instancias, la ley los dejó fuera, pero 
selas arreglan para estar presentes y aportar. Solo reflexiono y digo, 
más gobernación menos delegación...... 

Toda esta descripción previaqueleshago es porquees muy válido 
preguntarse, ¿quién estará a cargo de la seguridad pública en los 
territorios? Esta pregunta tiene más de una variable, la ciudadanía 
busca de forma muy natural en sus alcaldes el apoyo y respuestas 
ante el avance dela delincuencia. Por muy mediática que haya sido la 
abor de los delegados en estos años, hoy por hoy, no son reconocidos 
por el ciudadano como el responsable y gestor de soluciones de esta 
materia. Entonces, ¿qué hará el SEREMI deseguridad pública recién 
creado en este esquema? 

Leyendo la nueva ley, desde mi mirada de consultor y docente en 

a materia, me es confuso explicarlo, de hecho, nolo tengo muy claro 

porque no lo entiendo. Es de suma relevancia para esta materia que 
nos ocupa y afije, que, a la brevedad las autoridades provinciales y 
regionales aclaren todo lorelativo a roles, funciones y autoridad. Para 
as policías, muy relevante conocer a quién será el representante del 
gobierno, el coordinador y líder dela política pública en susjurisdic- 
ciones. Para el comercio privado, para los empresarios y gremios, 
el vínculo de las mesas técnicas y las iniciativas de seguridad. Para 
os municipios la autoridad de coordinación para eliminar rucos y 
narco mausoleos en otras acciones. 

Tiempo para que nos adaptemos a estos cambios, el mínimo. 
Tiempo para que una figura política designada se posicione, menos 
aún. Lo que debe ocurrires que a la brevedad se despejen estas dudas, 
se articule y más que salir en los medios todos los días contando lo 
que hacen en cada reunión, demuestren que el tan anhelado minis- 
terio viene a sumar. 

  
  

Proliferación de Partidos 

Zenón “Cheno” Jorquera 
Concejal de Los Angeles 

  

  

El Instituto Nacional de Estadísticas (INE) entregó los resul- 

tados de personas, hogares y viviendas censados a nivel nacional, 
regional y comunal. 18 millones 480 mil 432, cifra que no equivale 
a la población del país, solo a los censados. En enero del próximo 
año se dará una estimación de cuántos somos. Podemos aventurar 
que somos más de 22 millones de habitantes, ya no podemos decir 
la cantidad de millones de chilenos, porque la excesiva inmigración 
cambió todo el panorama. 

¿Es posible que en un país con esta cantidad de habitantes exis- 
tan 23 partidos políticos constituidos, más uno en formación y tres 
“en trámite”? 

¡Esto es increíble!, recordando el exitoso programa de televi- 
sión del mismo nombre en los años 80. En los últimos tres años se 
crearon cinco colectividades, las queno participaron en las últimas 
elecciones parlamentarias, pero que hoy tienen representantes en 
el Parlamento. Sus militantes estaban en otros partidos, pero ahora 
integran nuevas tiendas. Es el caso de Amarillos y Demócratas. Sus 
actuales parlamentarios fueron electos, ya seacomo independientes 
o como militantes de otras tiendas. Igual situación ocurre en Acción 
Humanista, Partido Social Cristiano (cuyo antecesor fue el Partido 

Conservador Cristiano) y el Partido Nacional Libertario (PNL) que 

tienen parlamentarios. Por su parte el Partido de la Gente (PDG), 
que sorprendió en las elecciones de 2021 obteniendo el apoyo de la 
comunidad, lo quelevalió elegirseis diputados, con el paso del tiempo 
quedó sin representación en la Cámara; cinco de ellos renunciaron 
ala colectividad y uno fue expulsado. 

Es de preguntarse por qué han nacido nuevos partidos. Algu- 
nos se han fragmentado (¿escisión solo por motivos netamente 
políticos?) por distintas circunstancias, el Apruebo o el Rechazo, 
por ejemplo. Todos tienen argumentos válidos, por cierto. Desde 
2015 esto se profundizó, después de la reforma que puso término 
al sistema binominal siendo reemplazado por un sistema electoral 
proporcional y rebajó los requisitos para la formación de partidos. 
Y, además, se estableció el aporte estatal para las colectividades 
con representación parlamentaria, lo cual produjo un impacto que 
posibilitó la creación de nuevos partidos. Esto también dio como 
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resultado que el promedio de partidos con figuras en el Parlamento, 
entre 1989 y 2013, fue de 7,3 y entre 2017 y 2021 subió considerable- 

mente, a16,5. Casi el doble. 
Los partidos políticos chilenos han sido claves para el desarrollo, 

funcionamiento y estabilidad del sistema democrático, desde que 
se originaron en nuestro país, promoviendo la participación ciu- 
dadana. Eso es innegable. En Chile el renacimiento de los partidos 
políticos y el restablecimiento del sistema de partidos, en 1990, fue 
fundamental para la recuperación democrática. 

Pero el sistema también se ha desvirtuado, se ha alterado su 
naturaleza. 

El politólogo, publicista y escritor español, Ramón Cotarelo, 
define los partidos políticos como “Toda asociación voluntaria 
perdurable en el tiempo dotada de un programa de gobierno de la 
sociedad en su conjunto, que canaliza determinados intereses, y 
que aspira a ejercer el poder político o a participar en él mediante 
su presentación reiterada en los procesos electorales”. 

¿Pero es dable que existan tantos? ¿No sería más conveniente 
como se ha pretendido, pero por diversos intereses nose ha podido- 
agrupar a los partidos de ideales comunes en grandes conglomera- 
dos, en vez de tantos pequeños partidos? El Frente Amplio lo logró. 
Quizás con el tiempo también ocurra con el llamado Socialismo 
Democrático. Pero los últimos acontecimientos (elección de presi- 

dente del Senado, frases más, frases menos) tensionaron más aún 

la convivencia en la derecha y se ve un poco más lejana una unión, 
incluida la creación de nuevos partidos en ese sector. Se ve difícil 
(aunque nuncaimposible) aunar alosliberales o alos conservadores. 

Lo curioso es que cada vez son más los independientes o quienes 
rehúsan militar políticamente, pero hay más partidos políticos y 
estos, como institución, tampoco tienen mucho prestigio, no por 
sus ideas, principios o fundamentos, sino por el desempeño de sus 
militantes. 

El multipartidismo no ayuda a la gobernabilidad. Se hace nece- 
sario grandes coaliciones. Pero por sobre eso, es imprescindible 
mayores exigencias tanto para la creación de partidos como también 
para optara cargos de elección popular. ¡Quése prestigiela política! 
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