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LAS FERIAS LABORALES ORGANIZADAS

Mercado laboral: baja el area
de ventas, agro y educacion, y
repunta el comercio, turismo vy
construccion

Eduardo Henriquez 0rmeito  L0S datos entregados por el Observatorio Laboral Araucaniay la OMIL de
cardo perqueasienod - Tepnyeo dan cuenta del dinamismo del empleo en la Region. La realidad
L a“fotografia” delmerca-  ACkUal dice que aiin persiste una desconexion entre las necesidades del

Araucania comouna de las re-
giones con mas alto desem-
pleo, detalla el informe, se de-
be a que su mercado esta ma-
yormente articulado por
Pymes, las cuales deben sor-
tear cambios legales, alza de
precios de insumos y sueltos;
asi como también el creci-
miento del empleo indepen-
diente. “A esto se suma una ba-
ja en la publicacion de avisos
laborales de internet”, infor-
macién disponible en el Banco
Central, tanto a nivel pais co-
mo en regiones.

En este escenario, acotael
observatorio regional, “en el
tltimo afo, los sectores que
més han generado empleo en
La Araucania son el comercio,
el turismo y la construccion.
Estos rubros incluso muestran
mejores cifras que antes de la

dolaboraldela Region  mepcqde y la capacitacion. Se recomienda ajustar lavelocidad de respuesta

en la actualidad es bas- pandemia, lo que habla deuna

tante clara. De acuerdoalain- € las entidades formadoras, sobre todo en competencias digitales y usos de  recuperacion en suempleabi-
formacion proporcionadapor  fecnologia. En la capital regional, la experiencia da cuenta de usuarios en Bdad”. ,
el Observatorio Laboral Arau- Por el contrario, el sector

cania yla Oficina Municipal ae  DUSCA de empleos con escolaridad incompletay numerosos egresados de glvongropecuario ha tenido
Intermediacion  Laboral  ljceos cientifico-humanistas. cuatro afos seguidas con ci-

(OMIL) de Temuco, los secto-
res que han ido a la baja en
cuantoaempleabilidad sonlas
ventas, agricultura y educa-
cion; mientras que aquellos
que muestran una mejoria son
el comercio, el turismo y la
construccion.

Asilo detalla el observato-
rio dependiente de la Subse-

cretaria del Trabajo y el IDER
de la Universidad de La Fron-
tera. La institucion advierte
que en el contexto de una tasa
regional de desocupacion del
8,4% para el trimestre movil
diciembre 2024 - febrero

2025, en lo general, nuestra
economia no hasido capazde
absorber la demanda laboral,
la cual se vuelve especialmen-
te estrecha para mujeres, jove-
nes, PErsonas mayores y aque-
llos que no tienen estudios o

experiencia laboral. “El 47%
de las personas desempleadas
- acota la entidad - lleva mas de
tres meses buscando trabajo
sin éxito”.

Las razones para estos in-
dicadores que tienen a La

fras negativas. “Ya no genera
tanto empleo como antes y no
se visualiza que vaya a recupe-
rarse al nivel que tenia antes.
Esto se debe a varios factores,
como el uso de tecnologias,
menor rentabilidad de las co-
sechas, alzas en los costos de
produccion e insumos, proble-
mas con el clima que afectan
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los periodos de cosecha, y difi-
cultades en los mercados in-
ternacionales que han afecta-
do de manera diferencia a dis-
tintos productos agricolas y sil-
vicolas; que impactan en la
produccion y también en el
empleo”.

De acuerdo a los datos que
maneja la entidad, otro sector
que ha bajado en cuando a
oportunidades de empleo du-
rante 2024 es la educacion. “Si
bien todavia no se cuenta con
la certeza de estas razones, se
piensa que podria estar rela-
cionado con cambios en la
oferta de servicios educativos
en laRegion™.

LO QUE SE REQUIERE

Al poner el foco en las especia-
lidades, oficios o profesiones
mds requeridas por el merca-
do laboral en la actualidad, los
datos indican que las deman-
dase inclina hoy por las perso-
nas con mayor capacitacion,
especialmente en dreas técni-
cas que cuenten con certifica-
cion y mayor desarrollo de ha-
bilidades digitales. Sin embar-
go, y controversialmente, “se
debe entender - dice el equipo
del observatorio - que la es-
tructura laboral da cuenta que
gran parte de los trabajos en
La Araucania siguen siendo de
baja calificacion (oficios y ocu-
paciones)”.

Pese a esto, el manejo de
herramientas tecnologicas se
ha vuelto un plus ala hora de
hacer match con unaempresa
o empleador. Esto se traduce
€N personas con conocimien-
to de uso de tecnologias, redes
sociales y aplicaciones, asi co-
mo experienciaen uso de soft-
wares de oficina, plataformas
digitales eincluso conocimien-
to de herramientas de inteli-
gencia artificial.

Considerando esta obser-
vacion, el escenario local refle-
jaque se estanrealizando ajus-

g

ENTRE LOS USUARIOS QUE BUSCAN EMPLEO EN LA ACTUALIDAD FIGURAN PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

®| as personas de Temuco que requieren informacion o asesoria
en el proceso de busqueda de empleos tienen un aliado, la
Oficina Municipal de Intermediacién Labora, OMIL, la cual atien-
de de lunes a viernes, en el tercer piso de las dependencias ubi-
cadas en Manuel Bulnes 102 esquina Bilbao. El tnico requisito es
ser mayor de 18 afios y tener cédula de identidad vigente. Se
puede acudir presencialmente (la atencion es por orden de llega-
da) y se puede agendar una cita. El correo electronico institucio-

nal es omil@temuco.cl .

te y cambios en empleos que
va existen, donde, “por ejem-
plo, los oficios requieren mas
conocimiento y nuestras com-
petencias”, fendmenos llama-
dos reskilling y upskilling.

TEMUCO

Similar, aunque enotra escala,
es la mirada que tiene la Ofici-
na Municipal de Intermedia-
cién Laboral de Temuco. El co-
ordinador local de dicho pro-
grama, Henry Zurita. Enla ca-
pital regional, y sobre la base
del manejo con usuarios de-
sempleados y Pymes enbusca
de contrataciones, fundamen-
talmente, la realidad expresa
que el sector ventas haidoala
baja, mientras que el area de
servicios y construccion conti-
nian aportando en la coloca-
cion de empleos.

“El drea de ventas ha baja-
doen cuanto a empleabilidad.
Se requiere menos vendedo-
res de companias de seguro o
de telecomunicaciones. Esto
ha bajado porque ha ganado
terreno la ventaonline, la ven-
ta en redes y parque las tien-
das se han ido automatizado.
Pero sigue empleando el sec-
tor servicios y la construccién.
En general - acota Zurita - Te-
muco sigue siendo una ciudad
de servicios que necesita repo-
nedores, personal de aseo,

asistentes administrativos, ca-
jeros, guardias y personal de
despacho. Hay que decir que
desde el drea técnica hacia
abajo es nuestro segmento ob-
jetivo en la busqueda de traba-
Jjoeintermediacion que pode-
mos generar”,

En cuanto a perfiles, agre-
ga el coordinador de la OMIL,
un porcentaje importante de
las personas alas que asesora
el equipo de profesionales de
la oficina local son personas
en situacién de discapacidad,
segmento con el cual se logra
la colocacion de 50 usuarios
durante 2024.

“Mas alla de lo que podria
pensarse en pleno siglo XXI,
ain llegan a la OMIL muchas
personas con educacion in-
completa. Recibimos un pro-
medio de 20 a 30 personas

LA PROXIMA FERIA LABORAL SERA EL SEGUNDO SEMESTRE DE 20

diarias y la mitad de ellas no
tiene completa su ensenanza
media, y el 50% de ese grupo
no supera el octavo bésico.
‘También podemos mencionar
que llegan personas del area
técnica y social, pero la mayo-
ria son exalumnos de liceo
clentifico-humanistas, y rara-
mente llegan egresados de li-
ceos técnicos”, acota Henry
Zurita.

ACTUALIZAR

Frente a esta suerte de radio-
grafia al mercado laboral y el
perfil de las personas que hoy
estdn enbusca de trabajo, la 16-
gica sugiere, tal vez, un camino
distinto para la educacion me-
dia. “¢Qué habria que hacer?
Por ejemplo, deberiamos pen-
sar como sociedad que la edu-
cacién secundaria fuera mas

-

bien mixta, que los liceos hu-
manistas integren disciplinas
técnicas, de modo que los egre-
sados salgan conalguna herra-
mienta para defenderse en el
mundo laboral”, precisa Zuri-
1a.

En tanto, el Observatorio
Laboral Araucania enfatiza
que es necesario hacer ajustes
en el medio regional para co-
rregir la desconexian que exis-
tirfa entre la formacién o capa-
citacion que se ofrece y lo que
efectivamente requieren las
empresas.

“Las brechas identificadas
incluyen faltade actualizacion
en contenidos técnicos, escasa
formacion en competencias
digitales y en habilidades. Es
asi, que el gran desafio actual
es que las instituciones de edu-
cacion superior y los organis-
mos de capacitacion, como
SENCE, enfrentan dificultades
para adaptar con rapidez sus
programas formativos a las
transformaciones del merca-
do. Ademds, la velocidad de
obsolescencia del conocimien-
to, sobre todo en areas tecno-
légicas, es mucho mas rapida
que la capacidad de reaccion
de los sistemas formales de
formacion, generando desa-
Jjustes persistentes”, detalla el
equipodel organismo.

A juicio de la seremi del

«

25 EN TEMUCO.

Trabajo y Prevision Social en
La Araucania, Claudia Tapia
dela Pena, lo que toca es cam-
biar la mirada y comenzar a
hablar en positivo sobre nues-
traRegion. “Si”, comenta, “en-
frentamos dificultades en tér-
minos de empleabilidad, pero
también tenemos oportunida-
des concretas para dinamizar
nuestro mercado laboral y
atraer inversion”.

Para avanzar, acota la auto-
ridad sectorial, necesitamos
fortalecer la capacitacion y ali-
nearla con las necesidades rea-
les de las empresas locales.
“Debemos potenciar la forma-
cién técnica y profesional en
aquellas especialidades que
hoy tienen demanda, apostan-
do por el desarrollo de habili-
dades digitales y la actualiza-
cién de conocimientos. Es mo-
mento de proyectarnos con
una vision renovada: La Arau-
cania tiene talento, recursos y
potencial para atraer inversio-
nes y generar nuevas oportu-
nidades. Cambiemos el foco y
potenciemos una imagen de
nuestra region como un polo
de desarrollo, innovacién y
crecimiento. La clave esta en
el trabajo conjunto entre el
sector pliblico, privado y laso-
ciedad civil para impulsar una
economia mas dindmica, in-
clusivay sustentable”. <3




