Visita al Averno

ara los griegos el averno era un lugar de sufrimiento y cas-

tigo. La noche del miércoles 26 de marzo, entre las 23 horas

y poco mas dela1.30 de la madrugada, estuve en la Unidad
de Emergencia, de Bupa Clinica de Antofagasta, fue una experien-
ciamacabra: personascon crisis de salud, unos retorciéndose de
dolor, sufriendo a su suerte, en unasala fria, fisica y humanamen-
te. Eso parecen las Salas de Emergencia, cuadros dantescos infer-
nales, con enfermos sin atencion. Algunos especulaban, que era
la forma de eludir la Ley de las Emergencias. Esperamos que la
autoridad investigue.

El promedio de espera “en la Unidad de Emergencia” era de
tres horas, segiin la gente. Nadie de la clinica se inmuto ante el su-
frimiento de personas que buscaban atencién digna y oportuna.
Parecia normalizado el dolor y la insensibilidad. Ante la pregun-
ta /Qué es lo que pasa? Nadie respondi6. Sabemos que en la salud
pliblica esto también es lo cotidiano.

Después de una larga y estéril espera, como muchosotros, de-
cidimos dejar la Clinica. La paradoja es que, ala manana siguien-
te, la persona enferma viajé de urgencia a Santiago, directo a la

Fecha: 30/03/2025 Audiencia: 7.200 Seccioén: ACTUALIDAD
E I M E R‘ l I RI O Vpe: $208.589  Tirada: 2.400 Frecuencia: DIARIO
Vpe pag: $1.002.600 Difusion: 2.400
DE CALAMA Vpe portada: $1.002.600 Ocupacién: 20,8%
Columna
Carlos Cantero Qjeda
Geodgrafoy Doctor en Sociologia

Clinica de la Universidad Catolica. En tan solo (10) diez minutos
estabaen la camilla, siendo examinada por el equipo médico y
fue internada para su plena y digna atencion. La pregunta es ob-
via: ¢Qué justifica esta aberrante diferencia en la calidad de la
atencion de salud?

Agradezco a los profesionales de la salud que, con humanis-
mo y profesionalismo, dignifican su juramento. Con la misma
energiarepudio alos administradores responsables de mediocre
y miserable gestion. Considero una negligencia criminalla forma
como segestiona lasalud de emergencia. Peoraiinen la Bupa Cli-
nica Antofagasta, que tanto recursos genera y re-invierte tan po-
co.

Nadie estd libre de una enfermedad o emergencia de salud.
No merecemos este trato. Protesto para exigir una atencion de sa-
lud digna. Miles de personas son tratadas de manera negligente,
cuyos reclamos no son escuchados y no pueden irse a Santiago a
buscarsalud. Pedimos a las autoridades publicasy politicas reac-
cionar con sensibilidad social y oportunidad. Detener estos abu-
s0s, en lo piiblicoy privado. iEse es su deber! iQue asi sea!




