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Shannon Vallor,
filosofa de la tecnologia:

“Es ridiculo afirmar
que la IA puede
‘dirigir el gobierno’

como dice Elon Musk”

La académica advierte de los sesgos de la IA, recalcando que las
inclinaciones de los humanos que las crean se traspasan a ellas.

José Ignacio Araya

En la época en que las herra-
mientas de inteligencia artificial
se toman la vida publica, pre-
guntarse por losalcances éticosy
regulatorios de su uso se hace
cada vez mds imperante. Asi lo
cree Shannon Vallor, filésofa y
académica estadounidense espe-
cializada en ética tecnoldgicaque
ayer presento su tltimo libro, The
Al Mirror. How to Reclaim Our
Humanity inan Age ofMachine
Thinking, en el marcodel ciclo del
Magister en Economia y Politicas
Publicasdela Escuela de Gobier-
no de la Universidad Adolfo [ba-
nez.

¢ Esta suficientemente regulado
elusodelalA o, porel contrario,
hay demasiadas normas?

Creo que seria dificil encontrar
expertos creibles e independien-
tes que digan que existen “de-
masiadasregulaciones” en la tec-
nologia. Sabemos que el sector
estd insuficientemente regulado;
elfraudeenlineaycon[Aesaho-
ra rampante, la pornografia
deepfake estd causando un dano
inmenso, carecemos de imparcia-
lidad y transparencia en la toma
de decisiones algoritmicas, y el
ecosistema de la informacion se
estd contaminando rdpidamente
con contenidos de baja calidad y
falsedades, lo que estd poniendo
en peligro la alfabetizacion civi-
ca, la confianza en el periodismo
y la integridad de la investiga-
cion cientifica. Incluso las regu-
laciones que tenemos, como la
proteccion delos derechos de au-
tor para artistas y autores, estin
siendo ignoradas por las empre-
sas tecnoldgicas para que pue-
dan obtener material de entre-
namiento gratuito para los siste-
mas de A, mientras que los
gobiernos simplemente miran
hacia otro lado, o hacen excepcio-
nes para las empresas después de
que las leyes ya hansido violadas.

¢Cuanto sesgoideoldgico hay en
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» Elon Musk escucha a Donald Trump hablar en la Oficina Oval.

ChatGPT o DeepSeek cuando
responden sobre politica?

Todas las herramientas de [A
tienen sesgos; estan entrenadas
contodos los juicios sesgados que
ya hacen los humanos, por loque
no pueden ser neutrales. Los pa-
trones que las hacen funcionar
son copiados de nosotros, y tam-
poco somos neutrales. La pre-
gunta es: jpueden los usuarios
identificar ese sesgo y evitar que
estas herramientas confirmen y
refuercen sus propios prejuicios?
Muchos modelos lingiiisticos de
IA y chatbots estdn entrenados
para mostrarse “serviles”, es de-
cir, disenados para complacer al
usuario. Por eso, si uno acude a
ellos con una determinada pos-
tura politica, es probable que re-
flejen esa postura hasta cierto
punto, porque eso les mantendra
contentos y comprometidos con
laherramienta. Perosi llegasaella
con otra postura politica, puede
que refleje esa otra. Asi, dos usua-
rios con posturas politicas total-
mente divergentes podrian ver
confirmadas sus opiniones
opuestas por el mismo chatbot, tal
como ocurre con los algoritmos
de las redes sociales.

Elon Musk, que lidera los recor-
tes federales en la administra-

ciéndeDonald Trump, dijo que
planeaba usar la IA para dirigir
el gobierno. ;Qué opina de este
tipo de ideas?

Es una pregunta enorme, pero
esridiculo afirmar que la [A pue-
de “dirigir el gobierno”. Es una
afirmacion que hace la gente que
quiere que pienses que e€s una
madquina objetiva e infalible la
que toma las decisiones, en lu-
gar de las personas imperfectas
que hay detrds de las mdquinas.
No tenemos robots mds objetivos
que las personas, ni infalibles, ni
realmente inteligentes. Lo que
tenemos son maquinas que son
mucho masrédpidas que las per-
sonas a la hora de resolver cier-
tos tipos de problemas, y eso es
muy util, pero también cometen
muchos errores impredecibles.
Para implantar y supervisar con
éxito cualquier sistema de IA,
en el gobierno o en cualquier
otro lugar, senecesitan personas
con muchos conocimientos. Y
eso no es barato, porque hay que
pagar por la IA y por los huma-
nos que se aseguren de que no
comete un error terrible y costo-
so. Si no lo haces, esos errores
ocurrirdn y perjudicardn a la
gente. Y me temo que vamos a
ver mucho de eso. @




