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“Hacer relaciones duraderas, implica entender y
tevelar los intereses propios huscando sinergias”

Andrés Castillo, gerente general del 3IE sobre networking empresarial

En un mundo empresarial cada
vez mas competitivo, el networking
es una herramienta indispensable
para las pequefas y medianas
empresas (pymes). Establecer y
fortalecer conexiones profesiona-
les no solo facilita la generacién
de oportunidades de negocio, sinc
que también impulsa la innovacién
y el crecimiento sostenible.

En este contexto, participar de
diversas instancias cémo ferias,
seminarios, cursos de capacita-
cién, encuentros gremiales am-
plia la visibilidad de las pymes y
fortalece su posicionamiento en
un ecosistema incipiente como
Valparaiso. La preponderancia de
las redes sociales y plataformas
especializadas también juegan un
papel crucial en la construccion de
una red de contactos efectiva.

Andrés Castillo, especialista
en innovacion tecnologicay de-
sarrollo empresarial, nos entrega
las herramientas para comprender
este concepto y las estrategias
claves para tener colaboraciones
que se extiendan en el tiempo.
Andrés cuenta con una destacada
trayectoria en la validacion, em-
paquetamiento, venta y financia-
miento de proyectos de innovacién
tecnolégica en las industrias de
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), Energias Re-
novables No Convencionales
(ERNC) y mineria. Su experiencia
en la creacién de redes estratégi-
cas ha sido fundamental para po-
tenciar el ecosistema
emprendedor y fomen-
tar alianzas de alto im-
pacto. e
-¢Como describes el
ecosistema de inno-
vacién y emprendi-
miento actualmente
en Valparaiso?

“La region de Val-
paraiso posee uno de
los ecosistenas de

crecimiento. No obstante, se estan
generando distintas iniciativas lide-
radas por empresarios, universida-
des, asaociaciones gremiales, entre
otras, que dan una sensacion de
estar en un punto de inflexion”

-¢,Qué rol tienen las universida-
des en el fomento del ecosiste-
ma y la colaboracién?

“El rol principal de las universi-
dades es la generacion de nuevo
conocimiento y la formacion de
futuros profesionales. Su éxito de-
pende de cémo abordan los de-
safios de la sociedad, entregando
soluciones lideradas por profesio-
nales que sean capaces de resol-
verlos. Es asi como las universida-
des deben pensar en investigacién
aplicada, donde la vinculacion tem-
prana de los futuros profesionales
a las necesidades de la sociedad y
del sector productivo es clave”

-¢Cudles son las mejores estra-
tegias para construir una red de
contactos efectiva? ;Qué sec-
tores o industrias estan aprove-
chando mejor el networking y la
colaboracion?

“Los ecosistemas de emprendi-
miento e innovacion destacan por
ser, casi por definicién, redes en-
tre personas y/o representantes de

Las universidades deben
pensar en investigacion

aplicada, donde la

vinculacion temprana de
los futuros profesionales
a las necesidades de la

instituciones que colaboran entre
si. En principio, construir una red
de contactos es una responsabili-
dad y una tarea personal, que se
favorece con la disponibilidad de
emprendedores o emprendedo-
ras que buscan compartir su
conocimiento y experiencias.
Hacer relaciones duraderas,
implica entender y develar

los intereses propios bus- |
cando sinergias. La indus-
tria de los videojuegos, por
ejemplo, que orienta sus
desarrollos al mercado glo-

bal, es comun que fundadores

de estas empresas compartan
agenda y contactos, y no se-
ria extrafo compartir costos para
apertura nuevas oportunidades de
negocio en el extranjero’

-¢,Cuales son los errores mas
comunes al intentar establecer
colaboraciones empresariales?

“Uno de los errores mas comu-
nes es pensar en la ganancia de
corto plazo. La colaboracién debe
orientarse a crear o desarrollar
una oportunidad que de manera
individual no podrias acceder o
costaria mucho. Los estadouni-
denses tienen muy clarc el valor
del networking empresarial, por
lo cual buscan en estas instancias

oportunidades de crear o desarro-
llar negocios y no solo vender algo.
Se cae también en la I6gica de no
compartir, equivalente al ejemplo
de “ser duefo del 100% de 10 ver-
sus dueno del 10% de millén’ Tam-
poco hay que ser ingenuos, por lo
mismo, una buena estrategia es
tener en cuenta lo que puede salir
mal u obtener resultados interme-
dios. Ser lo més honesto y directo
es la mejor alternativa.

'RED DE
MENTORES

Andrés Castilla, especialista
en innovacion tecnoldgica y
desarrollo empresarial.

-¢,Puede compartir
i un ejemplo de una
. colaboracion em-
presarial exitosa?
¢Cémo pueden las
pequenas empresas
colaborar con gran-
des corporaciones?
“Eye3, una empresa gue
nacié en la region de Val-
paraiso, y que se dedicada a la
supresion de polvo y material par-
ticulado, cuyo desarrollo se reali-
z6 junto a Antofagasta Minerals,
permitiendo reducir el consumo
de agua para el riego de caminos,
que es usado junto a otros aditivos
para mitigar el polvo en suspen-
sion. Existen distintos programas
de innovacion abierta, canales
idoneos para poder ofrecer las
capacidades especializadas que
puedan tener las startups o pe-
quenas empresas, para apoyar la
operacién de grandes empresas’

sociedad y del sector
productivo es clave”

innovacion y empren-
dimiento relativamente

mas avanzados de Chi-
le, y digo relativamente
porgue es un ecosis-
tema que, si bien ha ido evolucio-
nando, y podriamos decir que tie-
ne un potencial enorme, atn esta
lejos del dinamismo y networking
que se genera en region Metropo-
litana. Esto principalmente por la
concentracion de oportunidades
comerciales para las empresas en

“La regidn de Valparaiso posee
uno de las ecosistemas de
innovacidn y emprendimiento

relativamente mas avanzados
de Chile™, asegura Castillo.



