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Actualidad

Chofer dejo encerrados alos
pasajeros de minibius hacia las
colonias durante 40 minutos

ACUSAN MALTRATO. Usuiarios denunciaron diversas situaciones ocurridas en las
tltimas 3 semanas. Seremi de Transportes dijo que no hay denuncias ingresadas.

CEDIDA

Carlos Ilabaca
carlos.ilabaca@diariollanguibue.cl

raves denuncias de mal-
G trato hacia los pasajeros

que se desplazan entre
el sector de Alerce y las colo-
nias, realizo la Agrupacion de
usuarios del transporte piiblico
de la Provincia de Llanquihue,
que preside Jordi Valenzuela.

Los hechos fueron puestos
en conocimiento de la agrupa-
cion por los propios usuarios
de la empresa de minibuses
que opera en este tramo, en
particular en las altimas tres se-
manas.

Y entre los casos mas graves
figura uno acaecido el 6 de
marzo iltimo, luego que-segiin
denunciaron- el conductor de
una maquina mantuvo ence-
rrados a los pasajeros durante
cerca de 40 minutos.

Asilo ratifico Ciro Ojeda, ve-
cino de Colonia Rio Sur, guien
vivid en carne propia este veja-
men. “El dia jueves 6 de marzo
en el recorrido de las 17.45 ho-
ras, en Alerce Norte, el chofer
se bajé en un momento y nos
dejo a todos los pasajeros ence-
rrados exactamente 40 minu-
tos. Yo empecé a tocar la boci-
na para que llegara, pero final-
mente los pasajeros quedamos
todos a la deriva y encerrados.
Finalmentellegd, peroenlaru-
ta se fue hecho un energiime-
no, no sé si iba bajo los efectos
deladrogas, peroibamuy rapi-
do. Ademas, el busse balancea-
ba; realmente lo pasamos muy
mal ese dia”, sostuvo.

Sin embargo, con el correr
de los dias se sumaron nuevas
denuncias.

VECINOS DE LAS COLONIAS ACUSARON HABER SIDO VICTIMAS DE GRAVES HECHOS DE PARTE DE CHOFERES.

Por ejemplo, una estudian-
te que reside en Colonia 4 de
Septiembre, es decir al final del
recorrido del minibas, recibio
el reproche molesto del con-
ductor quien al bajarse le dice
que “en las tardes no traera es-
tudiantes”. La madre de la
alumna aseverd que “estasitua-
cion no corresponde, porque
hay varios estudiantes que via-
janen ese horarioy nohay otra
opcion”.

Eliiltimo hecho que detalla-
ron desde la agrupacion ocu-
r1io el lunes de esta semana (24
de marzo), cuando un matri-
monio de adultos mayores de-
nuncidé en el grupo de
WhatsApp de la zona que les
habrian cobrado extra por lle-
var sus compras, lo que causo
el reclamo de los pasajeros.

Susana Alveal, presidenta
de la Junta de Vecinos Los Ca-
nelos de Colonia Rio Sur, con-
firmé que “mis vecinos que via-
jan a Puerto Varas, Alerce y

Puerto Montt han sido maltra-
tados verbalmente por parte
del chofer que hace el recorri-
do en todas las colonias; han
maltratado a adultos mayores,
a los estudiantes; subieron los
pasajes y estan cobrando la
mercaderia que trae lagente.
Queremos dar a conocer esto,
porgue estamos recibiendo
muchos mensajes de los veci-
nos. Realmente, estamos preo-
cupados”, evidencio.

NO HAY DENUNCIAS
Jordi Valenzuela reconocio la
molestia y rechazo todos los
hechos que hanido denuncian-
do los vecinos de Colonia Rio
Sur, La Poza, Tres Puentes, 4 de
Septiembre, Rio Chico Alto, La
Quemada y Las Marcas, “quie-
nes nos han hecho saber de fa-
lencias gravisimas en su trans-
porte priblico, con casos de gra-
ves maltratos, no respeto de ta-
rifas u horarios™.

El seremi de Transportes,

Juan Pablo Joost, dijo que “no
hemos recibido ninguna de-
nuncia formal a través de trans-
portescucha.clo directamente
en nuestra oficina”. También
insistio en que cuando existan
hechos flagrantes dondese ne-
cesita una intervencion, inme-
diata se debe avisara Carabine-
ros parairrevirtiendo situacio-
nes que se estén dando en el
momento adecuado.

Joost insistio en la impor-
tancia de denunciar para hacer
una sistematizacion de la acu-
sacion, “unseguimientoe iden-
tificar cuando se trate de he-
chos reiterativos”, acoté. 3
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