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La SMA ordena a planta de compostaje mitigar
impacto ambiental y cumplir con la normativa

purranque. La Superintendencia constato que la empresa Zero Corp ha faltado a los permisos de
operacion, lo que provoca malos olores en el entorno y contaminacion en un estero de Curcero.

Verdnica Salgado
cronica@australosorno.cl

a Superintendencia del
L Medio Ambiente (SMA)
instruyoa la empresa Ze-
1o CorpSpa, ubicada enla loca-
lidad rural de Crucero, Purran-
que, adoptar medidas urgentes
y transitorias a la planta de
compostaje que opera desde
2021 en el sector. Esto, luegode
constatar incumplimientos en
las exigencias o condiciones es-
tablecidas en sus permisos am-
bientales, lo que tiene por con-
secuencia la generacion de ma-
los olores y potencial contami-
nacién de las aguas del estero
Las Yeguas.

La decision del organismo
fiscalizador se originaluego de
iniciar una investigacion en fe-
brero pasado, tras las reitera-
das denuncias ciudadanas in-
gresadas por los canales forma-
les y de forma piiblica a través
del diario El Austral de Osorno,
las cuales evidenciaron justa-
mente la dura realidad que de-
ben enfrentar los vecinos del
sector desde que se instalo la
planta, lo que afectd su calidad
de vida al estar expuestos to-
dos los dias a olores putrefac-
tos, la posible contaminacién
del estero Las Yeguas, ruidos
molestos provenientes de las
maquinarias funcionando 24
horas toda la semana, etcétera.

Enla planta Zero Corp se al-
macenan residuos organicos
industriales provenientes de
empresas sanitarias, licteas,
acuicolas, cirnicas y agroindus-
triales, los que son convertidos
en fertilizantes organicos. La fir-
marecibe cerca de 120 tonela-
das por dia, lo que equivale a
3.600 toneladas mensuales.

La empresa comenzé a
operar el septiembre de 2021
con una capacidad de recep-
cion de 28 toneladas diarias,
pero en octubre de ese mismo
ano solicito autorizacion para
la ampliacién de la planta me-
diante el proyecto “Ampliacion
Centro Crucero”, que fueapro-
bado el 2 de mayo del 2022,
dando inicio a laampliacion y
posterior operacion.

ORDENES DE LA SMA
LaSuperintendencia del Medio
Ambiente inicialmente realizé

inspecciones ambientales en
diciembre del 2024 y febrero
del 2025, donde constatd una
acumulacion de compaost ma-
duroal aire libre, de unasuper-
ficie de 1,3 hectéreas, que no
esta contemplado en su Reso-
lucion de Calificacion Ambien-
tal (RCA).

Ademas, se constataron
otras faltas, tales como el aflo-
ramiento de lixiviados; olores
molestos en la zona de vivien-
das; contaminacion del estero
Las Yeguas; aplicacién de agua
en 22 predios del sector Cruce-
10; la generacion de té de com-
post y bioliquidos desde octu-
bre de 2023 sin contar con au-
torizacion sanitaria; olores mo-
lestos provenientes de una es-
tructuratipo galpén alinterior
delaplanta, entre otros hallaz-
gos de relevancia ambiental.

Debido a estas faltas, la
SMA concluyé que existen ra-
zones juridicas para estimar
necesaria su intervencion pre-
ventiva.

Marie Claude Plumer, supe-
rintendenta de Medio Ambien-
te, explico que “las medidas ur-
gentes y transitorias son un ins-
trumento contenidoen laley or-
ginicadela SMA, que tienen co-
mo objetivo evitar un dario gra-
ve e inminente al medio ambien-
teyala salud delas personas™,

Agregod que “en este caso
particular, las medidas fueron
dictadas luego de verificar que

el titular ha acumulado com-
POSt €N un sector no compren-
dido en la RCA, que producto
de laslluvias genera un aguade
contacto que llega ala canaliza-
cion de aguas lluvias, generan-
do potencial contaminacion a
aguas subterraneas por infiltra-
cion. Ello provoca, a su vez, un
riesgo de contaminacion al es-
tero Potrerillo Las Yeguas y
riesgo a la salud de la poblacion
de Crucero, por la migracion
de gases por las zonas abiertas
del galpon que se utiliza para la
maduracion del compost.
También causa la emanacién
de olores molestos”.

Las medidas ordenadasa la
empresa son la suspension to-
tal de la actividad de riego en
todos los predios, debiendo
obtener los permisos sectoria-
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les que correspondan; a propo-
sito de los olores molestos, la
presentacion de un informe
quedetalle lasmejorasa imple-
mentar para controlar las ema-
naciones; y la actualizacion del
plan de gestion de olores.

En lo relativo al estero Po-
trerillo Las Yeguas, deberdn to-
mar muestras de agua y sedi-
mento aguas arriba y aguas
abajo del cauce; y, segtin los re-
sultados, debera presentar y
ejecutar un programa de moni-
toreo; finalmente, respecto al
acopio de compost, deberan
retirar los acopios ubicados
fuera del area del proyecto,
trasladarlo y disponerlo en si-
tios autorizados e informar so-
bre las acciones para mitigar
los olores ocasionados por el
retiro de compost.
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Desde la empresa Zero Corp
precisarona El Austral de Osor-
no que “la firma se encuentra
analizando las medidas orde-
nadas por la SMA, siempre en
busqueda de la mejora conti-
nua, y cumpliendo los estanda-
res sanitariosy ambientales es-
tablecidos. Yahemosrealizado
milltiples inversiones en la
planta, las cuales iremos comu-
nicando ala comunidad sure-
la, porque Somos un aporte a
la economia circular de la co-
muna y la region, y porque
gran parte de lacomunidad sa-
be que siempre hemos estado
abiertos al dialogo. El equipo
de Zero Corp seguira trabajan-
do porunaoperacion excelen-
te, con focoen la economia cir-
cular y el desarrollo regional”,
dice textual la respuesta.

Con el objetivo de canalizar
las denuncias formalmente, la
comunidad creé “Salvemos
Crucero”, una organizacion
ciudadana con fines ambienta-
lesy sociales presidida por Ce-
cilia Elgueta, quien es residen-
tedela localidad.

“Tomamos la resolucion de
la SMA con cautela, ya que es-
tamos analizando su alcance.
Sibien es un avance, creemos
que es muy poco para todo lo
que la comunidad del sector
enfrenta diariamente. Vivir so-
metidos a este nivel de malos
olores, que son nauseabundos,

“Las medidas urgen-
tes y transitorias son
un instrumento con-
tenidoen laley orga-
nica dela SMA, que
tienen como objetivo
evitar un dafio grave
einminente al medio
ambiente y ala salud
de las personas”.

Marie Claude Plumer
superintendenta de Medio
Ambinete

no es vida para nadie. Y lo pe-
ores que incluso leimporta po-
coalosorganismos fiscalizado-
res. Lo que nosotros queremos
derechamente es que se cierre
la planta, porque no cumple
conninguna delas medidas de
mitigacion y sélo es un riesgo
ambiental. Si detectaron in-
cumplimientos graves con un
par de fiscalizaciones, imagi-
nen como es el diaadia. Y este
proyecto paso dos veces pordi-
Versos Organismas sin mayores
observaciones, lo que es mas
preocupante”, expresé lalider
ambientalista.

Francisco Reyes, consejero
regional por la provinciay 6
afios presidente de la Comision
deMedio Ambiente del Conse-
joRegional, precisé que las ac-
ciones tomadas por la SMA son
las solicitadas desde el Consejo
Regional de Los Lagos.

“Pedimos que abordara la
problematica que se generaen
Crucero como una realidad so-
bre la que se debe actuar to-
mando medidas ligadas a los
malos olores, al funcionamien-
to de la planta, en la forma de
trabajo para generar la produc-
cidén y que no contamine ni
afecte alacomunidad ni al me-
dioambiente, incluyendo el es-
tero Las Yeguas. Hace 3 sema-
nas estuve con la comunidad,
donde comprometimos accio-
nes y asi lo hemos realizado.
Aunque creemos que atn falta,
porque si bien es una empresa
privada con responsabilidad
privada, existen permisos am-
bientales que debe cumplir.
También debe respetar a la co-
munidad y prateger el medio
ambiente”, enfatizd Reyes. 3



