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La SMA ordena a planta de compostaje mitigar 
impacto ambiental y cumplir con la normativa 
purranque. La Superintendencia constató que la empresa Zero Corp ha faltado a los permisos de 
operación, lo que provoca malos olores en el entorno y contaminación en un estero de Curcero. 

Verónica Salgado 
cronica(daustralosorno.cl 

aSuperintendencia del 
L Medio Ambiente (SMA) 

instruyóa la empresaZe- 
ro CorpSpa, ubicada en la loca- 
lidad rural de Crucero, Purran- 
que, adoptar medidas urgentes 
y transitorias a la planta de 
compostaje que opera desde 
2021 en el sector. Esto, luegode 
constatar incumplimientos en 
lasexigencias ocondicioneses- 
tablecidas ensus permisos am- 
bientales, lo quetiene por con- 
secuenciala generación de ma- 
los olores y potencial contami- 
nación de las aguas del estero 
Las Yeguas. 

La decisión del organismo 
fiscalizador se origina luego de 
iniciar una investigación en fe- 
brero pasado, tras las reitera- 
das denuncias ciudadanas in- 
gresadas por los canales forma- 
les y de forma pública a través 
del diario El Austral de Osorno, 
las cuales evidenciaron justa- 
mente la dura realidad que de- 
ben enfrentar los vecinos del 
sector desde que se instaló la 
planta, lo que afectó su calidad 
de vida al estar expuestos to- 
dos los días a olores putrefac- 
tos, la posible contaminación 
del estero Las Yeguas, ruidos 
molestos provenientes de las 
maquinarias funcionando 24 
horastoda lasemana, etcétera. 

Enla planta Zero Corpse al- 
'macenan residuos orgánicos 
industriales provenientes de 
empresas sanitarias, lácteas, 
acuícolas, cárnicas y agroindus- 
riales, los que son convertidos 
enfertilizantesorgánicos. Lafir- 
marecibe cerca de 120 tonela- 
das por día, lo que equivale a 
3.600 toneladas mensuales. 

La empresa comenzó a 
operar el septiembre de 2021 
con una capacidad de recep- 
ción de 28 toneladas diarias, 
pero en octubre de ese mismo 
año solicitó autorización para 
la ampliación de la planta me- 
diante el proyecto “Ampliación 
Centro Crucero”, que fueapro- 
bado el 2 de mayo del 2022, 
dando inicio a la ampliación y 
posterior operaciór 
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inspecciones ambientales en 
diciembre del 2024 y febrero 
del 2025, donde constató una 
acumulación de compost ma- 
duroalairelibre, de unasuper- 
ficie de 1,3 hectáreas, que no 
está contemplado en su Reso- 
lución de Calificación Ambien- 
tal (RCA). 

Además, se constataron 
otras faltas, tales como el aflo- 
ramiento de lixiviados; olores 
molestos en la zona de vivien- 
das; contaminación del estero 
Las Yeguas; aplicación de agua 
en22 predios del sector Cruce- 
ro; la generación deté de com- 
post y biolíquidos desde octu- 
bre de 2023 sin contar conau- 
torización sanitaria; olores mo- 
Jestos provenientes de una es- 
tructuratipo galpónal interior 
delaplanta, entreotros hallaz- 
gos de relevancia ambiental. 

Debido a estas faltas, la 
SMA concluyó que existen ra- 
zones jurídicas para estimar 
necesaria su intervención pre- 
ventiva. 

Marie Claude Plumer, supe- 
intendenta de Medio Ambien- 
te, explicó que “las medidas ur- 
gentes y transitorias son un ins- 
trumento contenidoenlaleyor- 
gánicadelaSMA, quetienenco- 
mo objetivo evitar un daño gra- 
veeinminenteal medioambien- 
teyala salud delas personas”. 

Agregó que “en este caso 
particular, las medidas fueron 
dictadas luego de verificar que 

el titular ha acumulado com- 
postenun sector no compren- 
dido en la RCA, que producto 
delaslluviasgenera un agua de 
contacto que llega ala canaliza- 
ción de aguas lluvias, generan- 
do potencial contaminación a 
aguas subterráneas por infiltra- 
ción. Ello provoca, asu vez, un 
riesgo de contaminación al es- 
tero Potrerillo Las Yeguas y 
riesgo ala salud de la población 
de Crucero, por la migración 
de gases por las zonas abiertas 
del galpón que se utiliza para la 
maduración del compost. 
También causa la emanación 
de olores molestos”. 

Las medidas ordenadasa la 
empresa son la suspensión to- 
tal de la actividad de riego en 
todos los predios, debiendo 
obtener los permisos sectoria- 
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PERSONAL DE LA SMA DURANTE LAS VISITAS A LA PLANTA DE COMPOSTAJE EN EL SECTOR DE CRUCERO, EN LA COMUNA D PURRANQUE. 

Y 

les quecorrespondan; a propó- 
sito de los olores molestos, la 
presentación de un informe 
que detalle lasmejorasa imple- 
'mentar para controlar las ema- 
naciones; y la actualización del 
plan de gestión de olores. 

En lo relativo al estero Po- 
trerillo Las Yeguas, deberánto- 
mar muestras de agua y sedi- 
mento aguas arriba y aguas 
abajo del cauce; y, según los re- 
sultados, deberá presentar y 
ejecutar un programa de moni- 
toreo; finalmente, respecto al 
acopio de compost, deberán 
retirar los acopios ubicados 
fuera del área del proyecto, 
trasladarlo y disponerlo en si- 
tios autorizados e informar so- 
bre las acciones para mitigar 
los olores ocasionados por el 
retiro de compost. 

REACCIONES 
Desde la empresa Zero Corp 
precisarona El Austral de Osor- 
no que “la firma se encuentra 
analizando las medidas orde- 
'nadas por la SMA, siempre en 
búsqueda de la mejora conti- 
nua, y cumpliendo los estánda- 
ressanitarios y ambientales es- 
tablecidos. Ya hemosrealizado 
múltiples inversiones en la 
planta, las cuales iremos comu- 
nicando ala comunidad sure 
ña, porque somos un aporte a 
la economía circular de la co- 
muna y la región, y porque 
granparte de lacomunidadsa- 
be que siempre hemos estado 
abiertos al diálogo. El equipo 
deZero Corp seguirá trabajan- 
do porunaoperación excelen- 
te,con focoenla economíacir- 
cular y el desarrollo regional”, 
dicetextual la respuesta. 

Con elobjetivo de canalizar 
las denuncias formalmente, la 
comunidad creó “Salvemos 
Crucero”, una organización 
ciudadana con fines ambienta- 
les y sociales presidida por Ce- 
cilia Elgueta, quien es residen- 
tedelalocalidad. 

“Tomamos laresolución de 
laSMA con cautela, ya que es- 
tamos analizando su alcance. 
Si bienes un avance, creemos 
que es muy poco para todo lo 
que la comunidad del sector 
enfrenta diariamente. Vivir so- 

metidos a este nivel de malos 
olores, queson nauseabundos, 

“Las medidas urgen- 
tes y transitorias son 
un instrumento con- 
tenido en la ley orgá- 
nica dela SMA, que 
tienen como objetivo 
evitar un daño grave 
einminente al medio 
ambiente y ala salud 
de las personas”. 

Marie Claude Plumer 
superintendenta de Medio 

Ambinete 

no es vida para nadie. Y lo pe- 
ores que incluso leimporta po- 
coalosorganismos fiscalizado- 
res. Lo que nosotros queremos 
derechamente es quese cierre 
la planta, porque no cumple 
conninguna delas medidas de 
mitigación y sólo es un riesgo 
ambiental. Si detectaron in- 

cumplimientos graves con un 
par de fiscalizaciones, imagi- 
nen cómo esel día adía. Y este 
proyecto pasó dos veces pordi- 
versos organismos sin mayores 
observaciones, lo que es más 
preocupante”, expresó la líder 
ambientalista. 

Francisco Reyes, consejero 
regional por la provincia y 6 
años presidente dela Comisión 
deMedio Ambiente del Conse- 
jo Regional, precisó que las ac- 
ciones tomadas por la SMAson 
lassolicitadas desdeel Consejo 
Regional de Los Lagos. 

“Pedimos que abordara la 
problemática que se genera en 
Crucero como unarealidadso- 
bre la que se debe actuar to- 
mando medidas ligadas a los 
malos olores, al ncionamien- 
to dela planta, en la forma de 
trabajo para generarla produc- 
ción y que no contamine ni 
afecte alacomunidad ni al me- 
dio ambiente, incluyendo el es- 
tero Las Yeguas. Hace 3 sema- 
nas estuve con la comunidad, 
donde comprometimos accio- 
nes y así lo hemos realizado. 
Aunque creemos queaún falta, 
porquesi bien es una empresa 
privada con responsabilidad 
privada, existen permisos am- 
bientales que debe cumplir. 
También debe respetar ala co- 
munidad y proteger el medio 
ambiente”, enfatizó Reyes. (3 
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