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Una sucesión de inventos de
las últimas décadas ha cambiado
radicalmente nuestra manera de
vivir y nos ha integrado, sin que
nos demos cuenta, en un nuevo
mercado: la economía de la
atención.

Primero, en los 60 se creó
internet como proyecto militar
en EE.UU., el que en alrededor
de 1990 permitió la creación de
la worldwide web, masificando
plataformas de navegación y
servicios en línea. Muchos de
nosotros hicimos las primeras
búsquedas de información en
estos años, reemplazando las
visitas a limitadas bibliotecas y
creamos nuestra primera casilla
electrónica de correo. Quizás, ya
algunos portaban un teléfono
inalámbrico, los que se habían
hecho posibles gracias a las
baterías con mayor autonomía.

Tres años después, IBM creó
una de las primeras versiones de
un teléfono inteligente, es decir,
con conectividad móvil, pantalla
táctil y correo electrónico (y
fax) integrados. Pero su costo y
la falta de infraestructura de
datos limitaron su adopción
masiva. Fueron la posterior
creación de procesadores más
rápidos y eficientes, la expan-
sión de internet y de la banda
ancha, el aumento de la capaci-
dad de almacenamiento de
información y la creación de una
infraestructura de servidores, lo
que pavimentó el camino para el
éxito del IPhone, lanzado en
2007. La incorporación de un
GPS a la versión de 2008 fue
otro paso clave, dando pie a la
era del big data y del marke-
ting basado en ubicación. Esto
permitió el uso de datos de
tráfico no solo para fines públi-
cos, como mejorar la gestión del
tránsito en las smartcities, sino
también para diseñar publicidad
y servicios personalizados,
generando ofertas según la
ubicación del usuario, por ejem-
plo. Esto también representó un
cambio fundamental, aunque
muchos no lo percibieron: los

resultados de nuestras búsque-
das de información ya no se
asimilaban en nada a una biblio-
teca, igual para todos, sino que
dependían de nuestro historial
como usuarios de la red.

La creación y el soporte de
aplicaciones y funcionalidades
multimedia y la incorporación de
más sensores biométricos o
mecánicos, como el giroscopio,
habilitaron y potenciaron, tam-
bién, las redes sociales y los
juegos en línea, llevándonos, en
tres décadas, a pasar más de
ocho horas diarias online y más
de tres horas navegando en
redes sociales. Sin duda, parte
de este tiempo es productivo y
beneficioso en muchos sentidos
—basta recordar su enorme
utilidad en la pandemia por
covid-19—, pero solemos no
estar conscientes de que basta
tener algún dispositivo electró-
nico prendido para que alguien,
en alguna parte del mundo, esté
generando ingresos con esa
información. 

En realidad, todas las aplica-
ciones que dicen ser gratis no lo
son. ¿Ha escuchado decir que los
datos son el nuevo petróleo? Al
usarlas o navegar consintiendo a
todas las cookies, estamos
regalando algo muy valioso:
nuestra información. 

Lo más preocupante es que
los teléfonos inteligentes fueron
la primera tecnología masiva
diseñada para captar nuestra
atención, aprovechando los
mismos procesos neuronales que
nos permitieron sobrevivir como
especie. En particular, no mori-
mos de hambre gracias a que las
recompensas liberan en nuestro
cerebro el neurotransmisor

dopamina, el que da placer y
satisfacción y motiva la repeti-
ción de la conducta que la gene-
ró. El atractivo visual, la facili-
dad de navegación y el conteni-
do infinito y personalizado
liberan dopamina. Es más, las
aplicaciones que usan un patrón
de recompensa variable o de
refuerzo impredecible, donde no
sabemos cuándo ocurrirá algo
emocionante, se asimilan a las
máquinas tragamonedas. Y
basta observar nuestra propia
conducta y de quienes nos
rodean para darse cuenta de
que ha generado una gran
paradoja: aunque las interaccio-
nes sociales digitales simulan
formas familiares de conexión,
esta conectividad sin preceden-
tes está siendo acompañada de
mayores niveles de aislamiento y
soledad. 

En 2023 en Chile, con altas
tasas comparadas de penetra-
ción de internet, el 25% de las
personas de entre 15 y 18 años
y el 27% de quienes tienen entre
19 y 29 años se sentían muy o
bastante solos, situándonos
entre los países con mayor
índice de soledad en Latinoamé-
rica.

Las aplicaciones diseñadas
para mantener nuestra atención
no solamente se benefician con
nuestros datos, sino que son, en
esencia, una nueva fuente de
adicción, y que debemos en-
frentar como tal como indivi-
duos y como sociedad. Algunos
serán muy difíciles de conven-
cer, pero lo invito a no rendirse
y a caminar junto a sus seres
queridos por su barrio este
otoño, dejando los celulares en
casa. Un día a la vez. 

Nuestra “economía de
la atención” de cada día
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“TODAS LAS APLICACIONES
QUE DICEN SER GRATIS NO
LO SON. ¿HA ESCUCHADO

DECIR QUE LOS DATOS SON
EL NUEVO PETRÓLEO?”.

Invitada frecuente a progra-
mas de televisión sobre finanzas,
Gargi Chaudhuri ha vuelto coti-
dianas sus menciones a la “incer-
tidumbre” para describir lo que
a estas alturas es un estado cons-
tante de los mercados. La jefa de
Inversiones y Estrategias de Por-
tafolios para las Américas de
BlackRock llegó el domingo a
Santiago y partió a escalar antes
de concentrarse en diversas reu-
niones de trabajo esta semana. 

—¿No hay una recesión de
EE.UU. a la vista? 

“Por ahora —observamos los
datos con cuidado—, no esta-
mos viendo una recesión. Claro,
la probabilidad ha aumentado.
Pero para que realmente veamos
una recesión, tiene que haber
despidos masivos y generaliza-
dos. Aún no hemos visto eso, y
quiero subrayar lo del todavía.
Pero sí podemos prever que el
crecimiento se desacelere desde
el fuerte inicio del año”. 

En este ánimo de los negocios,
BlackRock ha sugerido acercarse
más a las coberturas (hedges),
“especialmente oro”. Suma bo-
nos indexados a la inflación, por-
que “la inflación puede mante-
nerse elevada por uno o dos años
más. El mercado ya empezó a re-
flejar eso en los precios, pero aún
hay oportunidades”.

Los aranceles

El Presidente de Estados Uni-

dos, Donald Trump, informó
que el 2 de abril comenzará la
aplicación de nuevos aranceles
masivos.

—Cada vez que el Presidente

Trump anuncia nuevos arance-
les, ¿usted cree que efectiva-
mente se van a aplicar?

“Nuestro trabajo es investigar
qué pasaría si eso efectivamente

ocurriera: ¿cuáles serían las con-
secuencias sobre el crecimiento,
la inflación, y qué de eso ya está
incorporado en los precios del
mercado? Ese es nuestro rol”.

—Pero deben asignar probabili-
dades sobre si ocurrirá o no... 

“Entre el 19 de febrero y el 15
de marzo, vimos una caída im-
portante en los mercados globa-
les de acciones. Un gran compo-
nente fue la incertidumbre sobre
la política fiscal, además de la
reevaluación del crecimiento y
otros factores. No se trataba solo
de los aranceles, pero eso sí in-
fluyó. El mercado bursátil refleja
que a los mercados no les gusta
la incertidumbre. Y eso ha esta-
do moviendo a
las bolsas glo-
b a l e s . H o y
(ayer ) —o a l
menos cuando
salí de mi ofici-
na—, los mer-
cados reaccio-
naban positiva-
mente a algu-
n a s n o t i c i a s
sobre tarifas más focalizadas. Lo
importante ahora no es solo es-
perar el 2 o el 3 de abril, sino en-
tender qué ya está internalizado
en los precios. Por ejemplo, el
mercado de opciones muestra
que se anticipa un movimiento
del 1% en el S&P 500 durante la
próxima semana. Eso no es mu-
cho. El 1 de abril se espera un
movimiento del 1%, lo mismo el
2 y el 3. Eso es lo que reflejan los
precios actuales”.

—El mercado ya anticipa ese
movimiento.

“Sí, un movimiento del 1%,
que no es gran cosa. El mercado
está diciendo que la incertidum-
bre probablemente seguirá por
un tiempo más. El 2 de abril no
sabremos todo. Tal vez sepamos
un poco más, pero la incerti-
dumbre continuará”.

El caso de Chile

—¿Qué pasa con los mercados
emergentes? ¿Cómo toman en
cuenta el desempeño de países
como Chile?

“Es un entorno global desa-
fiante en cuanto a crecimiento e

inflación. En un
mundo donde
probablemente
el crecimiento
e n E E . U U . y
E u r o p a s e r á
menor . Ade-
más, aún hay
mucha incerti-
dumbre sobre
los aranceles...

es difícil predecir cuál será el ni-
vel de crecimiento. Cualquiera
que diga que lo sabe con certeza,
probablemente, está haciendo
muchas suposiciones. Hasta que
tengamos más claridad sobre los
aranceles y su reciprocidad, lo
que sí sabemos es que la infla-
ción puede seguir siendo persis-
tente y el crecimiento, más débil.
En ese escenario, es probable
que el dólar se mantenga en su
nivel actual, quizá incluso se de-

bilite un poco más. 
“Los mercados emergentes

pueden ser bastante atractivos, y
algunos de nuestros gestores de
portafolios activos están prefi-
riendo mercados emergentes en
moneda local, solo por su rendi-
miento. También hay muchas
oportunidades hoy en los mer-
cados de renta fija. Incluso si uno
mira el crédito corporativo, los
spreads se han ampliado y ahora
se obtienen rentabilidades tota-
les de entre 7% y 7,5%. Eso es
muy atractivo, y ha habido mu-
chos flujos hacia esa clase de ac-
tivos”.

—¿Habla de rentabilidad prove-
niente de mercados emergen-
tes?

“Sí, de mercados emergentes,
pero además del mercado de alto
rendimiento en EE.UU. y del
crédito corporativo con grado de
inversión en Europa. Todo eso
ofrece buenas oportunidades
para los inversionistas”.

—¿Qué ve en Chile? ¿Le preocu-
pa algo o tiene alguna expectati-
va? 

“Algo que aprendimos recien-
temente del Banco Central es
que las proyecciones de creci-
miento se mantienen alrededor
del 2%. Yo confío en ese dato. Y
según lo que también vemos no-
sotros, no hay nada particular-
mente preocupante en este mo-
mento. Lo mismo ocurre a nivel
global: hay una desaceleración,
pero si miramos específicamen-
te a Chile, ese 2%, más o menos,
con un margen de 0,3% hacia
arriba o abajo, está dentro de lo
razonable”.

Gargi Chaudhuri, jefa de Inversiones para las Américas de BlackRock:

“El mercado está diciendo que la incertidumbre
probablemente seguirá por un tiempo más”

EDUARDO OLIVARES C.

La especialista considera que el dólar se mantendrá en los actuales niveles o incluso podría debilitarse más.

Gargi Pal Chaudhuri
es chief investment y
portfolio strategist
para las Américas 
de BlackRock.

M
A

C
A

R
E

N
A

 P
É

R
E

Z

‘‘Para que
realmente veamos una
recesión, tiene que haber
despidos masivos y
generalizados. Aún no
hemos visto eso”.
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El precio del cobre, la mayor exporta-
ción del país, arrancó la semana al alza.
Ayer el metal alcanzó su precio máximo
desde mediados del año pasado, lo que
puso presión al dólar para que retroce-
diera en el mercado cambiario local.

En detalle, el valor del cobre subió un
1,52% hasta US$ 4,53 por la libra en la
Bolsa de Metales de Londres, su mayor
nivel desde principios de junio de 2024.
Con esta nueva alza, en lo que va de mar-
zo acumula un avance del 6,56% y en el
año de 14,6%. 

Un mejor precio registró el cobre en
Estados Unidos. En ese país, el metal lle-
gó a transarse a US$ 5,07 por libra ayer.
Aunque este valor es una disminución
desde los US$ 5,09 que registró el vier-
nes pasado, desde el miércoles de la se-
mana pasada que la libra de cobre se ha
mantenido desde el umbral de los US$ 5
por libra. Desde el 21 de mayo de 2024
que el metal no superaba ese umbral.

La tendencia alcista en los precios del
cobre este año responde a una combina-
ción de factores políticos y económicos,
indica Ignacio Mieres, jefe de análisis de
XTB Latam. 

“La preocupación creciente respecto a
la posible ampliación de los aranceles
impuestos por la administración del
Presidente Trump sobre el cobre ha ju-
gado un papel crucial (...), los mercados
han anticipado una potencial escasez, lo
que ha acelerado las importaciones de
cobre en Estados Unidos, como mues-
tran los datos comerciales recientes. Este
incremento en la demanda anticipada,
combinado con la preocupación por una
oferta más restringida debido a los aran-
celes, ha empujado los precios al alza”,
explica.

Otros factores como los grandes pro-
yectos de electrificación y la recupera-
ción de la demanda en China también
han contribuido a la presión alcista so-
bre los precios del cobre, agrega Mieres.
“Estos elementos, junto con la incerti-
dumbre comercial, han provocado un

escenario complejo que ha favorecido el
incremento en el valor del cobre”, afir-
ma.

En ese contexto, el dólar ha cedido te-
rreno en las últimas semanas. Ayer la
divisa cerró en $927, una baja de $4 des-
de el día anterior. En marzo, el tipo de
cambio acumula un retroceso de $31,7,
mientras que en 2025 la baja total es de
$66.

Aranceles: las nuevas
declaraciones de Trump

Por otro lado, ayer el Presidente de Es-
tados Unidos, Donald Trump, indicó que
podría haber excepciones a los aranceles
recíprocos que planea aplicar desde prin-
cipios de abril. 

“El 2 de abril habrá aranceles recípro-
cos, pero podríamos aceptar menos de lo
que nos gravan, porque nos han gravado
tanto que no creo que puedan aceptarlo.
En otras palabras, nos han cobrado tanto
que me da vergüenza cobrarles lo mismo,
pero (el volumen) será considerable”, di-
jo en un acto en la Casa Blanca.

Trump destacó que el 2 de abril puede
que no se incluyan aranceles a todos los
sectores. La imposición a algunos como
los automóviles, la madera o los micro-
chips, según destacó, se detallará en los
próximos días.

“Pero en general, el 2 de abril será un
gran día, un día de reciprocidad, y recu-
peraremos parte del dinero que nos han
quitado. Seamos amables y usemos la pa-
labra ‘quitado’. No quiero usar una pala-
bra más fuerte, porque estos tipos son po-
líticos profesionales y no les gusta oír esas
palabras. Me niego a usar la palabra ‘ro-
bado’, pero reduciremos mutuamente los
aranceles”, afirmó.

Tras los dichos de Trump sobre la apli-
cación de aranceles, Wall Street cerró al
alza ayer. El índice bursátil Dow Jones su-
bió en 1,42%, mientras que el S&P 500
avanzó en 1,76%. Al mismo tiempo, el ín-
dice bursátil que concentra a las empresas
tecnológicas, el Nasdaq, tuvo un aumen-
to de 2,27%.

Dólar cede terreno:

Precio del cobre avanza
al máximo desde junio
del año pasado

Wall Street cierra al alza tras dichos de Trump de
que aranceles tendrán excepciones.
C. MUÑOZ-KAPPES
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