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Ley No Chat: Expertos refuerzan llamado a no conducir usando el

celular

La normativa solo permite usar apps de georreferenciacion y otras, mediante r

la recepcion de instrucciones via audio o voz. “Siempre programar la ruta en
la aplicacion antes de iniciar el viaje y con el vehiculo estacionado”, recuer-

dan desde Reale Seguros.

egun la Organiza-
cion Mundial de la
Salud (OMS), el uso

del teléfono al momento
de conducir aumenta cua-
tro veces la probabilidad
de estar involucrado en
un siniestro vial y el com-
portamiento del conductor
es similar a la conduccién
bajo los efectos del alco-
hol. En Chile, la Comision
Nacional de Seguridad de
Transito, Conaset, dérgano
dependiente del Ministerio
de Transporte y Telecomu-
nicaciones, revelé6 que en
2024 se registraron 78.238
siniestros de transito y
1.635 personas perdieron
la vida debido a estos ac-
cidentes.

Desde Reale Seguros,

compaiiia italiana presen-
te hace ocho afios en Chi-
le, comentan que, aunque
la Ley Chat endurecio las
sanciones Y la fiscalizacion
con tecnologia avanza-
da, aun queda mucho por
hacer en la materia. “Para
minimizar todo accidente y
riesgo en este escenario,
sigue siendo clave la res-
ponsabilidad de los con-
ductores; ellos deben ser
conscientes y simplemente
no usar el celular mientras
manejen”, precisan.

A partir del afo 2022,
rige en Chile la Ley No
Chat (N°21.377), la cual
prohibe manipular un dis-
positivo de telefonia mévil
o cualquier otro artefacto
electrénico o digital que no

venga incorporado de fa-
brica en cualquier vehiculo
motorizado  (automoviles,
buses, camiones y moto-
cicletas) y no motorizado
(bicicletas). La normativa
sanciona acciones como
llamadas telefonicas, envio
de mensajeria, envio de
correos, manipulacion de
un GPS, entre otros. Ahora
bien, si permite el uso de
aplicaciones de llamadas
0 mapas, siempre que esto
no implique la manipula-
cion directa del dispositivo.

En Reale Seguros reco-
miendan que para utilizar
aplicaciones de georrefe-
renciacién u otras, el con-
ductor o conductora debe
siempre programar la ruta
en la aplicacion antes de

iniciar el viaje, y con el ve-
hiculo estacionado en un

lugar adecuado. “Durante
el trayecto la persona pue-
de recibir instrucciones via
audio o voz. Esta prohibi-
cion se extiende al tiem-
po completo de manejo vy,
contrario a lo que muchos
piensan, no hay excepcio-
nes en momentos de es-
pera en una luz roja o un
disco Pare”, precisan los

expertos.

Por dltimo, agregan:
“Actualmente, en el pais el
uso de celulares al condu-
cir es una infraccion gra-
visima, tal como pasar un
semaforo en rojo o no res-
petar un disco Pare. Las
multas pueden llegar hasta
los $166.000 y la suspen-
sién de la licencia de con-
ducir hasta por 90 dias, en
el caso de reincidencia”




