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Un sistema que
no da respuestas

Un joven con problemas de salud mental ha
puesto enriesgo a las personas en Puerto
Montt, pero la autoridad brilla por su silencio.

ese a que el propio Presidente de la Repuibli-
a ha dicho reiteradamente que la salud
mental es unaurgencia en el pais y que para
su gobierno constituye una prioridad, y pe-
sea las palabras de las autoridades sectoria-
les que aunque de distinto tono, comparten tal diagnos-
ticoy la necesidad de proporcionar respuesta médica a
los pacientes, la realidad que se palpa en el dia a dia es
muy diferente a aquella voluntad. Yase comprobo esta
brecha hace pocos meses, cuando se supo de la verda-
dera paralisis que habia en el Centro Comunitario de Sa-
lud Mental (Cosam), en Puerto Montt, por la falta de es-
pecialistas en sicologiay siquiatria, obstaculizando el se-
guimiento a pacientes de larga data y arriesgando, por
tanto, su bienestar y el de sus familias.
Lo mismo estd pasando ahora con una familia puerto-
montina que tiene un hijo con evidentes problemas de
salud mental y que ya ha sido detenido por lo menos en
seis ocasiones luego de cometer ataquesen el Terminal
de Buses de la capital regional. En cada uno de esos epi-
sodios ha terminado daiando la infraestructura y ame-
nazando a usuarios que obviamente no saben de su rea-
lidad. Se le detiene y se le pone a disposicion del tribu-
nal, pero este, al constatar su condicién médica, dese-
cha privarlo de libertad y ordena los peritajes médicos
que permitirian, se supone, un chequeo completoy de-
rivacion a los especialistas.
Pero en una especie de “deja vu”, cada uno de esos dic-
tamenes judiciales ha quedado en nada, pues el Servi-
cio Médico Legal (SML), que es quien deberia proceder
con la revision, contesta que no hay disponibilidad en
lo inmediato para que lo atienda un profesional de la sa-
lud mental. Y el circulo se vuelve a repetir. El detenido
queda libre, la familia vuelve a sufrir con la incertidum-
bre, el terminal vuelve a ser atacado y sus usuarios vuel-
ven a sentirse amenazados.
Talcomolo dijolamadre del joven, “parece -enalusion al
sisterna judicial y a la red sanitaria- que estan esperando
que mate a una persona para que alguien se preocupe de
verdad... Estan esperando que paselo peor”. Todo esta
situacion es una vergiienza para el Poder Judicial, el Ser-
vicio Médico Legaly el Ministerio de Salud. Esinconcebi-
ble que a pesar de la urgenciay del compromiso de las au-
toridades, nadie sea capaz de atender larealidad de una
familia y la seguridad de los usuarios del terminal. Es un
sintoma mas de la displicencia y de la irrelevancia de au-
toridadeslocales que gozan de la comodidad del cargo.



