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0 necesité marcha
blanca ni adaptaciéon
y, para algunos, ha
sido un verdadero
vendaval. El regreso de
Javier Etcheberry (78
anos) como director
del Servicio de Im-
puestos Internos (SII) en julio del afio pa-
sado ha generado un remezon tanto en la
operativa interna del organismo fiscaliza-
dor como en el manejo tributario de miles
de contribuyentes del pais.

Paramuchos especialistas, el celo fisca-
lizador mostrado por el ingeniero busca
cambiar lentamente la actitud de la po-
blacidn frente al correcto pago de los im-
puestos, una disposicion cultural que ha
sufrido un deterioro enlos ultimos afos.
No obstante, la mision de Etcheberry
también es alimentada por la urgente
necesidad del Estado por mejorar la re-
caudacion tributaria que financie las
crecientes demandas sociales de media-
no plazo y evite un mayordeteriorode la
caja fiscal. Etcheberry, ademis, se fijo
como meta atacar la creciente informa-
lidad, enfrentar los delitos tributarios y
el creciente crimen organizado.

Durante las ultimas semanas, el jefe
del SII ha estado en el centro del debate
tras el anuncio de exigir al comercio,
que cuenta con medios de pago con im-
presora, la entrega obligatoria de una
copia impresa de la boleta electréonica o
del comprobante de pago electrénico
(voucher) a partir de mayo préximo, con
el finde evitar la evasion del IVA median-
te pagos en efectivo o via transferencias.

La medida dividi6 a las pymes, ademas
de gatillar una demanda de Transbank,
por la complejidad que pudiera ocasio-
nar al comercio que no cuenta con dis-
positivos para imprimir. Inmediatamen-
te, el SII tuvo que salir a aclarar la nor-
mativa y preciso que el comercio que no
cuente con este tipo de aparatos puede
enviar la boleta por via electrénica (co-
rreo electrénico, SMS, WhatsApp o QR)
a partir de marzo de 2026.

De alto impacto medidtico, y también
ligada al control del IVA y al combate ala
informalidad, el SIT anuncio a fines del
ano pasado la fiscalizacion a las transfe-
rencias a una misma cuenta que superen
las 50 transacciones en un mes (o més de
100 en 6 meses). Yendiciembre dict6 una
circular parareforzar el control en el uso
indebido de facturas por compras perso-
nales en supermercados y restaurantes.

Estos capitulos coronan una serie de
medidas que haimplementado Etchebe-
rry desde su llegada, lo que ha generado
apoyos y también sutiles reparos desde el
mundo de los especialistas tributarios.

“Ha sido evidente que no necesité una
marcha blanca o una instalacion muy lar-
ga. Conoce el negocio, sabia lo que tenfa
que hacery se puso a hacerlo rapidamen-
te. Abord6 una funcién comunicacional
bien enfocada en lalabor de fiscalizacion,
sin perjuicio de la otra gran tarea que es
el de cumplimiento tributario”, afirma
Alberto Cuevas, socio de Tax & Legal de
KPMGy excoordinador de Politica Tribu-

B HURACAN
ETCHEBERRY

El director del SII ha remecido la operativa del organismo y el manejo tributario de miles
de contribuyentes en sus primeros ocho meses al mando. La apuesta del ingeniero es
generar un cambio cultural de largo plazo que promueva el pago de impuestos y genere
mayor recaudacion tributaria. No sélo ha sacado a cientos de fiscalizadores a la calle, ha
fichado a asesores clave y ha aumentado el niimero de querellas y sanciones, sino que
también ha logrado los primeros indicios de que el “efecto Etcheberry” funciona: el
registro de ventas con boletas y voucher crecié un 7% en el segundo semestre del 2024.

Un reportaje de JULIO NAHUELHUAL
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mercial 2024, no necesariamente refle-
jard el esfuerzo fiscalizador, en el SII cre-
en que hay senales prometedoras.
Unindicio del “efecto Etcheberry” esta-
riaenla evolucion de las declaraciones de
IVAasociada a las ventas al consumidor fi-
nal. El registro de ventas conboletas y vou-
cher creci6 un 6,9% en el segundo se-
mestredel 2024 en relacion con el mismo
lapso del 2023. Este aumentodel débito fue
del 16% en el segmento de la micro y pe-
quena empresa, mientras que, en el caso
de las empresas medianas y grandes, el
crecimiento alcanzo6 a un 3,5%.

Todos a la calle

Pero la nueva gestion también ha toca-
do la mecdnica interna del SII. A la eli-
minacion de laSubdireccion de Asuntos
Corporativos y el descabezamiento de la
Subdireccion de Estudios, el ingeniero
sumo el fichaje reciente del exsubdirec-
tor de Fiscalizacion del SII 'y “hombre
de confianza” durante su primer ciclo en
el servicio (1990 y 2002), Benjamin
Schiitz, quien se desempenard como ase-
sor externo en un proyecto informdtico
sobre fiscalizacion y atencion al contri-
buyente. “Es una tarea especifica que
debieradurar 304 meses”, afirman fuen-
tes cercanas al SII.

Fiel a a su estilo, Etcheberry reforzo
también los controles en terreno de los
fiscalizadores del SII, una practica que
habia sido dejada de lado por antiguasad-
ministraciones, lo que involucra visitas
a locales comerciales o controles carre-
teros moviles, entre otros. De hecho, se
habilité un control carretero en el peaje
Angostura, que funciona 24 horas del
dia, donde se fiscaliza a los camiones

cio fiscal asociado a estos delitos acumu-
16, €12024, un monto de mas de $165.000
millones, més del doble de lo verificado
en el 2023 ($76.869 millones). En lo que
va del ano 2025, ya se han presentado 37
acciones penalesante los tribunales, por
un monto global estimado de $29.440 mi-
llones.

La mayor parte de estas causas se rela-
cionan con delitos vinculados con usoy
facilitacion de facturas falsas, presenta-
cionde declaraciones de [IVA y renta ma-
liciosamente falsas o incompletas, obten-
cion de devoluciones de impuestos im-
procedentes y el inicio de actividades
con informacion falsa, revelan en el SII.

Pero el ingeniero también cred una ofi-
cina especial para enfrentar el fenome-
no del crimen organizado, la que traba-
ja temas como robo o apropiacion inde-
bida en la industria del salmon,
proveedores de comercio informal, y el
robo de vehiculos, partes y piezas para su
posterior enajenacion. De hecho, Etche-
berry ha intensificado su relacion con Ca-
rabineros, la PDI, el Ministerio Publicoy
otros organismos del Estado para forta-
lecer esta drea de gestion.

Bajo el paraguas que significan las nue-
vas facultades de Ley de Cumplimiento
de Obligaciones Tributarias, el ingenie-
ro también ha fortalecido el foco del SII
en el control de grandes contribuyentes.
En el organismo destacan el aumento de
los requerimientos por Norma General
Antielusion. Desde la entrada en vigen-
cia de esta norma, en 2015, el SII ha pre-
sentado 46 requerimientos ante los Tri-
bunales Tributarios y Aduaneros (TTA),
objetando operaciones o esquemas que
tendrian como objetivo principal redu-

observado una preponderancia de
fiscalizacion frente a otras
subdirecciones del SIl y ciertos
casos muy extremos de posiciones
pro Fisco™.

LORETO PELEGRI
Socia de Tax &Legal de PwC Chile

“No necesité una marcha blanca o
una instalacion muy larga. Conoce
el negocio, sabfa lo que tenfa que
hacer y se puso a hacerlo
rdpidamente. Abord¢ una funcion
comunicacional bien enfocada en
la labor de fiscalizacién del
servicio”.

ALBERTO CUEVAS
Socio de Tax & Legal de KPMG

al celo fiscalizador del SII.

“Nos preocupa que eso (accion del SII)
se haga con pleno respeto a la legalidad
vigente y con respeto a los derechos de los
contribuyentes, ya que hemos observa-
do una preponderancia de fiscalizacion
frente a otras subdirecciones de impues-
tosinternosy ciertos casos muy extremos
de posiciones pro Fisco”, concluye.

Alberto Cuevas también muestra repa-
ros. “Hay que tener cuidado cuando uno
intensifica la actividad de fiscalizacion,
especialmente cuando tiene poco tiem-
PO Y POCO Iecurso ... y que eso no vaya a
desencadenar procesos que afecten los
derechosde los contribuyentes de mane-
ra innecesaria”, alerta Cuevas.

Juan Alberto Pizarro, presidente de la
Comisién Tributaria del Colegio de Con-
tadores, si bien valora el accionar de la
nueva administracion del SII, repara en
la falta de un informe sobre brechas de
cumplimiento. “Un diagnostico claro de
doénde se genera la evasion debiera dar
paso a una estrategia mds potente contra
este fendmeno. Sinembargo, hemos vis-
to cierta confusion al respecto: se dijo que
la evasion del impuesto a la renta era del
50% y que estaba en las grandes empre-
sas (informe Jorrat), y loultimo informa-
do es que las grandes empresas mayori-
tariamente cumplen; por tanto, ;dénde
estd la evasion?”, se pregunta Pizarro.

Cercanos al SII confidencian que Etche-
berry presentard a mds tardar el proximo
mes ante la Comision de Haciendadela Cd-
mara el informe definitivo que revisa los
cdlculos sobre evasion y elusion tributaria
y reconocen que ya trabaja en un esfuer-
70 mas robusto para establecer metas, san-
ciones y otras medidas fiscalizadoras.@



