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Aviso tardío, sobrecarga al personal y largas filas: el balance 
aun mes de la implementación de la licencia digital 
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Proceso de digitalización 
y fallas en el sistema. 

"Uno delas principales proble 
masha ado el incremento en os 
tiempos de atención justamente 
debido ala digitalización de los 
documentos. Sogún el director 
de Tránsito, Marcel Bermúdez, el 
¡sscanso de las carpetas de con: 
uctores con larga experiencia 
puedatardar"más de dos horas 
loque haobligadoalmunicpioa. 
implementar horarios extracrdb- 
arica ytabajo ls ds sábados 
para evitar colapeos. 

A estos suma aaa dein- 
tegracióndel sistema digital on. 
los registros municipales, o que: 
¡genera duplicidad de trámites y 
una mayor demora en la ont 
ga de licencias. “Es un sistema 

  

  

  

» Los primeros vecinos 
llegan alas 7 dela 
mañana a esperar la 
apertura delas 8,15 
horas. El sistema no 
permite agendar hora, 
sino que es por orden 
delegada, aunque 
desde la Dirección de 
Tránsito señalan hacer 
excepciones para 
personas de la tercera 
edad o con algún tipo 
de discapacidad 
  

que no es municipal, un sitos 
ma independiente y hemos te: 
ido también caídas”, afirmó 
Badoo. 

Ox de los inconvenientes 
detectados en las primeras se» 

  

  

aparecían registradas en otras 
comunas, lo que obligó a amu- 
lacas 

Además, la inostabiidad del 
software ha generado interrup- 
ciones en la atención y dificul 
tados para que ls usuarios pue 
lan visualizar sulicencia gt 
“Cuando falla l sistema para. 
los fencionarios en cuanto ala 
atención, también para alguien 
«que tiens sea licencia digital el 
sistema se cas, no carga”, expli 
4 Valeria Hernández, jefa del 
Departamento de Licencias de 
Conducir 

  

  

Normalización. 
Pase alas diraltados inicia: 

les la astuación ha comenzado a 
normalizass y actualmente se 
ha logrado recuperar ls niveles 
habituales de atención. Según   

El sistema implementa la croción de una carpeta digital dl conductor, por 1 queso deben oscancas todos os 
documentos sos ya existentes. 
datos municipales, la cantidad: 
dotrámites cirios ha ido en a+ 
mento: el 17 de febrero se xs- 
lizaron 31 renovaciones, mien 
sas que el 12 de marzo la cita 
legóa sa, 

  

Hospital Clínico conmemora el Día Mundial del 
sueño con foco en la importancia del descanso 

Este 15 de marzo se celebra, 
«el Día Mundial del Sueño, una 
iniciativa global que desde 2008 
busca concientizar sobre la rel 
vanciadel descanso para la salu 
Esicaymonal Solos Haz 

una prioridad", osto 
“año se enfatiza la necesidad de 
incorporar hábitos saludables de 
sueño enla vida diria, 

En el marco de esta conme- 
moración, la Unidad de Sue? 

y Epilepeia del Hospital Clínico 
montó un stand educativo en 
tabiscimiento de sala, do 

des ontregó información a 
comunidad sobre la higiene del 
¡sueño ylas patologías asociadas. 
La actividad permitió alos asis- 

  

  

  

    

rentas resolver dudas y onccer 
más sobre cómo el descanso im 
pacta enla salad integral 

La doctora Paola Amaro, na 
rólogayietadela Unidad de Sue: 
o y Epilepsia del hospital, dos 
tacó que "un tercio de nuestra 

  

¡ánica como an la parte mental 
paranosotros".Segúnlaospecia- 
lista la calidad del sueño ¿ny 
directamente en el endimiento 
dñurno, el estado de ánimo y el 
bienestar genera 

Para lograr un sueño repa- 
rador, Amaro recomendó im- 
lementar medidas básicas de 

    

  

  Eigiena del sueño, como evitar 
sar el dormitorio paa activida» 
des que no sean dormir, emi 
ar el uso de pantallas antes de 
acostarse, ya que la luz azul de 
Icadispositivoselctrónicos pue 
deintertrirconla producción de 
melatonina, hormona clave par 
regular el ciclo del sueño, Ade- 
más, sugirió mantener horarios 
regulares de descanso y evitar el 
consumo de sustancias estima 
lamas, como el café, en horas de 
latards onoche, 

En caso de dificultades 
Asistentes para dormir la aspecia 
lista recomendó acudir primero, 
ala atención primaria para una. 
valuación inicial, “Nuestro or- 

  

  

  

Vecinosreportan quelas las 
enla oficina de 21 de Mayo du. 
rante la mañana son largas. Los 
primeros legan alas ela ma- 
ana a esperar la apertura de as 
816 horas Eltstema no permi. 

    detesto. 
denamiento delsistema de salud 
implica que uno generalmente 
debiera concurrir al consultorio 
politico de cada secta”, ex 
plicó Sis sospecha de un tas 
toro del sueño más complejo el   

to agondar hora, sino que 
orden delegada, aunque desde 
la Dirección del Tránsito se 

  

  

lan hacer excepciones para per- 
sonas de la tercera edad o con 
“algún tipo de discapaciadLPA. 

paciente puedo ser derivado a 
la Unidad de Sueño del Hospital 
Clínico de Magallanes, donde se 
realizan estudios especializados 
para diagnosticar y tratar pato- 
logias como la apnea del sueño 
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