
El sitio de cerca de 31 hectáreas en Maipú, donde operó la FISA, fue
comprado en 2002 por la compañía que lideró Horst Paulmann. 
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En un terreno de 12,5 ha, al costado del colegio Saint Georgés, Cencosud
busca construir un centro comercial de US$ 125 millones. 
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Un terreno en Vitacura al lado
del colegio Saint George’s, otro
frente al Alto Las Condes en ave-
nida Kennedy, uno en la calle
Martín de Zamora, Las Condes, y
un paño en Maipú donde operó
la Feria Internacional de Santiago
(FISA) figuran entre los principa-
les terrenos de Cencosud en la
Región Metropolitana que están
a la espera de concretar algún
proyecto o definir su futuro.

Estos planes vieron avances y
reveses durante la era de Horst
Paulmann, fundador de la com-
pañía, quien falleció el martes
pasado. Tramitaciones a nivel de
organismos ambientales, muni-
cipales e incluso acciones en tri-
bunales han entorpecido algu-
nas de estas inversiones.

Estos cuatro terrenos suman
avalúos fiscales —totales— por
$92.207,6 millones, de acuerdo
a una revisión de “El Mercurio”
en Cartografía Digital del Servi-
cio de Impuestos Internos (SII),
donde se buscó esta información
a través de las direcciones exac-

tas de las propiedades. 
“La dinámica de los intereses

particulares, resistencia local, ya
sea justificada o no, y una aplica-
ción inflexible de la normativa se
combinan para obstaculizar de-
sarrollos que, con un enfoque
constructivo y participativo, po-
drían generar beneficios signifi-
cativos para la sociedad”, co-
mentó Reinaldo Gleisner, vice-
presidente de Colliers.

Mall en Vitacura

El proyecto de Cencosud que
busca construir un centro co-
mercial en Vitacura, en un terre-
no de 12,5 hectáreas a un costado
del colegio Saint George’s, se
mantiene hoy activo. Hace unos
días se conoció que la empresa
deberá contestar 204 consultas
ciudadanas como parte de la
consulta ciudadana de la trami-

tación ambiental de la iniciativa
de US$ 125 millones. 

Vecinos de Vitacura han ma-
nifestado preocupación relacio-
nada al impacto en la congestión
vial, contaminación acústica y el
efecto para el colegio y la Parro-
quia San Francisco de Sales. 

Este terreno, que el grupo tie-
ne arrendado a la congregación
Holy Cross, tiene un avalúo de
$19.295,5 millones, según datos
del SII. 

En pausa

Uno de los terrenos que tiene
en pausa Cencosud es el ubicado
en Av. Kennedy 8950, Vitacura,
conocido como “Alto Las Con-
des 2”, por situarse frente al mall
de la compañía en esa zona. En
agosto de 2023, Cencosud Shop-
ping desistió de seguir con un
recurso de casación ante la Corte

Suprema para revertir un fallo
de la Primera Sala de la Corte de
Apelaciones que respaldó la de-
cisión de la Dirección de Obras
Municipales de Vitacura de ca-
ducar el permisos de edificación
para un centro comercial en ese
paño de 22.500 m2.
El empresario Car-
los Celle vendió en
2010 el terreno a la
compañía en más
de US$ 50 millones. 

En 2007, el grupo
adquirió lo que era
el terreno del cole-
gio Nuestra Señora
del Pilar. El holding —presidido
entonces por Horst Paulmann—
pagó del orden de US$ 33 millo-
nes por 2,8 hectáreas emplaza-
das entre Martín de Zamora y
Cristóbal Colón. El objetivo era
un centro comercial, un deseo
que se frustraría un año después

nunciamiento al Sistema de
Evaluación de Impacto Am-
biental de la Región Metropoli-
tana sobre una consulta de per-
tinencia por modificaciones del
proyecto “Centro Comercial
Camino Melipilla”, cuya Decla-
ración de Impacto Ambiental
fue calificada ambientalmente
favorable en 2004.

El terreno en la ex-FISA tiene
un avalúo de $33.176 millones.

En el exterior, la firma posee
un paño relevante de unas 20
hectáreas en San Isidro, en Bue-
nos Aires, respecto del cual
mantiene un conflicto con el Es-
tado trasandino que ha impedi-
do su explotación. 

En cuanto a edificios desocu-
pados, destaca el ubicado en la
esquina de Alameda con San
Antonio, donde por años funcio-
nó la tienda París. El grupo man-
tiene a la venta esta propiedad. 

con un plebiscito ciudadano que
le dijo no al desarrollo. Hoy el
paño continúa deshabitado. 

En marzo de 2022, la entonces
presidenta de Cencosud, Heike
Paulmann, dijo en entrevista con
“El Mercurio” que “el proyecto

del Saint George’s
está vivo, quere-
mos desarrollarlo y
avanzar en el corto
plazo. El de Martín
de Zamora no es
prioridad en este
momento”.

O t r o p a ñ o s i n
a v a n c e s — q u e

Cencosud compró en 2002— es
uno de cerca de 31 hectáreas en
la comuna de Maipú, donde
operó la Feria Internacional de
Santiago (FISA). Uno de los últi-
mos movimientos en materia de
permisos ocurrió en 2022, cuan-
do la empresa solicitó un pro-

Cuatro sitios en la RM suman un avalúo fiscal por $92.207 millones: 

Los terrenos de Cencosud que
tienen planes pendientes tras
culminar la era de Horst Paulmann

El paño junto al colegio Saint George’s, uno en Martín de
Zamora, otro frente al Alto Las Condes y también donde operó
la FISA en Maipú, están a la espera de concretar inversiones. 

MARCO GUTIÉRREZ V. 

El paño de Martín de Zamora 4699, Las Condes, fue adquirido en 2007.
Ahí funcionó el colegio Nuestra Señora del Pilar. 
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La empresa ha intentado levantar un proyecto en un paño de unos 22.500
metros cuadrados en avenida Kennedy frente al mall Alto Las Condes. 
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PREGUNTAS
Más de 200 preguntas

de vecinos debe
responder Cencosud en
la tramitación para un

mall en Vitacura. 

El Costanera Center es uno de
los proyectos más emblemáticos
del empresario Horst Paulmann
en Chile. Cencosud adquirió en
la década del 80 el terreno, que
perteneció a CCU, y en el cual
hoy se encuentra el megacom-
plejo que incluye un centro co-
mercial, oficinas en la torre más
alta de Sudamérica, y un hotel. 

La iniciativa comenzó a tomar
forma a mediados de los 90. Sin
embargo, el paño se mantuvo
varios años sin movimientos de
máquinas excavadoras. En mar-
zo de 2006, con la presencia del
presidente Ricardo Lagos, Paul-
mann encabezó la ceremonia de
puesta de la primera piedra, el
proyecto fue inaugurado luego
de enfrentar una serie de retra-
sos por paralizaciones de sus
obras durante la crisis económi-
ca de 2009 y oposición de comu-
nidades aledañas. La inversión
fue superior a los US$ 1.000 mi-
llones, según declaraban en esa
época desde la empresa.

El complejo considera un ras-
cacielos de 62 pisos y 300 me-
tros de altura. Desde su apertura
en 2012 a la fecha, el Costanera
Center se convirtió en el princi-
pal mall de Chile, reportando in-
g r e s o s p o r a r r i e n d o s p o r
$85.486 millones y $771.889 mi-
llones en venta de locatarios.
Con ello, supera a sus principa-
les competidores: Parque Arau-
co en Kennedy —el primer cen-
tro comercial del país— y Mall-
plaza Vespucio.

Pero el Costanera Center tam-
bién se ha consolidado como
uno de los principales puntos de
atracción para el turismo local.

En 2024, el mirador de la Torre
Costanera (Sky Costanera) supe-
ró las 400 mil visitas. El 74% de
las personas que subieron al mira-
dor fueron extranjeros.

Claudio Yáñez, director regio-
nal de Sernatur, dijo que “desde
el tiempo de su reapertura a la
fecha se ha consolidado como un
atractivo turístico de jerarquía
internacional”. Al ser la torre
más alta de Sudamérica y la se-
gunda de Latinoamérica, el com-
plejo es “un punto obligado de la
visita no solo internacional, sino
que también nacional”.

El complejo de Cencosud, al
igual que el Parque Arauco de
Kennedy, forma parte del reco-
rrido de los buses de Turistik
que realiza por Santiago, que
considera paradas en la Plaza de
Armas, el cerro Santa Lucía, Par-
que Metropolitano, entre otros. 

Mónica Zalaquett, presiden-
ta ejecutiva de Fedetur, afirma

que el complejo “es un ícono de
la ciudad de Santiago, que lla-
ma la atención y atrae a los visi-
tantes por su altura, porque tie-
ne un mall de grandes dimen-
siones y porque la torre tiene un

mirador que permite observar
la ciudad de forma panorámica,
todo lo cual lo constituye un
producto turístico de induda-
ble valor”. Dada su oferta gas-
tronómica, comercial y hotele-

ra, define al Costanera Center
como “un polo turístico de pri-
mer nivel”.

“El Costanera Center como
mall es uno de los centros co-
merciales más grandes tam-
bién de Sudamérica, lo que
constituye hoy día un punto
totalmente atractivo, sobre to-
do por el auge del turismo de
compra”, asevera Yáñez.

Daniel Tapia, dueño del tour-
operador Baco Tours, señala que
el Costanera Cen-
ter es una alternati-
va en los progra-
mas que ofrecen a
los turistas. Sin em-
bargo, no sería el
principal atractivo,
debido a que “la
mayoría quiere ver
otras cosas, como el
centro, casco histórico de la capi-
tal o las viñas”. 

Indica que principalmente los
viajeros de origen brasileño op-
tan por asistir al recinto comer-

cial durante su paso por Chile.
“Como son servicios privados,
habitualmente dejamos un día
libre para que los visitantes va-
yan de compras, y ahí aprove-
chan de ir al Costanera”, dice.

Vacancia en oficinas

Pese al auge en ventas y visi-
tas del complejo, el arriendo de
oficinas de la Torre Costanera ha
sido lento. 

Los primeros al-
quileres se materia-
l i z a r o n e n 2 015 ,
cuando el munici-
pio otorgó el permi-
so para 15.000 m2.
Luego, en 2019 se
a g r e g a r o n o t r o s
50.000 m2 adiciona-
les, por lo que la fir-

ma posee la autorización de la
Municipalidad de Providencia
para arrendar hasta 65.000 m2.
En una presentación a inversio-
nistas, Sebastián Bellocchio,

CEO de Cenco Malls, detalló que
tienen una superficie total en
torno a los 108.000 m2.

El grupo Cencosud informó
que al cuarto trimestre de 2024
la ocupación era de 74,1%. Sin
embargo, su filial inmobiliaria
Cenco Malls precisó que la tasa
de ocupación alcanzó un 88,9%,
incluyendo “algunos espacios
comunes arrendados que pre-
viamente no eran considerados
para el cálculo, producto de la
mayor precisión en los sistemas
de medición y mejor calidad de
los datos de ocupación”. 

De esta manera, la firma ten-
dría arrendado unos 57.785 m2

de la superficie disponible para
alquiler. Considerando los
108.000 m2 totales, la ocupación
alcanzaría 54% al cierre de 2024.

De todos modos, en Cenco
Malls señalaron a los inversio-
nistas que están tramitando las
autorizaciones para elevar la su-
perficie arrendable con el muni-
cipio de Providencia. 

Complejo se consolida como atracción turística 

De proyecto inmobiliario a hito
urbano: mirador del Costanera Center
recibe a 400 mil visitantes en 2024

N. BIRCHMEIER

Si bien de los 65.000 m2 de oficinas para arrendar
que autorizó Providencia, un 88% está alquilado, la torre más
alta de Sudamérica mantiene amplios espacios vacíos, 
cuya ocupación debe aprobar la municipalidad.

Megaobra
ideada por
Horst Paulmann
fue inaugurada
en 2012.
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n Símbolo en la 
promoción de Chile
Junto a los paisajes del desierto, postales de Valparaíso o las Torres

del Paine que se utilizan comúnmente para destacar los atractivos
turísticos de Chile, los planos enfocando al Costanera Center también
figuran en los videos de promoción del país.

El megacomplejo, y especialmente su rascacielos, se ha vuelto un
referente para la atracción del turismo en los últimos años.

Rossana Dresdner, directora ejecutiva de Imagen País, fue contac-
tada por este medio para conocer si utilizan imágenes del Costanera
Center en los brochures o videos de promoción de Chile, y las métricas
asociadas a su imagen en el exterior. No hubo respuesta. De todos
modos, en las publicaciones de Imagen País en redes sociales (Insta-
gram, YouTube, etc.) se observa el uso de planos que enfocan al Cos-
tanera Center para los videos promocionales.

Desde el punto de vista turístico, “es un producto turístico muy
competitivo que podría promocionarse más internacionalmente dentro
de la oferta de nuestro país hacia el exterior”, dice Mónica Zalaquett,
presidenta ejecutiva del gremio Fedetur. 

Zalaquett señala que el establecimiento atrae a “turistas que vienen
a Santiago especialmente a comprar, como ha sucedido con los argen-
tinos, muchos de los cuales consideran el Costanera Center como el
principal para ello”. “Son cada vez más los argentinos y brasileños que
visitan el Sky Costanera cuando vienen a Santiago y aprovechan de
disfrutar de todo lo que ofrece el centro comercial, con restaurantes y
tiendas de gran atractivo”, dice. “También despierta interés de los
visitantes norteamericanos y europeos que llegan a la capital”, añade.

Pantallazo del Instagram
de Marca Chile.

VENTAS
Costanera Center es
el mall con mayores
ventas en el país. En
2024 comercializó
$771.889 millones.
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