
  

EL AUSTRAL | Lunes10 de marzo de 2025 4 

e Ninguno de los servicios de postventa ha sido efec- 

Actu: da 6 6 tivo porque los problemas persisten y vuelven al 
poco tiempo” 

JORGE NAVARRETE, abogado vecinos Los Fundadores 

  

80 vecinos demandan a Martabid acusando 
“negligencia” en la construcción de sus casas 
acción subiciaL. Fue interpuesta en el Primer Juzgado Civil de Temuco por las Villas Las Garzas, Los 
Nogales y Avellanos del sector Los Fundadores. Reportan en promedio 30 solicitudes de arreglos 
por vivienda desde el 2019. Abogado de la empresa descarta problemas de materialidad e indica 
total disponibilidad para los requerimientos de postventa. 

Andrea Arias Vega 
andrea.ariasQaustraltemuco.cl 

ngrupodeS0 vecinos de 
losParques Residenciales 
Las Garzas, Los Nogales y 

Los Avellanos del Barrio Los 
Fundadores, esto es camino a 
Labranza frente ala feria gana- 
dera, interpusieron en julio del 
año pasado una demanda en 
contradela Inmobiliaria Marta- 
bid acusando “negligencia” y 
“responsabilidad” en la cons- 
trucción desuscasas. 

Asílo cuentala presidenta 
delaJunta de Vecinos Los Fun- 
dadores, Fernanda Carrasco, 
quien llegó a vivir al sector en 
2019, presentando problemas 
con la construcción de su casa 
al mes de haber llegado. 

“Desde un comienzo se tra- 

tó de problemas estructurales 
graves: baldosas corridas, fltra- 
ciones deaguaen los baños, ro- 
tura de cañerías, problemas 
con las escaleras, hongos, hu- 
medad, filtración de agua porla 
estufa a pellets que venía dere- 
galo y hasta lomos detoro en las 
habitaciones”, enumera la diri- 
genta, quien se encontró con 
queasutinale faltaba el sopor- 
te. 

“No es que la empre- 
sa no responda con 
postventa, es que ya 
van seis años en este 
ciclo de desperfectos 
y arreglos que no pa- 
ran y tampoco du- 
ran”. 

Fernanda Carrasco, 

afectada y dirigenta 
Los Fundadores 

El problema, añade Carras- 
co, “no es que la empresa no 
responda con el servicio de 
postventa, es que ya van seis 
añosenesteciclo de desperfec- 
tos y arreglos que no paran y 
tampoco duran. Se trata del 
sueño de la casa propia, una 
que compramos sin subsidio 
del Gobierno y que noes bara- 
ta: cuestan entre 100 y 140 mi- 
llones de pesos. Aquí están 
nuestros esfuerzos, poreso la 
indignación y la indemnización 
que estamos pidiendo conesta 
demanda”, postula ladirigenta. 

DEMANDA 
Los abogados del Grupo Al- 
tum.cl, Jorge Navarrete e Ig- 
nacio Valenzuela, están patro- 
cinando esta demanda. Al res- 

  

FERNANDA CARRASCO, PRESIDENTA DE LA JUNTA DE VECINOS, ES PARTE 
DEL GRUPO QUE INTERPUSO LA DEMANDA CONTRA LA EMPRESA MARTABID. 

pectoel abogado Navarretein- 
dica que “ya tuvimos la au- 
diencia de contestación y con- 
ciliación sin que hubiera nin- 
gún acuerdo y ahora estamos 
por iniciar la etapa probato- 
ria”. 

El abogado de los vecinos 
confirma que “la indemniza- 
ción que están pidiendo pro- 
media los 10 millones de pesos 

y más porque algunos señalan 

que todo esto ha afectado la 
plusvalía de su propiedad. Nin- 
guno de los servicios de 
postventa ha sido efectivo por- 
que los problemas persisten y 
vuelvenal poco tiempo. Exper- 
tos nos han dicho que hay pro- 
blema de constructividad por- 
quela empresa trató de abara- 
tar costos usando materiales de 

    
SIDENTADE LA JUNTA DE VECINOS. 

mala calidad queno aguantan 
eluso diario”. 

El Austral se comunicó con 
la Inmobiliaria Martabid y des- 
dela empresarespondió elabo- 
gado Álvaro Goméz, quien ex- 
plicaque “no entendemos mu- 
choelsentido de esta demanda 
porque la empresa siempre ha 
prestado los servicios de 
postventa. Tampoco hay pro- 

ESTA ES UNA DE LAS FOTOGRAFÍAS QUE CONSIGNA COMO EVIDENCIALA PRE- 
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blemas de materialidad, esaes 
laformaque tienen para just 
car esta demanda. La empresa 
haestado disponible através de 
los canales de comunicación 
respectivos para que los veci- 
nos hagan sus requerimientos, 
incluso en muchos casos la ga- 
rantía legal está vencida eigual 
se les atiende, apoya o presta 
asesoria”. 

  

Las osamentas encontradas en la Escuela Especial 
Nielol corresponden a un antiguo cementerio 
HALLAZGO. Su data es del periodo alfarero temprano, esto es 
alrededor de mil años de antigiiedad o más. 

egún comunicó la Seremi 
del Ministerio de las Cul- 
turas, las osamentas en- 

contradasen la Escuela Especial 
Nielolsonelresultado dela pre- 
sencia de un antiguo cemente- 
rio presenteenel lugar. 

Setrata de unsitio arqueoló- 
gico registrado desde la década 
de 1960 en el actual Liceo Tec- 

nológico de La Araucanía (exU- 

niversidad Técnica del Estado) 
yla Escuela Especial Ñielol. Pre- 
senta, principalmente, un gran 
yantiguo cementerio del perío- 
do Alfarero Temprano (alrede- 
dor de1.000 años de antigiie- 
dado más), además de un com- 
ponente funcional habitacional 
del período Alfarero Tardío 
(800 a 500 años antes del pre- 
sente). 

Frente a ello y debido ala 
preocupación de los padres por 
elretraso delaño escolar por fal: 
ta de un lugar fisico habilitado 
parala contingencia, el seremi 
delas Culturas, Eric Iturriaga, 
destacó que “desde el ministe- 
rio y el CMN hemos tenido la 
disposición, voluntad y capaci 
dad de gestión para agilizar to- 
dos los procedimientos, lo que 

hasignificado no tener que pa- 
ralizarlasobras. Esto esresulta- 
do de un trabajo coordinado 
contodas lasinstitucionesinvo- 

lucradas”. 
Esasí como desdela Oficina 

Técnica Regional del Consejo de 
Monumentos Nacionales (CMN) 
seinformó quelasaccionesase- 
guirson gestionar ante el CMN 
un permiso de rescate arqueo- 
lógico. 

Alrespecto el encargado de 
la Oficina Técnica Regional del 
Consejo de Monumentos Nacio- 

nales, Cristian Rodríguez, preci- 
só que “nosotros somos unapo- 
yo profesional respectoa lo que 
necesitan las y los consejeros, y 
en ese aspecto estamos casi en 
la última fase, es gratificante ver 
como hemosido avanzando y 
lo principales poder preservar 
el patrimonio arqueológico”, 
concluyó Rodríguez. 

También se informó que el 
hallazgo fue durante el desarro- 
llo delasobrasy ello ocurre des- 
deel primersemestre2023. Ac- 
tualmentese encuentran en el 
depósito arqueológico dela Di- 
rección Regional del Servicio 

Nacional del Patrimonio Cultu- 
ral, parasuanálisis. es 

  

SEREMI DE CULTURA. 

EL SEREMIDE LAS CULTURAS JUN- 
TO AL GABINETE DEL DAEM. 
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