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TUU, procesadora de pagos 
chilena, planea su expansión 
hacia Perú y México 
Para el 2025 la filial de la firma tecnológica Haulmer espera 
superar el billón de pesos procesados a través de sus 
sistema de pagos, con proyecciones de alcanzar más de 
$1,3 billones al cierre del año. 

PAULINA ORTEGA 

La compañía de solución de pagos chilena 
TUU dice que está creciendo con fuerza. Se- 

gún el country manager de la firma, Nicole Re- 

villot, durante el 2024 aumentaron el núme- 

ro de venta de máquinas POS en un 111% ver- 

susel2023,con 24.300 dispositivos nuevos, y 

aumentaron las transacciones en un 103%, 

cerrando el año con un total de $671.257 mi- 

llones procesados. 
TUU forma parte de la firma tecnológica 

Haulmer, una empresa fundada por San Feng 
en el 2010 en Curicó, Chile. Inició con servi- 
cios de web hosting, registros de dominio, 

entre otros, pero poco a poco ingresó al mun- 

do más vinculado a la administración de ne- 

gocios, relata Revillot. 

Hace más de tres años, en septiembre del 2021 

se incorporó entre las marcas que maneja 

Haulmer TUU, ingresando al mercado de pro- 

cesamiento de pagos. Desde entonces “ha sido 

un crecimiento bastante acelerado”, evalúa 

Revillot. 
La country manager explica que del total de 

máquinas vendidas (24.300) un 80% corres- 
pondea clientes nuevos. “Al cierre del 2024, a 

nivel de clientes totales, ya estábamos cerca de 
los 30.000 comercios que estaban transando 

mensualmente con nosotros. Fueron buenos 

resultados respecto a nuestras expectativas 
para el 2024, respecto al 2023, por ejemplo, si 

nificó duplicar los resultados ya alcanzados. Y 

si bien han sido buenas cifras, sabemos queto- 

davía hay un mercado bastante importante de 

comercios en Chile a los cuales esperamos se- 

guir llegando”, expuso. 

Es que el mercado en las redes de adquiren- 

ciaes “muy competitivo. Hoy en día existen va- 
rios actores, entonces eso genera un incenti- 

vo a estar constantemente revisando la pro- 

puesta que uno tiene, cómo poder hacerla 

más fácil para que lo entienda el cliente obje- 
tivo, más atractivo en todos sus aspectos. Así 

      

queesalgo bastante dinámico”, relató Revillot. 

En ese sentido, desde TUU señalan que “si 

bien estamos en constante iteración, optimi- 

zando, viendo qué es lo más recibido, hemos 

visto que en general hemos logrado marcar una 

diferencia en hacer el proceso más simple 
para los clientes”. 

Explican que el crecimiento ha ido por dos 

lados, tanto por cambios de operador como ha- 

cer crecer la base de clientes del mercado. 
“Nosotros tenemos clientes quesomos su pri- 

mer procesador de pago, es decir, es un comer- 

cioqueinició hace poquitito (...) pero también 
hay otro grupo de clientes que sabemos que 

vienen de la competencia y que luego de rea- 

lizar ciertas comparaciones de la propuesta, fi: 

nalmente deciden cambiarse. Hay un mix”, 

asegura. 
Para el 2025 la compañía espera superar el bi- 

llón de pesos procesados a través de sus siste- 

ma de pagos, con proyecciones de alcanzar más 

de $1,3 billones al cierre del año. Su objetivo 

es incorporar más de 60.000 nuevas máqui- 

nas, llevando su base a 90.000 clientes activos, 

lo que representaría un crecimiento de más del 
125%. 

Pero adicionalmente, durante este año esta- 
rán preparándose y estructurando su llegada 

aotros países. “Entre los primeros países po- 
dría estar Perú y México, que tienen un volu- 

men interesante de negocios, y quea nivel tan- 

to cultural como transaccional podrían ser 

parecidos a Chile, y usarlo como base para ir 

a generar propuestas”, anunció Revillot. 

En dichos países “dentro de lo que hemos vis- 

to hasta el momento, no hay tantos actores en 

el mercado como hay en Chile. Obviamente 

existe el procesamiento de pago, pero quizás 

están unos pasos más atrás que el mercado chi- 

leno. Entonces también lo hace de cierta ma- 
neraatractivo, porque sabemos que podemos 

ira proponer soluciones”, aseguró la country 

manager de TUU. OQ 

  

  

  

PUNTO DE VISTA 

Codelco-Anglo 
American: un 

acuerdo histórico de 
cooperación minera 

e 
= 

—por JUAN CARLOS GUAJARDO — 

La reciente firma de un 

Memorándum de Enten- 

dimiento entre Codelco y 

Anglo American para de- 

sarrollar conjuntamente 
el distrito minero Andina-Los Bronces 
es un logro que merece serampliamen- 

te destacado. 
Este acuerdo, que dará inicio a un plan 

minero para explotar en conjunto pre- 

visto entre 2030 y 2051, consolida la 

cuarta operación minera de cobre más 

grande del mundo y coloca a Chile en 

una posición privilegiada, al ser hogar 

de tres de las cuatro mayores operacio- 

nes mineras de cobre del planeta. 

Un aspecto fundamental de este acuer- 

do es que logra superar las dificultades 

queexistieron entornoa este yacimien- 

to entre ambas compañías. Se trata de 

un ejemplo de cómo aprender del pa- 

sado y construir una visión comparti- 

da del futuro. La capacidad de gestión 
de Codelco y Anglo American ha per- 

mitidoencontraruna solución innova- 

dora en un momento en que la indus- 

tria minera enfrenta numerosos desa- 
fíos para crecer. 

Tras un largo proceso iniciado en 2013 

y atravesando diversas etapas, desde la 

solución de interferencias operaciona- 
les hasta la definición de una nueva es- 

tructura de gobernanza, ambas compa- 

ñías han logrado pactar una integra- 

ción equitativa 50/50. Bajo este 
esquema, las minas seguirán operando 

de manera independiente y sin que se 

produzca traspaso de propiedad, permi- 

tiendo que el cobre extraído se distribu- 

ya en partes iguales. Se estima que este 

acuerdo generará un valor adicional de 

US$5 mil millones, de los cuales 
US$3.750 millones (75%) beneficiarán 
directamente al Estado chileno median- 
te impuestos, royalties y utilidades. 

En un contexto en el que la industria 

minera lucha por crecer frente a com- 

plejidades técnicas y limitaciones de 

inversión, este acuerdo se erige como un 

modelo de colaboración que requiere un 

capital y un riesgo mínimos, casi como 

el desarrollo de una nueva mina, pero 

aprovechando los recursos ya existen- 
tes. 
Además, esta alianza público-privada 

abre la puerta a un aprovechamiento 

más racional y sustentable del territorio, 

optimizando el valor económico de los 

recursos y reduciendo los riesgos inhe- 

rentesa los grandes proyectos mineros. 
Estas grandes sinergias eran conocidas 

en el ámbito minero, pero no se había 

logrado encontrar hasta ahora la clave 

para desbloquear el valor generado por 

la historia de desarrollo independiente 

que ambas minas habían experimenta- 

do. 

En definitiva, este histórico acuerdo no 
solo refuerza la posición de Chile como 

proveedor líder de cobre a nivel mun- 

dial sumando 120 mil toneladas adi- 

cionales de cobre por año, sino que tam- 

bién establece un precedente de inno- 

vación operativa en el sector minero. 

Al unir esfuerzos y recursos, Codelco 

y Anglo American han demostrado que 
es posible transformar desafíos históri- 

cos en oportunidades de crecimiento 

sostenible, optimizando la producción 

y fortaleciendo la economía nacional sin 

comprometer la sustentabilidad ni la 

seguridad en el manejo del territorio. 

Esperamos que este acuerdo pronto 

llegue a buen puerto. El camino queda 

abierto para explorar oportunidadesde 

acuerdos mineros que generen valor en 

nuevos espacios de cooperación en la 

minería chilena. 

Director ejecutivo de Plusmining.
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