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Impulsan turismo regional con 
inteligencia artificial y otras tecnologías 
Iniciativa fue financiada por el Fondo de Innovación para la Competitividad (FIC) del Gobierno Regional de Arica y Parinacota. 

Redacción 
La Estrella 

nel marco de la eje- 
E cución del proyecto 

“Vigilancia Territo- 
rial para el Desarrollo de 
una Economía de Datos en 
el Sector Turismo de Arica 
y Parinacota”, desarrolla- 
dopor la Universidad Cen- 

tral, sede Coquimbo, y fi- 
nanciado por el Fondo de 
Innovación para la Com- 
petitividad (FIC) del Go- 
bierno Regional de Arica y 
Parinacota, se llevaron a 
cabo una serie de talleres 
dirigidos a la gobernanza 
turística y prestadores de 
servicios turísticos. Estos 
talleres son una parte cla- 
ve del desarrollo del pro- 
yecto, que busca fortalecer 
el sector turístico median- 
te el uso de herramientas 

tecnológicas avanzadas. PROYECTO CREA UNA PLATAFORMA QUE PERMITE A LOS VISITANTES ACCEDER A INFORMACIÓN TURÍSTICA DE FORMA INTERCATIVA, 
Aprovechando el cre- 

ciente impacto de internet 
y las oportunidades que 
ofrecen los datos digitales, 

este proyecto ha dado paso 
a la creación de una plata- portales de obtención 
forma innovadora que i de datos, una por cada 
corpora inteligencia artifi- comuna de la región, 
cial. tiene la plataforma. 

Esta plataforma permi- 
tirá a los visitantes de la re- 
gión, autoridades y em- 

    

prendedores acceder ain- 
formación turística de ma- 
nera interactiva y persona- 
lizada, optimizando la ex- 
periencia del usuario. Ade- 
más, la iniciativa tiene co- 
mo objetivo generar una 
base de datos inteligente 
que facilite la toma de de- 
cisiones estratégicas para 
mejorar la oferta turística 

de Arica y Parinacota, con- 
tribuyendo a su creci- 
miento y sostenibilidad a 
largo plazo. 

Daniela Tapia Fernán- 
dez, jefa del proyecto FIC y 
Directora de Vinculación 
con el Medio de la Univer- 
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se adjudicó el proyecto 
FIC, para impulsar el tu- 
rismo de Arica y Pari- 
naccota. 

sidad Central, explicó que 
la iniciativa permite es- 
tructurar y analizar datos 
turísticos mediante el uso 
de tecnologías, lo que faci- 
litará su integración en 
procesos de planificación 
y gobernanza del sector. 

“Esto es fundamental 
para la gobernanza turísti- 
ca, las pymes y las empre- 
sas del rubro, ya que per- 
mitirá actualizar la infor- 
mación. Nuestro compro- 
miso es trabajar junto al 
sector público y privado, 
dejando capacidades insta- 
ladas para fortalecer la in- 
dustria turística en la re- 
gión”, señaló Daniela Ta- 
pia. 

Además de una plata- 
forma web y una aplica- 
ción móvil, el proyecto 
contempla la instalación 
de tótems digitales en al- 
gunas comunas de la re- 
gión de Arica y Parinacota. 
Estos dispositivos permiti- 
rán descentralizar la infor- 

mación turística y facilitar 
el acceso a datos relevan- 
tes para los visitantes, po- 
tenciando así el turismo 

en diferentes zonas de la 
región. 
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ALIANZA PÚBLICO PRIVADA BUSCA FORTALECER EL TURISMO.   
“Este tipo de proyectos es clave 
para fortalecer el turismo” 

Durante la presenta- 
ción del proyecto, el Gober- 
nador Regional de Arica y 
Parinacota, Diego Paco Ma- 
mani destacó la relevancia 

de la articulación entre el 
sector público y privado 
para consolidar el turismo 
como un eje estratégico del 
desarrollo regional. 

“Debemos trabajar en 
conjunto para convertir- 
nos en una región modelo, 
integrando estrategias in- 

novadoras que beneficien 
a turistas, operadores y la 
comunidad en general. Es- 
te tipo de proyectos es cla- 

ve para fortalecer el turis- 
mo, generar empleo y di- 

namizar la economía re- 
gional”, afirmó Diego Pa- 
co. 

Asimismo, el Vicerrec- 
tor Regional de la Universi- 
dad Central, sede Región 

de Coquimbo, Jaime Alon- 
so Barrientos, resaltó la im- 

portancia del turismo en 
Arica y Parinacota y el pa- 
pel que juega la academia 
en el fortalecimiento del 
sector. 

“La Universidad Cen- 
tral está comprometida 
con el desarrollo del país. 
Creemos en el potencial 
competitivo de Arica en el 
ámbito turístico y en lane- 
cesidad de acompañar este 
crecimiento con innova- 
ción y conocimiento. Que- 

remos contribuir a que la 
región se posicione como 
un referente en turismo a 
través de la tecnología y la 
transformación digital”, 
expresó. 

Como parte de la ejecu. 
ción del proyecto, se desa- 

rrollaron talleres de trans- 
ferencia tecnológica. En es- 
tos espacios, se presentó el 
uso de la plataforma digi- 
tal y la integración de sus 
servicios en el sistema.
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