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Estimados Vecinos de 
Av. Alonso De Ercilla 

y alrededores:

Desde ya agradecemos 
su comprensión y colaboración.

SERVIU ÑUBLE y Constructora TAPUSA informan de 
nuevos desvíos y cortes de tránsito, por trabajos 
correspondientes a obra “Mejoramiento Avenida 

Diagonal Las Termas” desde el MIERCOLES 26 
de FEBRERO de 2025. 

El sector a intervenir corresponde a Av. Alonso De 
Ercilla, desde Av. Los Puelches hasta Calle Vicuña 

Mackena. Prefiera vías alternativas, las cuales 
estarán debidamente señalizadas.

Hacemos un llamado a la comunidad, locales 
comerciales e instituciones a mantener el resguardo 

preventivo, respetando la señalización y no 
exponiéndose a peligros existentes, debido a la 
presencia de maquinarias y trabajos en la vía.

es pasto, el área verde también se 
considera todo lo que significa los 
árboles que son fundamentales ahora 
con el cambio climático”, explicó.

En relación al elemento de perma-
nencia, el académico afirmó que es 
necesario que se consideren lugares 
destinados al descanso o para la pro-
tección de altas temperaturas.  

“Hemos visto que en Europa se 
han tenido que generar espacios de 
emergencia para que las familias o las 
personas que andan por los lugares 
centrales de las ciudades puedan te-
ner lugares de descanso ambiental por 
el exceso de calor y particularmente 
los adultos mayores que pueden te-
ner descompensaciones de la salud 
a partir de estas situaciones. Por lo 
tanto, eso es fundamental. Entonces, 
donde pongamos lugares de la per-
manencia, es fundamental que haya 
sombras, donde haya lugares para 
la socialización es fundamental que 
haya sombras, y los desplazamientos, 
ojalá que puedan ser de alguna ma-
nera también tamizados, digamos, 
con partes con sombra y con partes 
de asolamiento, pero que no estén 
absolutamente orientados a que se 
desplacen las personas básicamente 
a pleno sol”, remarcó.

Asimismo, es fundamental para el 
diseño estos lugares la participación 
ciudadana para conocer sus reque-
rimientos, y esto se puede conseguir 
mediante diversos métodos. 

“Ahí hay dos elementos, que es la 
observación de campo no participan-
te, donde el especialista, el técnico, 
tiene un listado de elementos y 
situaciones de cosas que ocurren en 

el espacio público y tiene que hacer 
chequeos en diferentes instancias 
de la semana y en distintos horarios 
de la misma semana. Por ejemplo, 
en días laborales, dos horas en la 
mañana, dos horas en la tarde. En 
días festivos, dos horas en la mañana 
y dos horas en la tarde, a ver qué 
ocurre en ese espacio público con 
el uso habitual de lo que hace la 
gente. O sea, es fundamental tener 
esa observación y por lo tanto ya es 
una participación ciudadana pasiva 
en el sentido que es solamente de la 
observación”, destacó.

“Pero la segunda, y que es la que 
nosotros proponemos desde la 
academia, es con una entrevista 
estructurada o semiestructurada, 
donde en estos mismos horarios, se 
consulte una base de informática que 
se puede establecer estadísticamente 
de las personas que usan y un número 
importante de razonamiento respecto 
a las decisiones que se puedan tomar 
ahí, de conversar con los usuarios 
para plantearle la consulta respecto 
a sus intereses. Planteamos alrede-
dor de 40 preguntas a las personas, 
que no toma más de 15 minutos en 
realizarla, pero que nos permiten 
tener orientaciones más precisas 
respecto a lo que cada persona 
espera y se sacan promedios de los 
requerimientos de la población que 
habitualmente ocupa estos espacios 
públicos”, prosiguió.

Opinión del municipio
Ante los cuestionamientos por las 

obras entregadas en Paseo Arauco y 
Paseo Los Artistas, la Secretaría de 

Planificación Municipal de Chillán, 
Secpla, respondió a LA DISCUSIÓN 
que ambos proyectos fueron dise-
ñados bajo criterios técnicos que 
buscan mejorar la funcionalidad y 
seguridad de estos espacios. 

“En el caso del Paseo Arauco, el 
proyecto contempló la renovación 
del mobiliario urbano, la mejora 
en la iluminación y la arborización, 
incluyendo la plantación de nuevos 
árboles (crespones) para reforzar 
la trama paisajística existente. 
Además, en respuesta a las necesi-
dades de accesibilidad e inclusión, 
se incorporarán nuevos escaños 
inclusivos, diseñados para mejorar 
la comodidad y facilitar su uso por 
parte de personas con movilidad 
reducida”, señalaron.

“Por su parte, el Paseo Los Artistas 
fue concebido como un espacio de 
tránsito y permanencia, integrando 
iluminación, arbolado, sonido y 
mobiliario público para generar un 
entorno más amable y conectado con 
el contexto cultural de la ciudad”.

Además, indicaron que, si bien 
estos proyectos surgieron como 
iniciativas municipales, en su de-
sarrollo se consideraron criterios 
urbanísticos y funcionales alineados 
con la planificación territorial y 
patrimonial de Chillán. “Además, 
es importante destacar que ambas 
iniciativas están incorporadas en el 
Plan de Desarrollo Comunal (Pladeco) 
de Chillán, lo que refleja su alinea-
ción con la visión estratégica de la 
ciudad para mejorar los espacios 
públicos y fortalecer su identidad 
urbana y cultural”.
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