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EFE aumenta capacidad
en hora punta para marzo

EFE Valparaiso reforzara su servicio un 40% con mayor frecuencia
de trenes, ante el alza de pasajeros por el retorno a clases y trabajo.

Valentina Vilches Menares
La Estrella Quillota-Petorca

on la llegada de
c marzo y el incre-
mento en la deman-
da de transporte, EFE Val-
parafso implementara un
plan operacional que au-
mentara en un 40% la ca-
pacidad de su servicio en
horarios punta. A partir
del lunes 3 de marzo, los
trenes del recorrido Lima-
che-Puerto tendrdn una
frecuencia de seis minutos
en las horas de mayor
afluencia de pasajeros, lo
que implica 64 servicios
dobles adicionales respec-
toa la oferta actual.
Segun explico el geren-
te general de EFE Valparai-
s0, Miguel Saavedra, la me-
dida responde a la necesi-
dad de absorber el alza en
la cantidad de usuarios y
mejorar la experiencia de
viaje. “Este refuerzo per-
mitird ofrecer una mayor
capacidad de transporte,
no solo en los trenes, sino
también en el servicio de
alimentacién Bus+Tren,
con un incremento del
36% en los traslados entre
Limache y la provincia de
Quillota”, detallé el ejecu-
tivo.
Ademas del aumento
en la frecuencia de tre-
nes, la empresa ferrovia-

EL LUNES 3 DE MARZO COMENZARA EL AUMENTO DE LOS SERVICIOS DE EFE VALPARAISO.

ria implementara mejo-
ras en infraestructura y
reforzard la seguridad.
En las estaciones de ma-
yor flujo, habrd un 22%
mids de asistentes de
clientes y un 21% mds de
personal de boleteria en
horarios punta, con el
objetivo de facilitar el
desplazamiento de los
pasajeros.

SEGURIDAD

En materia de seguridad,
se incrementard en un
509% la cantidad de rondas

Alerta canitaria nor

de guardias y vigilantes
privados, lo que permitird
un mayor control en esta-
ciones y trenes para redu-
cir la evasion, el comercio
ambulante y las activida-
des no autorizadas en el
servicio ferroviario.

A estos refuerzos ope-
racionales se suma la mo-
dernizacion de estaciones
como Quilpué y Villa Ale-
mana, que ahora contardn
con ascensores y andenes
mds amplios como parte
del proyecto de accesibili-
dad universal. Asimismo,

EN

se han implementado nue-
vas luminarias y cierres
perimetrales en diversas
estaciones para aumentar
la seguridad.

Finalmente, a partir del
3 de marzo, EFE Valparai-
50 lanzara un canal de di-
fusion a través de
WhatsApp, que permitira
a los pasajeros recibir in-
formacién actualizada so-
bre el estado del servicio y
eventuales contingencias,
mejorando asi la comuni-
cacién con los usuarios del
sistema de transporte. &




