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Infraestructura insuficiente 

Señor Director: 

Si bien Chile ha avanzado en la generación de 

energía renovable, la infraestructura de trans- 

misión de electricidad es insuficiente, tal como 

señaló Juan José Obach en esta misma sección. 

Sin embargo, el problema no se limita única- 

mente a la capacidad de la red, sino que también 

está relacionado con la vulnerabilidad del sistema 

eléctrico en toda su extensión, hoy muy entre 

dicho, hasta el consumidor final. 

La solución no pasa sólo por construir más 

líneas de transmisión -que sin duda son de suma 

relevancia- sino también por fortalecer el rol del 

consumidor final y ponerlo en el centro. Fomen- 

tar la instalación de sistemas solares con baterías 

en hogares y empresas permitiría reducir la 

dependencia a la red y fortalecer la resiliencia del 

sistema. Para lograrlo es clave mejorar la política 

energética, incentivando el acceso y despliegue 

de estas tecnologías. 

En el caso de las empresas, esto se traduce en 

permitir y facilitar que los clientes libres puedan 

entregar los excedentes de energía de sus siste- 

mas solares a la red de distribución. La aplicación 

de la normativa actual hace que, en la práctica, 

solo los clientes regulados tengan esta posibili- 

dad, ya que para la mayoría de los clientes libres 

-una parte significativa de las empresas más 

grandes del país- es caro y engorroso llevarlo a 

cabo. 

Ala luz del reciente apagón, esta medida deja 

de ser una alternativa y se convierte en una 

necesidad estratégica para contar con un sistema 

eléctrico más robusto y seguro. 

JOSÉ LUIS CARVALLO 
CO-FUNDADOR DE SOLARITY, MSC STANFORD 
  

Burocracia en energía 

Señor Director: 

Al escuchar a las explicaciones de las autorida- 

des sobre las más de siete horas sin suministro 

eléctrico en nuestro país -y que continuarán por 

varios días-, lo primero que vino a mi mente, y 

  

i seguramente a la de muchos compatriotas, es 

: la gran fragilidad y vulnerabilidad que tenemos, 
: pues un solo evento dejó a más de 19 millones de 

: personas sin electricidad, afectando la cotidia= 

: nidad de los hogares por la falta de servicios e 

: infraestructura crítica. 

: Aunque estos eventos no son un problema recu- 

: rrente, es importante entender que la demanda 

: energética crece rápidamente. En 2023 bordeó los 

: 80 TWh y se proyectan 120 TWh para 2040. Cada 

: vez más servicios dependen de la electricidad: 

: internet, telecomunicaciones (con respaldos que 
: duran solo cuatro horas) y transporte público, es- 

: pecialmente en el Gran Santiago, donde millones 

: de personas recorren largas distancias a diario. 

: Los proyectos de almacenamiento y transmisión 

: son urgentes, pero su burocrática aprobación re- 

¿ trasa su implementación, generando un desfase 

: con la demanda real. 

: Hace un año, el Coordinador Eléctrico Nacional 

: propuso más de 90 proyectos de expansión del 

: sistema de transmisión nacional y zonal por más 

i de US$ 1.000 millones. Aunque se han concreta- 

: do avances como la nueva línea de transmisión 

: de 500 kV, que ayuda al transporte de energía 

: renovable del norte al centro-sur, aún son insufi- 

: cientes para garantizar la estabilidad del sistema. 

: Esperamos se tomen medidas más holísticas para 

: que situaciones similares no vuelvan a repetirse. 

i CARLATAPIA o 
3 PRESIDENTA COMITÉ DE ENERGÍA AIC 
  

: Blackout, costos 
: en la imagen país 

: Señor Director: 

: Como presidente de la Asociación Gremial TU- 

: CHS, representó a más de 60 socios, incluyendo 

: hoteles y comercios del centro histórico de San- 

; tiago, severamente afectados por el prolongado 

corte de energía eléctrica ocurrido recientemente. 

: Este no es un incidente aislado; en los últimos 

: seis meses, hemos sufrido un segundo apagón de 

: considerable magnitud, una situación que urge 

i atención inmediata. 

: Comprendemos que eventos fortuitos pueden 

Con el apagón... ¿qué cosas 
suceden 

sta semana el 80% del país quedó sin electri- 

cidad por varias horas. Un apagón total sin 

aviso alguno, que produjo semáforos apaga- 

dos, Metro suspendido, personas electrode- 

pendientes en riesgo, pérdida de vuelos o buses 

y el Festival de Viña suspendido. Con cocina 

eléctrica era imposible cocinar, a cierta hora to- 

dos nos quedamos sin internet ni comunicación 

y muchas personas perdieron electrodomésticos 

cuando regresó la luz. Incluso hay quienes que- 

daron sin agua porque el suministro depende de 

la electricidad. Esto, solo por nombrar algunas 

molestias, porque nuestra vida cotidiana depen 

de en gran parte de la electricidad. 

El Gobierno responsabilizó a la empresa a car- 

go del sistema, lo que desde ya da luces de que se 

enmarcará en un problema de derechos del con= 

sumidor. Por tanto, serán el Sernac y la SEC, los 

organismos mandatados para tomar acciones. 

Sin embargo, no hay demanda colectiva, Pro- 

cedimiento Voluntario Colectivo o sanciones que 

XIMENA CASTILLO 
FAURA 
ABOGADA, EXPERTA 
DERECHO DEL 
CONSUMIDOR 

“El Sernac y la SEC serán los 
organismos mandatados para 
tomar acciones. Sin embargo, 
no hay demanda colectiva, 
Procedimiento Voluntario o 
sanciones que lo resuelvan. 
No es un tema de empresas, 
sino de Estado”. 

CARTAS 

TRIBUNA LIBRE 
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¿ ocurrir, pero la recurrencia y duración están 

causando un daño incalculable. Para nuestros so- 

cios comerciales, el impacto es directo: cierre de 

locales en plena temporada de ventas escolares, 

pérdidas económicas significativas y la interrup- 

ción de servicios esenciales. Para los hoteles, 

la necesidad de activar planes de contingencia, 

atender a huéspedes desorientados y resolver 

los problemas de transporte de sus empleados 

representan un desafío logístico y financiero 

considerable. 

Sin embargo, más allá del perjuicio económico 

inmediato, nos preocupa profundamente la ima- 

gen que estamos proyectando como país. Imagine 

la experiencia de un turista, visitante o ejecutivo 

extranjero que, en un lapso de seis meses, expe= 

rimenta dos apagones masivos, siendo el último 

de más de 10 horas. ¿Qué confianza podemos 

esperar que tengan en nuestra infraestructura y 

servicios? 
Exigimos a las autoridades competentes que to- 

men medidas urgentes para investigar las causas 

de estos apagones, implementar soluciones defi- 

nitivas y garantizar la continuidad del suministro 

eléctrico. Nuestros socios y la imagen de Chile no 

pueden seguir siendo rehenes de una infraestruc- 

tura deficiente. 

CARLOS CONCHA 
PRESIDENTE ASOCIACIÓN GREMIAL TURISMO, COMERCIO 
DEL CENTRO HISTÓRICO DE SANTIAGO (TUCHS) 
  

Electricidad y abastecimiento 
de agua potable 

Señor Director: 

La falta de electricidad no fue la única dificul- 

tad que sufrieron muchas familias con motivo 

del apagón que afectó a gran parte del país. En 

algunas zonas, como la Región de Antofagasta, 

se interrumpió el suministro de agua potable 

de 70 mil hogares, debido a que gran parte del 

abastecimiento depende de la desaladora local 

que funciona con electricidad. 

Los ciudadanos son conscientes de que debe 

haber protocolos y acciones de corto y largo plazo 

que permitan reducir al máximo la suspensión de 

resuelvan esto. Porque es más que un tema de 

consumidor, es un problema sistémico que, una 

vez más, ha demostrado su fragilidad. Por tanto, 

no es tema de empresas sino de Estado. 

Obviamente, aplican las compensaciones 

automáticas que establece tanto la Ley especial 

como la Ley del Consumidor en caso de suspen= 

sión de suministro. Y quienes han sufrido daños 

mayores como quema de electrodomésticos, tie- 

nen derecho a ser compensados. Lo mismo que 

quienes tenían entradas para algún espectáculo 

tienen derecho a la devolución. 

El tema, es que si sólo se enmarca esta situa- 

ción como un problema de consumo, se deja de 

ver lo importante y podría volver a ocurrir. 

Es tentador anclarse en la premisa de “las 

empresas son las malas” porque suena popular, 

creíble para la opinión pública y desvía la mirada 

de las responsabilidades de las autoridades. Pero 

obviamente es necesario asumir que es un pro- 

blema estructural, por tanto, no puede ser sólo 

¿los servicios básicos y las autoridades y las em- 

presas deben poner todos los medios a su alcance 

para cumplirlos. 

En el caso de la desalación hay que considerar que 

hay alternativas como la energía undimotriz, que 

es aquella energía mecánica que se captura del 

movimiento de las olas, impulsadas por el viento, 

y que se puede utilizar para generar electricidad, 

bombear agua o desalinizar. 

CARLOS FREDES GARCÍA 
GERENTE DE DESARROLLO DE ONEKA CHILE 

Operación Renta 

Señor Director: 

La Operación Renta no solo es fundamental para 

la recaudación de impuestos, sino que también 

refleja la salud financiera y la transparencia eco- 

nómica a nivel nacional. El Servicio de Impues- 

tos Internos (SII) ya inició este proceso con la 

presentación de las Declaraciones Juradas (DDJ)), 

esenciales para la determinación del Impuesto a 

la Renta. La calidad de esta información es vital 

Para evitar errores y asegurar el cumplimiento 

tributario. 

La precisión y puntualidad en la entrega de DDJ] 

son cruciales, pues errores o retrasos pueden 

generar problemas para contribuyentes y el Fisco. 

Empresas y personas deben conocer plazos y 

requisitos, donde los contadores juegan un rol 

clave. 

En 2025, el SII exigirá registrar un correo elec 

trónico actualizado desde mayo, optimizando 

la comunicación oficial. Este proceso no solo 

implica cumplir obligaciones tributarias, sino 

también evaluar la salud financiera y planificar 

estratégicamente. Una gestión proactiva permite 

optimizar cargas tributarias y evitar sanciones. 

Si bien la declaración de renta se realiza en abril, 

es fundamental revisar cifras con anticipación. La 

transparencia, precisión y puntualidad garanti- 

zan el éxito de la Operación Renta 2025 y refuer- 

zan la confianza en el sistema tributario chileno. 

JOSÉ NAVARRETE OYARCE 
DIRECTOR MAGÍSTER EN TRIBUTACIÓN UNIVERSIDAD 
ANDRÉS BELLO 
  

  

culpa del empresariado. 

Se trata de un sistema que puede estar atrasa 

do en cuanto a inversión y tecnología; que falten 

los cambios legales necesarios o las fiscalizacio- 

nes preventivas por parte de la autoridad. 

Es indispensable mejorar los protocolos para 

responder a este tipo de emergencias, informar 

adecuadamente a la población y activar planes de 

contingencia. Porque en el mundo moderno no 

puede ser que un país entero quede paralizado de 

la noche a la mañana sin saber qué pasó. 

Esto demuestra la urgente necesidad de una 

política de infraestructura robusta, que garantice 

la continuidad del suministro eléctrico, porque 

en un mundo digitalizado, el acceso a la electri- 

cidad no es un lujo, es un derecho básico. 

Este apagón debería ser un punto de inflexión. 

Si el Estado no toma medidas de largo plazo y 

sólo se limita a aplicar sanciones o compen- 

saciones, en unos años más podríamos estar 

enfrentando exactamente el mismo problema.
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