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Dia Cero Discriminacion:
Reconocer la diferencia y
la dignidad humana

Roxana Zuleta Bravo
Académica Trabajo Social
Universidad Andrés Bello

Chile es un pais discriminador con todo aquello que
eldiscursosociocultural eideoldgico dominante haesta-
blecido como de menor valoracion, afectando negativa-
mente a personas, gruposy comunidades. Esto se refleja
en multiples ambitos: el barrio o comuna donde se vive,
la institucion educativa a la que se asiste, la profesion u
oficio que se ¢jerce, el apellido o la familia de origen, el
género, laidentidad y orientacion sexual, la edad, enfer-
medades que se padecen, la presencia discapacidad o
necesidad educativaespecial e, incluso, laformade vestir
ohablar. Marcando el prejuicio y la exclusion profundas
desigualdades en nuestra sociedad.

Esta presente en nuestra vida cotidiana, manifestan-
dose en el espacio ptblico y privado, y puede ejercerse
demaneradirecta, encubierta o simbolica, reflejandolos
valores de unasociedad neoliberal que mide el reconoci-
miento humano segfin el estatus y la posesion material.
En este contexto, el mundo adulto se impone como eje
central, relegando a las nineces y juventudes; lo mascu-
lino se privilegia sobre lo femenino, negandolaigualdad
en la diversidad de género; y se exalta la juventud y la
productividad, menospreciando la experiencia, la sabi-
duriay la tercera edad.

Segtin la Encuesta Nacional de Derechos Humanos
2022, el 42,1% de la poblacién considera que los derechos
delas personas mayoresno sonrespetados,seguido delas
personas transexuales (32,9%), homosexuales ylesbianas
(32,6%) y las personas con discapacidad quienes en un
50,8% no finaliza la educacién media y tiene barreras
paraaccederal empleo, con43% de activoslaboralmente,
en contraste con el 68% dela poblacion sin discapacidad.

Porotrolado,la Segunda Consulta Nacional de Discri-
minacién (2021), realizada por el Observatorio de Parti-
cipacion Ciudadanay No Discriminacion del Ministerio

Secretaria General de Gobierno, sehala que los grupos
mas afectados son los pucblos indigenas, personas en
situacion de pobreza, adultos mayores, homosexuales,
leshianas, migrantes, mujeres y personas con discapa-
cidad. Y los principales espacios donde ocurre esta dis-
criminacion son la via ptblica, los lugares de trabajo,
los servicios de salud como hospitales y Cesfam, y el
transporte ptblico en general.

El1de marzo fue proclamado porla ONU como el Dia
delaCero Discriminacion, para promover el derecho de
todas las personas a vivir con dignidad, sin distincion
de origen o condicion. En Chile, la Ley N°20.609, o Ley
Zamudio, establece medidas contra la discriminacion
arbitraria, definida como cualquier distincién o exclu-
sion sin justificacion razonable, basada en factores como
etnia, nacionalidad, situacion socioecondémica, mater-
nidad, género, orientacion sexual, edad, discapacidad,
opinidn, participacion politica o creencias, entre otrasa
considerar. Esta discriminacion puedeser ejercida tanto
por el Estado como por particulares, siempre que vulnere
derechosfundamentales reconocidos enla Constitucion
y en tratados internacionales.

En 2022, la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) sehald que en la Constitucion chilena
seobserva “faltade reconocimiento y proteccién judicial
de algunos derechos humanos, particularmente en la
obligacion del Estado sobre el principio de igualdad y no
diseriminacion, lo que afecta el ejercicio de los derechos
sociales, cconomicos, culturales yambientales (DESCA).
Por ello, insté al Estado a fortalecer su compromiso con
estos derechos, promoviendolaigualdad, la participacion
ciudadana y la inclusion social. (INDH, 2023)

Enfrentar estas practicas profundamente arraiga-
das es un desafio complejo, pero no imposible y mas
alla de la legislacion, la educacion es clave. Fomentar la
convivencia en la diversidad, promoviendo la empatia
y el respeto mutuo, y aplicar el principio de “tratar a
los demés como nos gustaria ser tratados” son pasos
fundamentales. Aunque estos cambios no transformen
el mundo de inmediato, si generan un impacto positivo
y multiplicador en los entornos en los que cada persona
sc desenvuclve.

Finalmente, como lo plante6 el profesor Humberto
Maturana,“Siqueremos convivir, tenemos que ser hones-
tos, no mentir, tratarnos como iguales, aunque scamos
distintos, como equivalentes, aunque seamos diferentes.
Somos miembros de una comunidad y participamos en
lo que se esta generando alli™.



