La Prensa Austral

2025 Audiencia: 15.600
2.638 Tirada: 5.200
5.600 Difusion: 5.200
5.600 Ocupacion: 26,07%

Seccioén: NACIONAL

Frecuencia: DIARIO

Sernac oficiara a empresas por megacorte de
luz y buscara compensauunes para clientes

1 Gobierno confirma gque
Eal Sarvicio Nacional del

Consumideor [Semac) pra-
sentara acciones colactivas para
buscar compensacionas tras el
magacorta de luz del martes, qua
atin afecta a algunas localidadaes.
Mdemas, e oficiard a empresas
eléctricas, telecomunicacio-
nes, agua potable, transportes
¥ BVENtos masivos para evaluar
los dafics.

En un punto de prensa, el
ministro de Economia, Nicolas
Grau, sefinls que varias empresas
fusron responeables de la inte-
rrupcion del servicio. La directora.
(g} del Sarnac, Carolina Gonzdles,
explicd que se recopilard informa-
cidn a través de reclamos ciuda-
danaos y se pedirén explicaciones
a proveedores afactadoes.

El ministro de Energia, Die-
go Pardow, records que las com-
pensaciones automaticas por
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De izquierda a derecha: ministro de Energia, Diego Pardow; directorals)
del Sernac, Caraling Gonzdles; ministro de Economia, Nicolds Graw.

Ley General de Servicios Eléc-
tricos ya estan contempladas en
la regulacién. Sin embargo, para
recuperar pérdidas de alimentos
o electrodomésticos, los usua-
rioa deben presentar reclamos
an www.sec.cl o www.semac.cl.

A diferencia de cortas ante-
riares atribuidos a eventos natu-
ratas, Pardow enfatizd que esta
varz reo hubo factores metecrcld
gicas, por lo que espera gua las
compeneacionas sa apliquen rd-
nidameanta.

N ;QuéesISA
InterChile?

El Grupo ISA, a través de su fi-
lial 154 InterChile, es serfiolodo co-
mo responsable del megocorte de
fuz que ofectd @ Chile el 25 de fe-
brero. Lo falle ocurrid en o Linen
de Transmizidn Cardenes-Folpai-
co, que transportobo LACD MW,
desencodenands ung desconexidn
en cadend y un apagdn a nivel ng-
cional. [SA, empresa colombiang
fundoda en 1967 y parte del gru-
po Ecopetrol, opera en vorios pai-
ses de América y es clove en el sis-
tema eléctrico chilens. En Chile,
manefg importantes proyectos de
HrONSMISIGN ¥ CoNCesionanas wiales.
El Gobierno reacciond con dureza,
calificando fo situacidn de inocep-
table. Lo ministra del Interiar, Caro—
lima Tohd, y el presidente Gobriel Bo-
ric asequraron que los responsebles
enfrentardn consecuencios. (54 in-
terChile afirmd que movilizd equipos
ripidomente y restablecid f dispo-
nibilidad de la linea en 44 minutos,
oungue el restoblecimienta total del
servicio tardd mds.




