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Anuncian tres tipos de compensaciones 
APAGÓN. El Coordinador Eléctrico Nacional informó que se auditará a las empresas involucradas en el megacorte de luz. 

El Austral 

Iministro de Energía, Die- 
E go ardow for ayer 

que se realizarán tresti- 
pos de compensaciones a los 
clientes que se vieron afectados 
por el megacorte deluz, que de- 
jó por varias horas sin suminis- 
troeléctrico a más de 19 millones 
de personas en 14 regiones del 
país. Además seanunciaron au- 
ditorías a las empresas involu- 
cradasenel apagón. 

Alas15:16 horas del martes, 
una inédita falla en la Línea de 
Transmisión Eléctrica Nueva 
Maitencillo- Nueva Pan de Az 
car 2x500kV provocó un mas 
vo corte de luz entre las regio- 
nesde Arica y Parinacota y Los 
Lagos, lo que llevó a decretar 
estado de excepción y toque de 
queda en las regiones afecta- 
das, el cual se levantó en la ma- 
ñana de ayer luego que el sumi- 
nistro fue repuesto. 

Sobre las causas de este 
apagón ocurridoen susinstala- 
ciones, la empresa colombiana 
encargada de la transmisión 
eléctrica, ISA Interchile, des- 
cartó que el corte haya ocurri- 
do por un atentado y señaló 
quese debió a “una operación 
no deseada del sistema de pro- 
tecciones en línea”. 

Araíz delo ocurrido, el mi- 
nistro Pardow dijo que “la falla 
no debería haber ocurrido de 
acuerdo con el sistema de moni- 
toreo permanente que se tiene 
(... la extensión de la falla debe- 
ría haber sido significativamen- 

   

CLÍNICA 

temenor(-..) tanto lafalla como 
la prolongación de ella son pro- 
ducto de protocolos y estánda- 
resquenose cumplieronde par- 
te de distintas empresas priva- 
das cuya investigación vaa to- 
mar un tiempo, pero vamos a 
buscaralosresponsables”, para 
queseansancionados. 

Pardow señaló además que 
central la Rapel y la central ter- 
moeléctrica Ventanas fueronal- 
gunos delos activos de genera- 
ciónqueno funcionaronotuvie- 
ron fallas. 

A su vez, informó que ha- 
brántrestipos de compensacio- 
nes. La primera tiene que ver 
con el caso de fallas de transmi- 
sión. “Corresponde una com- 
pensación por todoeltiempo de 
duración del suministro, quees 

delorden de 15 meses delprecio 
dela energía no suministrada”, 
dijo Pardow, quienaseguró que 
en este caso los descuentos se 
realizarían de manera automát- 
ca en las cuentas de la luz, los 
que espera que se realicen lo 
“antes posible”. 

En segundo lugar Pardow 
dijo que “hay compensaciones 
que tienen que ver con la pér- 
didadeartefactoseléctricos” y 
alimentos, e informó que en 
esos casos las personas debe- 
rán ingresar sus reclamos en la 

igina delSernaco delaSupe- 
rintendencia de Electricidad y 
Combustible. 

Finalmente, habrá compen- 
saciones quegestionaránlasem- 
presas conelSemacen base ala 
Ley del Consumidor, lasquevan 
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MÁS DE 19 MILLONES DE PERSONAS SE VIERON. 
DE ARICA Y PARINACOTA Y LOS LAGOS. 

dela mano conun Procedimien: 
to Voluntario Colectivo. 

Por su parte, el ministro de 
Economía, Nicolás Grau, dijo 
que el Sernac “ha oficiado aun 
conjunto amplio de empresas, 
para tener claridad sobre como 
fuela provisión de losservicios y 
como fueron repuestos”. 

  

DEFENSA DE LA EMPRESA 

Alserla principal apuntada, el 
gerente general de ISA Interchi- 
Je, Luis Llano, señaló que “desde 
el primer momento semoviliza- 
rontodas las capacidades deco- 
ordinación y equiposenterreno 

LA 

pararestituir, lo antes posible, la 
disponibilidad dela línea, lo cu- 
alselogróalas4:00 pam., 44 mi- 
nutos después de iniciado el 
evento, quedando disponible 
parasu incorporaciónal plan de 
restauración del servicio”, y 
anunció que la firma colaborará 
conlainvestigación. 

Mástardeel presidente dela 
empresa,Jorge Carrillo, dijo que 
se comunicó por esta situación 
conel Gobierno y que “el foco 
serácolaborar”. 

Antelos primeros dichos de 
laempresa, Coordinador Eléctri 
co Nacional, Juan Carlos Olme- 
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AFECTADAS POR UN MASIVO CORTE DE LUZ ENTRE LAS REGIONES 

  

do, señaló que “unavezqueocu: 
rre una falla, en forma inmedia- 
ta, deben dejar habilitadas sus 
instalaciones para conectarse al 
sistema. 44 minutos es mucho”, 
einformó que se realizará una 
auditoríaalSAinterchile yal “sis- 
tema Scadaysistemadecomuni- 
cación y datos de la empresa 
“Transelec, ya que ayer presentó 
una falla prolongada que dejó 
inhabilitado el sistema deteleco- 
mando de las instalaciones de 
transmisión ylavisibilidad del es 
tado de lared, lo que dificultó la 
recuperación delservicio”. 

Olmedoreiteró además que 

CARDIOLÓGICA 
QUE LA REGIÓN NECESIT. 

redsalud.cl 

la falla fue “hasta el momento 
una operación no deseada del 
sistema de protecciones, osea, 
el sistema de protecciones no 
debió haber tenido esa opera- 
ción. Ahora, respecto de even- 
tos de ciberseguridad, eso es 
parte delainvestigacióndelafa- 
lla que se tiene que hacer y eso 
vaaserincorporado enel análi 
sis” delinforme. 

“Aquí lo que ocurrió fue 
una operación de protecciones 
queno debían ocurrir”, dijo 01- 
medo. 

Por otra parte, y tras soste- 
nerun Cogrid, la ministra Tohá 
dioporterminado en lamañana 
deayer el toque de queda y seña- 
1ó que 207 personas fueron de- 
tenidas mientras éste estuvo vi 
gente einformó del fallecimien- 
10 de tres personas electrode- 
pendientes durante la emergen- 
cia. “La información indicaría 
queesaltamente probable que 
sufallecimientonoesté vincula- 
doalcorte”, dijo. 

Esto fue confirmado por el 
Minsal, queinicióauditorías y dí- 
jo que “dos delos fallecidos no 
eranelectrodependientes, y sus 
decesos están asociados a pato- 
logías de base (residentes deSan 
Pedro dela Paz y Recoleta). La 
tercera persona, residente de 
Iquique, correspondía a un pa- 
ciente electrodependiente con 
hospitalización domiciliaria en 
condicióngrave. Según lorepor- 
tado por el Servicio de Salud, 
mantuvo la autonomía del so- 
porte eléctrico de manera per- 
manente” hastasu muerte.Cg 
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