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Anuncian tres tipos de compensaciones 
tras apagón total que afectó a 14 regiones 
INDAGACIÓN. El Coordinador Eléctrico Nacional informó que se auditará a las empresas involucradas en el megacorte de luz. 
Compañía a cargo de la transmisión que falló aseguró que “la d 

Matías Gatica Lindsay 

11 ministro de Energía, Die- 
E- Pardow, informó ayer 

jueserealizarán trestipos 
decompensacionesa los clientes 
que se vieron afectados por el 
megacorte de luz, que dejó por 
varias horassin suministro eléc- 
tricoamás de19 millones de per- 
sonas en 14 regiones del país. 
Además se anunciaron audito- 

ríasa lasempresas involucradas 
enelapagón. 

Alas 15:16 horas del martes, 

una inédita falla en la Línea de 
Transmisión Eléctrica Nueva 
Maitencillo: Nueva Pan de Azú- 
car 2x500KV provocó un masivo 
cortedeluzentrelasregionesde 
Aricay Parinacota y Los Lagos, lo 
quellevóadecretarestadodeex- 
cepción y toque de queda enlas 
regiones afectadas, el cual se le- 
vantó enla mañana de ayer lue- 
go que el suministro fuerepues- 
10. 

Sobre las causas de este apa- 
gón ocurrido en sus instalacio- 
nes, la empresa colombiana en- 
cargadade latransmisióneléctri- 
ca,ISA Interchile, descartóqueel 
cortehayaocurrido por unaten- 
tado yseñaló quese debió a “una 
operación no deseada del siste- 
ma de protecciones en línea”. 

Araíz delo ocurrido, elmi- 
nistro Pardow dijo que “la falla 
no debería haber ocurrido de 
acuerdo con el sistema de moni- 
toreo permanente que se tiene 
(..) la extensión dela falla debe- 
ríahabersidosignificativamente 
menor (..) tanto la fala como la 
prolongación deellason produc- 
to de protocolos y estándares 
que nose cumplieron de parte 
de distintas empresas privadas 
cuyainvestigaciónvaa tomar un 
tiempo, pero vamos a buscara 
losresponsables”, para quesean 
sancionados. 

Pardow señaló además que 
centralla Rapel y la central ter- 
moeléctrica Ventanas fueronal- 
gunos de los activos de genera- 
ción queno funcionaron o tuvie- 
ron fallas. 

A su vez, informó que ha- 
brántres tipos de compensacio- 
nes. La primera tiene que ver 
conelcaso de fallas de transmi- 
sión. “Corresponde una com- 
pensaciónpor todoeltiempode 
duración del suministro, que es 
delorden de15 meses del precio 

  

dela energía no suministrada”, 
dijo Pardow, quien aseguró que 
en este caso los descuentos se 
realizarían de manera automáti- 

caenlas cuentas dela luz, losque 
espera que se realicen lo “antes 
posible”. 

Ensegundo lugar Pardow di- 
jo que “hay compensacionesque 
tienen quever conla pérdida de 
artefactos eléctricos” y alimen- 
105, einformó que en esos casos 
las personas deberán ingresar 

AYER SE LEVANTÓ EL TOQUE DE QUEDA PARA LAS REGIONES AFECTADAS. 

el 

MÁS DE 19 MILLONES DE PERSONAS SE VIERON AFECTADAS POR UN MASIVO CORTE DE LUZ ENTRE LAS REGIONES DE ARICA Y PARINACOTA Y LOS LAGOS. 
VICTOR HUENANTE 

    
susreclamos en la página del Ser- 
naco dela Superintendencia de 
Electricidad y Combustible. 

Finalmente, habrá compen- 
saciones que gestionaránlasem- 
presascon el Sernacen base ala 
Ley del Consumidor, lasquevan 
dela manocon un Procedimien- 
to Voluntario Colectivo. 

Por su parte, el ministro de 
Economía, Nicolás Grau, dijo 
queel Sernac “ha oficiado a un 
conjunto amplio de empresas, 

  

paratenerclaridad sobre como 
fuela provisión de losservicios 
y como fueron repuestos”. So- 
bre ello la directora (s) del Ser- 
vicio, Carolina González, dijo 
queseoficióa “el mercado eléc- 
trico, los servicios detelefonía 

móvil, agua potable, interrup- 
ión y reprogramación de ser- 

vicios de transporte, ya sea te- 
rrestreoaéreo, y lacancelación 
oreprogramación de eventos 
masivos”. 

PABLO OVALLE ISASMENDI/ AGENCIAUNO: 

  

ponibilidad de la línea se logró en 44 minutos” tras el corte. 

auditoríaaISA interchileyal “sis- 

temaScada y sistema de comuni- 
cación y datos de la empresa 
“ranselec, ya que ayer presentó 
una falla prolongada que dejó 
inhabilitado el sistema deteleco- 

mando delas instalaciones de 
  

  

      

DEFENSA DELA EMPRESA 
Alser la principal apuntada, el 
gerente general de ISA Interchi- 
le, LuisLlano, señaló que “desde 
el primer momentose moviliza- 
rontodaslas capacidades deco- 
ordinación y equiposen terreno 
pararestituir, lo antes posible, la 
disponibilidad dela línea, lo cual 

selogró alas4:00 p.m., 44 minu 
tos después de iniciado el even- 

to, quedando disponible parasu 
incorporación al plan de restau- 
ración del servicio”, y anunció 

quelafirmacolaboraráconlain- 
vestigación. 

Mástardeel presidente dela 
empresa, Jorge Carrillo, dijo que 
se comunicó por esta situación 
conel Gobierno y que “elfocose- 
rácolaborar”. 

Antelos primeros dichos de 
laempresa, Coordinador Eléctri- 
co Nacional, Juan Carlos Olme- 
do,señalóque“una vezqueocu- 
rre una falla, en forma inmedia- 

ta, deben dejar habilitadas sus 

instalaciones para conectarse al 
sistema. 44 minutos es mucho”, 
e informó quese realizará una 

isión y lavisibilidad deles- 
tado de la red, lo que dificulóla 
recuperación del servicio”. 

Olmedo reiteró además que 
la falla fue “hasta el momento 
una operación no deseada del 
sistemade protecciones, osea, el 
sistema de protecciones no de- 
bió haber tenido esa operación. 
Ahora, respectodeeventosdeci- 
berseguridad, eso es parte dela 
investigación delafallaquese tie- 
ne quehacer yeso vaaser incor- 
porado enel análisis” del infor- 
me, quetiene por fin “verificarel 
cumplimiento del plan de recu- 
peración de parte de todos los 
coordinados”. 

“Aquílo que ocurriófueuna 
operación de protecciones que 
no debíanocurrir”,dijoOlmedo, 
quien además señaló que en 
2020serealizó una auditoría a 
ISA Interchile que determinó re- 
comendaciones, “lasquefueron 
implementando enel corto pla- 
zo”. 

Porotraparte, y tras sostener. 
un Cogrid, la ministra Tohá dio. 

por terminado en la mañana de 
ayer el toque de queda y señaló 
que207 personas fueron deteni- 
dasmientrasésteestuvo vigentee 
informó del fallecimiento detres 
personas electrodependientes 
durantela emergencia, “La infor- 
maciónindicaríaque esaltamen- 
te probable quesu fallecimiento 
noestévinculado alcorte”, dijo. 

Esto fue confirmado por el 
Minsal, queinicióauditorías y dí- 
joque“losantecedentes recaba- 
dos al momento descartan una 
relación causal entrelos decesos 

y el corte deenergía(... Dos de 
los fallecidos no eran electrode- 
pendientes, y sus decesos están 
asociados a patologías de base 
(residentes de San Pedro de la 
Paz y Recoleta). Latercera perso- 
na, residentede Iquique, corres- 
pondíaa un paciente electrode- 
pendiente con hospitalización 
domiciliaria en condicióngrave. 
Según loreportado porel Servi- 
ciodeSalud, mantuvo laautono- 
mía del soporte eléctrico de ma- 
nera permanente” hasta su 
muerte. os 

    

 

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

27/02/2025
    $703.455
  $1.002.600
  $1.002.600

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

       7.200
       2.400
       2.400
      70,16%

Sección:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
0

Pág: 4


