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EDITORIAL 

15 años 

El corte de energía eléctrica del martes último, quese 
prolongó por cinco horas y media y que afectó a buena 
parte del territorio nacional, de alguna manera nos 
transportó alo vivido en las primeras jornadas poste- 
riores al terremoto del 27 de febrero de 2010. Justo hoy 
juevesse rememoran15 años de aquel episodio marcado 
por la destrucción y el miedo causados por fuerzas de 
la naturaleza que son imposibles de anticipar, pese a 
los avances de la ciencia. 

En aquella ocasión, uno delos aspectos más críticos 
fue la falta de comunicación efectiva en las primeras 
horas tras el sismo. La descoordinación entre autori- 
dades, la caída de los servicios de telefonía e internet, 
y la incertidumbre de la población dieron cuenta de un 
vacío que con los años se intentó subsanar mediante 
unanuevainstitucionalidad para emergencias. Laobso- 
leta Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio 
del Interior (Onemi) dio paso al Servicio Nacional de 
Prevención y Respuesta ante Desastres (Senapred), que 
cuenta con atribuciones ampliadas y tecnología más 
avanzada para la gestión de riesgos y crisis. 

Sin embargo, lo ocurrido el martes pasado demues- 
tra que aún existen falencias estructurales en los 
mecanismos de comunicación durante los eventos de 
emergencia. A la suspensión masiva del suministro 
eléctrico se sumaron caídas recurrentes en los sistemas 
de telefonía y datos móviles, lo que impidió que miles 
de personas pudieran acceder a información en tiem- 
po real sobre la situación y las medidas a tomar. Esta 
situación también afectó la capacidad de respuesta de 
las propias autoridades, que se vieron limitadas en su 
comunicación con la ciudadanía y entre los distintos 
organismos involucrados en la gestión de la crisis. 

Este episodio revela que, más allá de lainfraestruc- 
tura eléctrica, es urgente garantizar que los sistemas 
de comunicación tienen capacidad de respuesta, pues 
la información oportuna y clara es clave para la toma 
de decisiones en momentos de crisis. Ciertamente que 
las autoridades necesitan canales expeditos y seguros 
para coordinar sus acciones, pero la comunidad tam- 
bién requiere acceder a información verificada para 
reducir la incertidumbre y actuar con criterio ante 
emergencias. 

Por lo tanto, se requiere una evaluación exhaustiva 
de las vulnerabilidades que quedaron expuestas con 
este corte masivo de energía. No basta con identificar 
la causa de la falla en el sistema eléctrico; es necesario 
revisar los protocolos de respaldo en telecomunica- 
ciones, la capacidad de las redes para sostenerse en 
escenarios adversos y la velocidad de respuesta ante 
contingencias de este tipo. Asimismo, sedebefortalecer 
la educación yla preparación dela población respecto a 
qué hacer cuando los canales de información habituales 
se interrumpen. 

La creación de Senapred fue un avance importante 
respecto a lo existente hace 15 años, pero lo sucedido 
el martes deja claro que la institucionalidad en mate- 
ria de emergencias debe seguir perfeccionándose. La 
capacidad de respuesta ante desastres no solo depende 
de la infraestructura, sino también de la eficiencia 
en la gestión de información. Un país que suele estar 
expuesto a eventos naturales extremos, debe resolver 
ese tipo de debilidades. Lo ocurrido debe servir como 
una advertencia para reforzarlos sistemas de comuni- 
cación y garantizar que, ante cualquier contingencia, 
la información fluya de manera expedita y confiable. 

  

-Compadre, no sé por qué tanto escándalo 

con el asteroide. Que rebajen la posibilidad 

de impacto a cero y asunto terminado... No, 

si a mí me debería contratar la NASA... 

CARTAS A LA DIRECTORA 

APAGÓN, UN LLAMADO A LA 
ACCIÓN 

Señora directora: 
Una falla en la línea de transmisión 

eléctrica Nueva Maitencillo - Nueva Pan 
de Azúcar 2x500kV, ubicada entre Valle- 
nar y Coquimbo, dejó a gran parte de la 
población nacional sin electricidad. Este 
tipo de interrupciones no son frecuen- 
tes en Chile, pero el incidente ha tenido 
consecuencias graves. No solo trastornó 
el funcionamiento normal del país, sino 
que puso de manifiesto la fragilidad de 
nuestro sistema eléctrico, al evidenciar 
lo vulnerable que puede ser ante impre- 
vistos eincluso ataques. Varias horas sin 
electricidad representan un lujo que no 
podemos permitirnos, pues las reper- 
cusiones pueden ser sumamente graves 
para la vida cotidiana, la economía y la 
seguridad de los ciudadanos. 

Aunque el suministro eléctrico ya ha 
sido restablecido yla normalidad comien- 
za a regresar, es esencial que se escla- 
rezcan las causas exactas de la falla y se 
identifique a los responsables. La ciuda- 
danía exige transparencia y una explica- 
ción detallada sobrelo ocurrido. Además, 
debe garantizarse que se asumen todas 
las responsabilidades correspondientes, 
en cumplimiento con el estado de dere- 
cho. Sin embargo, más allá de esta rendi- 
ción de cuentas, es urgente que el siste- 
ma político y el sector privado trabajen 
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de manera conjunta para implementar 
medidas que eviten que nuestra matriz 
energética se vea nuevamente colapsada 
como ocurrió este martes. La experien- 
cia de este fallo debe ser un llamado a la 
acción para fortalecer un sistema que, 
como se evidenció, no esinmune a fallas 
de la envergadura de la que tuvimos que 
sufrir ayer. 

Jorge Astudillo Muñoz 
Académico Facultad de Derecho 

U. Andrés Bello, sede Viña del Mar 

PRISIÓN Y DERECHOS 
FUNDAMENTALES 

Señora directora: 
La Corte Interamericana de Derechos 

Humanos, recientemente, ha pronun- 
ciado una sentencia en que condena al 
Estado de Chile por violaciones alos dere- 
chos fundamentales de 10 adolescentes 
privados de libertad que fallecieron en 
2007 durante un incendio ocurrido en 
el Centro “Tiempo de Crecer” de Puer- 
to Montt. En la resolución, también se 
estableció que Chile violó derechos de 
otros 271 adolescentes que permanecían 
privados de libertad en diversos recintos 
y de familiares de las víctimas. 

Esta sentencia tiene impactos diver- 
sos. Destaco uno: lo resuelto reafirma que 
en un estado de derecho tanto el régimen 
carcelario como el sistema penal deben 
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sujetarse estrictamente alo que disponen 
la Constitución y el resto de las normas 
jurídicas. Asílo subraya el tribunal cuan- 
do señala que el Estado tiene un deber de 
garante de los derechos de las personas 
privadas de libertad. Cuestión especial- 
mente necesaria de recordar en épocas 
electorales cuando abundan propuestas 
que apuntan en el sentido contrario. 

José Ignacio Núñez 
Profesor de Derecho Constitucional 

Universidad Autónoma de Chile 

VEJEZ DIGNA EN CHILE 

Señora directora: 
En Chile, donde la población mayor de 

60 años crece a un ritmo acelerado, nos 
enfrentamos a una encrucijada: ¿Cómo 
construir un modelo inclusivo que asegu- 
re el bienestar de las personas mayores? 
Lamentablemente, los esfuerzos han sido 
fragmentados y, en muchos casos, insu- 
ficientes. Desde mi experiencia, la clave 
radica en una combinación de políticas 
públicas bien diseñadas, alianzas inter- 
nacionales y un compromiso real con la 
inclusión. 

Desde que vivo en España observo con 
interés cómo este país ha avanzado en la 
construcción de un sistema de cuidado 
que aborda las necesidades de una pobla- 
ción que envejece rápidamente. Con un 
marco legal, como la Ley de Dependen- 
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cia y una creciente coordinación entre 
las comunidades autónomas, España ha 
sentado precedentes en la creación de 
redes de apoyo para personas mayores, 
dependientes y sus familias. Sin embargo, 
el sistema también enfrenta desafíos de 
sostenibilidad financiera y desigualdad 
territorial que ofrecen lecciones relevan- 
tes para Chile. 

Anivelinternacional, el envejecimien- 
to de la población es un desafío común. 
Países como Japón y Singapur hanimple- 
mentado soluciones que combinan tecno- 
logía, servicios comunitarios y una cul- 
tura de respeto hacia sus mayores. Chile 
puede y debe aprender de estas experien- 
cias, adaptándolas a nuestra realidad. 

Desde mi rol como adulto mayor y 
con el respaldo de Sinergia Humanita- 
ria, insto a fortalecer nuestras políticas 
públicas, promoviendo elintercambio de 
buenas prácticas y priorizando políticas 
que nos permitan enfrentar este desafío 
global con dignidad, eficacia y visión de 
futuro. 

En un mundo interconectado, el desa- 
fío dela inclusión de los adultos mayores 
esunaresponsabilidad internacional, que 
está alineada con los objetivos de desa- 
rrollo quenos hemos propuesto alcanzar 
como sociedad para 2030. 

José Luis Balmaceda 
Adulto mayor y presidente de Sinergia 

Humanitaria 
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