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Corte de energia eléctrica

Apagon total en el pais: empresas se
exponen a multas de hasta US$8 millones
y compensaciones por US$15 millones

Los montos se aplicarian a cada empresa, en caso que las investigaciones de la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC) y el Coordinador asi lo permitan. Sin embargo, los gremios del sector piden
prudencia. Acera llamo a no “emitir juicio anticipados”, mientras que Generadoras de Chile demando la
asesoria de “expertos internacionales imparciales”, asegurando que sus asociadas “estuvieron siempre
preparadas para aportar con su capacidad de generacion para la pronta reposicion del servicio eléctrico”.

VICTOR GUILLOU

Elapagon total que afecté al Sistema Eléc-
trico Nacional (SEN) este martes abri6 un
nuevo conflicto en el sector energético en
tre empresas del sector y las autoridades.
Es que mientras se investigan las causas
que propiciaron que la falla original de
una linea en el Norte Chico se propagara a
todo el SEN, las declaraciones del gobier-
no, por unaparte, y del Coordinador Eléc-

trico Nacional (CEN), por otro, han gene-
radosorpresa y hasta malestar en la indus-
tria eléctrica.

Fue el propio Presidente Gabriel Boric
quien apunto en su primera intervencion
auna de las empresas involucradas: ISA In-
terchile. La firma, controlada por la esta-
tal colombiana Ecopetrol, es la encargada
de operar la linea de transmision eléctri-
ca a doble circuito Nueva Maitencillo -

Nueva Pan de Azucar, que opera a 500 mil
voltios, entre Vallenar y Coquimbo, afir-
mando que su falla de origen “provocé un
corte de energia masivo a lo largo del pais”.

La propia firma dijo que, pese a que se-
guia investigando las causas, la falla se ha-
bria producido por “laactivacion no desea-
dade sus esquemas de proteccion, lo cual
provoco la desconexion automadtica deam-
bos circuitos”.

Sin embargo, el tono de las autoridades
generd molestias. Tras participar en el Co-
grid, el ministro Diego Pardow, volvié a
apuntar a la firma de capitales colombia-
nos, pero también hablé de “un conjunto
de responsabilidades” ante la extension
del apagdn, y sobre la demora en la repo-
sicion del servicio afirmé que hubo “acti-
vos de generacion que no funcionaron o
que presentaron problemas en su partida
en negro”. Palabras que luego tendrian su

réplica.

En ese punto de prensa, el secretario de
Estado también hablo de las posibles com-
pensaciones que pueden recibir los clien-
tes por lainterrupcion del suministro eléc-
trico, ademas de multas.

Seguin un analisis del Instituto Libertad
y Desarrollo, la sancién mds alta a la que
se exponen las empresas se relacionan ain-
fracciones gravisimas, como lamuerte o le-
sion grave de personas, o que se “hayan
ocasionado una falla generalizada en el
funcionamiento de un sistema eléctrico o
de combustible”, seguin la Ley querigea la
Superintendencia de Electricidad y Com-
bustibles.

“Dichas infracciones se sancionan con
hasta 10.000 Unidades Tributarias Anua-
les (UTA). Con el valor UTA de marzo de
2025, las multas pueden llegar a
$8.164.080.000, equivalentes a US$8 mi-
llones”, indica el informe, cifra que en el
caso de las compensaciones sube a 20 mil
UTA, o $16.328.160.000, equivalentes a
US$16 millones. Eso si, el monto de las
compensaciones a clientes se calculan
multiplicando por quince en base a valor
de la energia suministrada durante el apa-
gon, con un limite para las empresas de
transmision, que, segtin la normativa eléc-
trica, no podran superar por evento el 5%
de sus ingresos regulados en el afo calen-
dario anterior para el segmento de trans-
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mision respectivo, o el 5% de sus ingresos
totales obtenidos en el mercado nacional.

En el caso de ISA Interchile, dicho mon-
to rondaria los US$5 millones si se consi-
deran los ingresos operacionales por
US$102 millones que anoto en 2023.

Sin embargo, otro punto de conflicto se
relaciona con las declaraciones del Conse-
jo Directivodel CEN, que junto con instruir
auditorias a ISA Interchile y a Transelec,
apunto directamente a las empresas por su
rol tanto en la falla de origen, como en el
largo tiempo que tomé reponer el servicio
(ver nota relacionada).

Por otra parte, el Sernac también aporto
con lo suyo al coctel compensatorio, al
anunciar la ejecucion de un plan de pro-
teccion, instando a los clientes a reclamar
por perjuicios asociados al masivo apagon,
aunque sin circunscribirlo al mercado
eléctrico, pues busca cuantificar las afec-
taciones en los servicios de telefonfa e in-
ternet, agua potable, transporte aéreo, te-
rrestre e interurbano, asi como a organi-
zadores de eventos masivos, entre otros.

“ElSernac busca cuantificar y dimensio-
nar las afectaciones que enfrentaron las
personas a raiz de un problema que, si
bien tuvo un origen eléctrico, impacto dis-
tintos servicios bdsicos y la vida cotidiana
de millones de ciudadanos”, indico el ser-
vicio en un comunicado.

GREMIOS

Entre las empresas del sector de genera-
cion eléctrica reaccionaron a las declara-
ciones de las autoridades. Eso si, lo hicie-
ron a través de sus gremios, especificamen-
te los dos mas relevantes en el segmento de
la generacion: la Asociacion Chilena de
Energias Renovables y Almacenamiento
(Acera), el mas tradicional del sector reno-
vable, y Generadoras de Chile, que agru-
pa a las principales empresas del merca-
do.

Acera -de la cual ISA Interchile es asocia-
da- plante6 como “fundamental” que los
organos encargados realicen “una investi-
gacion exhaustiva para determinar causas
y eventuales responsabilidades”.

“Asi, el CEN debe elaborar el Estudio de
Andlisis de Falla (EAF), identificando los
factores clave del evento, las razones de su
propagacion y el desempenio del Plan de
Recuperacion de Servicio (PRS). Por su
parte, la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustibles, como organismo fis-
calizador, debe investigar las causas y de-
terminar eventuales responsabilidades”,
afirmo.

En esa linea, la entidad plante6 que “es
prudente y aconsejable esperar el resulta-
do de la investigacion y sus conclusiones
antes de emitir juicios anticipados”, y pi-
di6 enfocarse en “utilizar adecuadamen-
te la informacion que se obtenga para evi-
tar que eventos de esta magnitud y efectos
se repitan en nuestro pais”.

“Es fundamental que esta situacion se
analice con objetividad y sin apresurarse
en establecer responsabilidades antes de
contar con todos los antecedentes. Nues-
tro compromiso es colaboraren la identi-
ficacion de soluciones que refuercen la
estabilidad y confiabilidad del sistema
eléctrico”, manifesto Ana Lfa Rojas, di-
rectora ejecutiva de Acera.

Por su parte, el director ejecutivo de Ge-
neradoras de Chile, Camilo Charme, des-
carté que las empresas de generacion alu-
didas por Pardow no hayan funcionado.

“Las centrales generadoras de electrici-
dad de nuestras empresas asociadas estu-
vieron siempre preparadas para aportar
con su capacidad de generacion para la
pronta reposicién del servicio eléctrico,
conforme a lo establecido en los procedi-
mientos elaborados por el Coordinador
Eléctrico Nacional. Asi, la conexion de las
centrales se pudo concretar cuando las
instrucciones, la coordinacion, la disponi-
bilidad de la informacion y las condicio-
nes de operacion fueron adecuadas y cohe-
rentes”, dijo en una declaracion.

En ese sentido, planteé como un “impe-
rativo” que la investigacion “esclarezca los
hechos, esté enfocada en un andlisis ex-
haustivo de lo ocurrido, identifique obje-
tivamente las causas, la calidad de la infor-
macion, coordinacion y regulacion del sis-
tema eléctrico™.

Incluso sostuvo que la investigacion “debe
ser realizada con los madsaltos estandares,
incluyendo la asesoria de expertos inter-
nacionales imparciales con amplia expe-
riencia en andlisis de sistemas eléctricos,
para proponer mejoras en la ejecucion de
los protocolos de seguridad y asi minimi-
zar la ocurrencia de este tipo de eventos y
sus consecuencias”.

LOS GRANDES CLIENTES

En tanto, Javier Bustos, director ejecuti-
vo de la Asociacion de Clientes No Regu-
lados (Acenor) -entidad que agrupa a gran-
des consumidores de energia-, puso énfa-
sis en que, ademas de la investigacion, las
soluciones no pueden venir solo de aumen-
tar la infraestructura de transmision eléc-
trica.

“Delo que uno ha podido averiguar, por
esta falla en particular, aun si hubiéramos
tenido mas infraestructura de transmi-
sion, no necesariamente se hubiera podi-
do evitar”, indic6, enfatizando que “aqui
loimportante es tener planes de contingen-
cia que sean efectivos, y saber como reac-
cionar para recuperar ese suministro”.

En esa linea, recordd que “nosotros ya es-
tamos pagando por toda la infraestructu-
ra de transmision. Estamos pagando por to-
dos los servicios para los planes de contin-
gencia. Pagamos todo el presupuesto del
coordinador eléctrico nacional. Y no esta-
mos pagando poco. El precio de la electri-
cidad en Chile es cara respecto de otros pai-
ses. Entonces, el servicio tiene que mejo-
rar, o alguien mas tiene que empezar a
pagar los otros costos”.@




