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Desde el Ministerio Obras 
Públicas (MOP) anun-
ciaron que se encuen-

tra en marcha un seguimiento 
exhaustivo de las medidas para 
mejorar la eficiencia en el sector 
de migraciones del Aeropuerto 
de Santiago.

Su objetivo principal es defi-
nir la dotación óptima de perso-
nal de la Policía de Investigacio-
nes (PDI) en los puestos de con-
trol, asegurando un proceso más 
ágil y eficiente para los pasajeros.

El ministro de la cartera, Dani-
lo Núñez, señaló: “Con las medi-
das que iniciamos en enero, esta-
mos con un control y seguimien-
to de la gestión para saber cuál 
es la dotación mínima óptima”.

Plan de dotación  
de personal PDI 

Los problemas relacionados 
con la dotación adecuada de PDI 
se han intensificado en el último 
año generando inconvenientes 
para los pasajeros, aerolíneas e 
imagen del país. Sumado a esto 
se añade el problema de los kios-
cos de autoservicio. 

Sin embargo, se han imple-
mentado mejoras, como la reduc-

ción de preguntas, que sumado 
al aumento de dotación PDI per-
miten agilizar el proceso.

“Hemos vuelto a niveles ‘más 
normales’ de tiempo de espera. 
Esto, gracias a un trabajo coordi-
nado con las distintas autoridades 
de PDI. Ingresaron más de 100 de-
tectives para apoyar todo el sis-
tema”, agregó el ministro Núñez.

Además, se espera mejorar el 
tiempo de espera con la incorpo-

ración de dos nuevas máquinas 
de revisión de equipajes. 

En cuanto a los kioscos de 
autoatención de PDI en el aero-
puerto, el ministro de Obras Pú-
blicas asegura que las personas 
“ya aprendieron a usarlo”. Seña-
la que mantendrán la cantidad de 
preguntas reducidas para agilizar 
los procesos.

Sobre las fallas de hardware 
y software que presentaron los 
equipos, Núñez declaró que PDI 
está haciendo el seguimiento co-
rrespondiente.

Sin embargo, este tema sigue 
siendo parte de las definiciones 
que evaluarán si se requiere una 
acción distinta o una optimiza-
ción de lo que se tiene. En diciem-
bre, la ministra de Obras Públicas, 
Jessica López, anunció que PDI 
estaba trabajando para mejorar 
los sistemas. “Creo que ya va-
mos a tener más claridad a co-
mienzos de marzo”, puntualizó.

Brasil se coronó como 
el destino estrella para 
quienes optaron por sa-

lir de Chile en verano, y por el mo-
mento, la tendencia no parece te-
ner límites gracias a una conec-
tividad aérea amplia y la depre-
ciación del real brasilero.

La proyección de Nuevo Pu-
dahuel, concesionaria del Aero-
puerto de Santiago, es de 952 
mil pasajeros entre enero y mar-
zo de 2025. 

De concretarse esta cifra mar-
caría un 27% más que en el mis-
mo periodo del año anterior, el 
cual trazó la primera etapa de un 
año donde Chile se afirmó como 
el tercer mercado emisivo más 
importante para Brasil.

“Este aumento está acom-

pañado por los precios cada vez 
más competitivos generados por 
la gran oferta de vuelos y rutas 
directas entre ambos países”, de-
claró Nicolas Claude, gerente ge-
neral de Nuevo Pudahuel.
Aerolíneas aumentaron 
sus frecuencias

Las aerolíneas, que en 2024 
desempeñaron un rol clave con la 

apertura de nuevas rutas aéreas, 
respondieron incrementando las 
frecuencias de sus operaciones 
hacia dicho destino.

JetSMART advirtió un 30% 
más de pasajeros en las rutas 
a Río de Janeiro, Foz de Iguazú, 
y Florianópolis, en un escenario 
donde aumentaron a 20 frecuen-
cias semanales en febrero.

Latam Airlines, en tanto, incre-
mentó en un 50% el catálogo de 
9 rutas directas, llegando a 145 
vuelos semanales.

Aeropuerto de Santiago: MOP 
anuncia que en marzo se definirá la 
dotación adecuada de personal PDI

Brasil: turistas chilenos superarían  
el millón en verano 2025

El crecimiento  
de Chile como 
mercado emisivo

Brasil definió a 2024 co-
mo un año récord en relación 
con los registros que dejó el 
turismo receptivo. Más de 
6.6 millones de visitantes 
extranjeros llegaron al país, 
la cifra más alta desde 1995.

En este contexto, Chi-
le aportó 651 mil turistas y 
quedó sólo detrás de Esta-
dos Unidos (696 mil) y Ar-
gentina (1.9 millones).

San Pablo (107 mil), Río 
de Janeiro (78 mil) y Florianó-
polis (46 mil) fueron los des-
tinos con mayor demanda.
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