
15:16 horas
fue el momento en que ocurrió

la falla del suministro.

14
regiones fueron afectadas 

por el corte masivo.

5 mil
buses disponibles habrá hoy

circulando por Santiago.

3
de cada 5 semáforos 

no estaban funcionando en el peak
de la emergencia.

300 mil
estudiantes que habían

vuelto al colegio tendrán suspen-
sión de clases.

DURO ESCENARIO .—Con más de 30 °C, miles de personas tuvieron que buscar formas de llegar a sus hogares tras la
falla masiva que provocó el cierre de toda la red del metro y cientos de semáforos apagados.
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La electricidad es el pilar invi-
sible que sostiene la vida moder-
na: desde hospitales y sistemas
de transporte hasta comunica-
ciones y producción industrial,
todo depende de que el suminis-
tro eléctrico esté operativo.

Cuando se inhabilita, el im-
pacto es inmediato y la emer-
gencia latente: ciudades parali-
zadas, servicios colapsados y
economía en jaque. 

Aquel fue el escenario en que
quedó ayer gran parte del país lue-
go de que a las 15:16 horas se pre-
sentara una falla en la Línea de
Transmisión Eléctrica Nueva Mai-
tencillo-Nueva Pan de Azúcar, en-
tre Vallenar y Coquimbo en el
Norte Chico, lo que provocó que
se cortara la luz en el que es el apa-
gón más extenso que ha experi-
mentado Chile desde el ocurrido
en marzo de 2010, luego del terre-
moto.

La emergencia, que se extendía
anoche entre Arica y Parinacota
hasta Los Lagos, provocó que el
Gobierno tuviera que decretar es-
tado de excepción por catástrofe
en las zonas afectadas.

De acuerdo con el Presidente
Gabriel Boric, quien habló pasa-
das las 22:00 horas, de los 8 mi-
llones de clientes afectados por
el corte masivo, 4 millones 150
mil habían ido “recuperando
paulatinamente la luz de una
manera inestable aún”.

Plan de contingencia

El estado de excepción, que se

aplicó también durante la pan-
demia y el estallido, conllevó la
dictación de un toque de queda
entre las 22:00 horas de ayer y
las 06:00 horas de hoy. 

“Si bien sabemos que en algu-
nas comunas ha ido volviendo la
luz, es fundamental que (...) ac-
tuemos con responsabilidad
porque la situación aún es ines-
table”, afirmó el mandatario.

Juan Carlos Almedo, presi-
dente del Consejo Directivo del
Coordinador Eléctrico Nacional,
comentó que hubo retrasos en la
recuperación del servicio, el que

se intentó reponer con varios in-
tentos infructuosos, debido a
“fallas en las instalaciones de las
empresas propietarias de algu-
nas centrales generadoras y
transmisoras del país”.

En ese sentido, sostuvo que
esperaban “continuar con este
proceso para restablecer el 100%
de la demanda” en las próximas
horas.

Uno de los puntos importantes
para saber cómo funcionaría la
ciudad hoy era la movilidad. El
ministro de Transportes, Juan
Carlos Muñoz, detalló el plan de

contingencia y dijo que se reforzó
“el servicio de transporte públi-
co, tanto en Santiago como, por
ejemplo, en Valparaíso. Estamos
incorporando bucles de transpor-
te en buses interurbanos para po-
der ir brindando movilidad”.

También señaló que “habría 5
mil buses disponibles. A esto se
suma el reforzamiento de buses
interurbanos, que tanto Metro
como EFE están constatando pa-
ra poder ofrecer alguna conecti-
vidad adicional en aquellos ejes
sobre los cuales operan”.

“En el caso de otras ciudades del

país, los buses mayoritariamente
operan con sistema diésel; por lo
tanto, no ha ocurrido una situa-
ción similar”, dijo la autoridad.

Una jornada caótica 
a nivel nacional

El corte de energía generó se-
rias complicaciones en el territo-
rio nacional, con énfasis en la Re-
gión Metropolitana, una postal
que, lamentablemente, Santiago
ha experimentado más de una
vez: caos vial bajo más de 30 °C
con cientos de personas cami-
nando por las calles, mientras
los vehículos apenas lograban
avanzar por sus pistas.

La situación recordó otros
momentos en que el sistema de
transporte ha colapsado: en
2002, cuando las entonces mi-
cros amarillas realizaron una pa-
ralización masiva; en 2014, por
la falla de las líneas 1, 2 y 5 del
metro; y en 2019, cuando el tren
urbano debió cerrar, por prime-
ra vez, sus puertas tras recibir
ataques en distintos puntos.

Eso sí, la situación de ayer era
aún más dramática porque las
complejidades no solo abarcaban a
todas las estaciones del metro, sino
que también a Metrotren, a un cen-
tenar de semáforos.

“Yo creí que se trataba de un
terremoto. Estaba en una con-
sulta médica en Escuela Militar
cuando ocurrió. Vivo en La Flo-
rida y me fue imposible tomar
micro hacia el sur. Tomé una ha-
cia el sector oriente para irme en
el recorrido cuando se devolvie-
se”, contó Marisol Rebolledo,
una de las afectadas.

El territorio impactado por el apagón quedó con toque de queda entre las 22:00 y 6:00 horas:

Chile sufre caótica jornada por extenso corte de
electricidad: más de 19 millones de afectados 

JUDITH HERRERA CABELLO 

y MACARENA CERDA MORALES

A las 15:16 horas se presentó una falla en la línea de transmisión, ubicada
en el norte, que provocó la interrupción entre Arica y Los Lagos. Anoche,
el suministro se había repuesto en 4 millones de hogares.

La emergencia causó caos en Santiago debido al cierre de todas las líneas
del metro, lo que provocó que miles de personas tuvieran que buscar
otros modos de movilidad y enfrentarse a cientos de semáforos apagados.

Ernesto Huber

La falla que desencadenó ayer
el corte de luz a nivel nacional se
produjo en la línea de transmi-
sión eléctrica Nueva Maitencillo-
Nueva Pan de Azúcar 2x500kV,
ubicada entre Vallenar y Co-
quimbo, según la empresa de
transmisión ISA.

“Este incidente provocó la des-
conexión de ambos circuitos de la
línea de transmisión Cardones-
Polpaico 2x500 kV, generando
posteriormente un corte masivo
en el Sistema Eléctrico Nacional”,
señaló la empresa. 

El voltaje se entiende como la
tensión eléctrica, o la fuerza
con la que se mueve la electrici-
dad mediante un circuito. Es
como si se tratara de la presión
del agua en una manguera. Una
pila pequeña puede tener 1,5
voltios. Un kilovoltio (kV) sig-
nifica mil voltios.

“En un ejemplo práctico”, co-
menta Humberto Verdejo, acadé-
mico del Departamento de Inge-
niería Eléctrica de la U. de Santia-
go, “lo que pasó uno lo puede re-

lacionar con estas bicicletas que
tienen dos personas que van pe-
daleando. Si por algún motivo se
corta la cadena, las dos personas
se ven afectadas en su totalidad”. 

Daniel Salazar, exdirector ejecu-
tivo del Coordinador Eléctrico Na-
cional y socio director de la consul-
tora Energie, señala que la línea de
transmisión de 500 kV transporta
el nivel superior de voltaje, como
una “gran carretera”.

“Previo a la desconexión, el
Sistema Eléctrico Nacional ope-
raba en forma normal, suminis-
trando una demanda de aproxi-
madamente 11.000 MW”, indicó
ayer la empresa transmisora
ISA. “MW” corresponde a me-

gavatios y con ello se refleja la
potencia eléctrica. 

El ministro de Energía, Diego
Pardow, comentó antes de las
21:00 horas que hubo varios in-
tentos por reiniciar el sistema,
sin resultados positivos. De
acuerdo con el secretario de Es-
tado, se estaba realizando un
“cuarto intento para reponer el
suministro de manera general
entre las regiones de Arica y Los
Lagos” cerca de las 20:00 horas.
“El hecho de que no se haya re-
puesto es porque precisamente
los protocolos y los mecanismos
de emergencia no han funciona-
do hasta por tres veces hasta este
momento”, expuso.

La congestión 
en el tramo

Un informe del Coordinador
Eléctrico Nacional del 1 de julio de
2024, titulado “Complemento a la
propuesta de expansión de la
transmisión”, señalaba que “se
evidencia que la congestión que
antes se observaba en el tramo
2x500 kV Nueva Pan de Azúcar-
Polpaico, se traslada al tramo
2x500 kV Nueva Maitencillo-
Nueva Pan de Azúcar”. La línea
entre las subestaciones Nueva
Maitencillo y Nueva Pan de Azú-
car fue donde ocurrió la falla ayer.

Para Verdejo, “lo que pasó es
que las dos líneas abrieron al

mismo tiempo y eso no debiese
ocurrir en ningún caso. Ahora,
todo apuntaría a que debiese ser
por exceso de demanda, pero yo
esperaría a la investigación del
Coordinador y la SEC”.

El académico comenta el even-
to particular es de “gran enverga-
dura, porque afectó directamente
a la columna vertebral del siste-
ma eléctrico. Lo que pasa es que
la falla es en un punto crítico en el
sistema y se produce una desco-
nexión en cascada, lo que demora
mucho reponer el servicio”.

Sin embargo, pese a que la lí-
nea de transmisión donde ocu-
rrió la falla es importante, Sala-
zar señala que no debió haber

afectado al sistema en la medida
que lo hizo. “Fallas en la red, en
el sistema de transmisión, ocu-
rren con alguna frecuencia. Exis-
ten esquemas de control, de mo-
nitoreo y de protección para que
esa falla no se propague. Por lo
tanto, este nivel de afectación no
tiene explicación”, afirma.

“Aquí ocurrió mucho más que
la falla de un elemento, una pie-
za, o un componente. Se deben
estar superponiendo más pro-
blemas que la falla raíz”, cree. 

El desperfecto se produjo a las
15:16 de ayer, según ISA. “Desde
el primer momento, ISA Interchi-
le activó sus protocolos de emer-
gencia y a las 16:00 horas infor-
mamos al Coordinador Eléctrico
Nacional (CEN) la disponibilidad
de nuestros activos”, indicó.

En una pauta de prensa a las sie-
te de la tarde, el director ejecutivo
del Coordinador Eléctrico Nacio-
nal, Ernesto Huber, señaló que la
desconexión en la línea de transmi-
sión fue la que provocó la pertur-
bación masiva. Añadió que el Co-
ordinador tiene 15 días hábiles para
elaborar su estudio sobre la falla.

Dónde ocurrió la falla, cómo se produjo 
y qué describía un informe previo

CATALINA MUÑOZ-KAPPES

Problema de “gran envergadura (...) afectó directamente a la columna vertebral del
sistema eléctrico”, plantea especialista Humberto Verdejo, de la U. de Santiago. 
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Entre aquellos que contaban con
electricidad pudieron ver por las panta-
llas de la televisión o en redes sociales a
un profesional que se presentaba así:
“Buenas tardes, mi nombre es Ernesto
Huber, director ejecutivo del Coordinador
Eléctrico Nacional. Quiero informarles
que hoy día (ayer), a partir de las 15:16
horas se produjo la desconexión...”.

Con el rostro adusto y gesticulación
recta, se convirtió en forma instantánea
en el rostro técnico que informó sobre la

falla en la línea de transmisión de la
empresa ISA. 

Ernesto Huber Jara es ingeniero civil
electricista de la Universidad de Chile y
MBA por la Universidad Adolfo Ibáñez.
Posee más de 30 años de experiencia en
el sector eléctrico.

Fue elegido para ocupar el cargo de
director ejecutivo del Consejo Directivo
del Coordinador Eléctrico Nacional
(CEN), luego de un proceso liderado por
la consultora Odgers Berndtson.

El CEN es la entidad técnica y autó-
noma responsable de que se coordinen
los actores que energizan el Sistema
Eléctrico Nacional. La primera frase de
su misión institucional es “servir a Chile
preservando la seguridad de su sistema
eléctrico”.

Antes de asumir en su actual cargo,
Huber fue gerente de Operación del
CEN. También fue secretario del Direc-
torio del Centro de Despacho Económico
de Carga del Sistema Interconectado

Central, entre otras ocupaciones. 
Ha definido a la transición energética

acelerada como uno de sus principales
desafíos en el cargo. Y ha señalado que
buscan establecer las condiciones habili-
tantes en el sistema eléctrico nacional
para que a partir del 2030 el sistema
pueda operar en una condición 100%
renovable.

Ya hacia las 22:00 horas, quien tomó
la vocería del CEN fue su presidente,
Juan Carlos Olmedo.

Ernesto Huber, el ingeniero civil electricista que dio los primeros detalles
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