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A 15 afios

Este jueves se cumple un
nuevo aniversario del fatidico
sismo, que trajo consigo un
posterior tsunami. Tres
expertos reflexionan sobre
los aprendizajes que tuvo esta
tragedia que dejo alrededor
de 525 personas fallecidas.

s

del 27/F: 1as leccion

Raquel Gonzalez C.

El 27 de febrero de 2010, cerca de la costa de
la region del Maule, aproximadamente a 35
km al sur oeste de la ciudad de Constitucién
yal oeste de Concepcidn, ocurrié el terremo-
to que marcé la historia nacional para siem-
pre. Hoy tres expertos reflexionan sobre los
aprendizajes que tuvo esta tragedia que dejo
al rededor de 525 personas fallecidas.

Pablo Rossel Estrada es investigador y aca-
démico de Geologia de la Universidad Andrés
Belloy es tajante al decir que “los avances tec-
noldgicos se suceden en forma vertiginosa,
permitiendo que laciencia tenga cada vezun
mayor impacto. Sin embargo, si como socie-
dad no adoptamos este camino, estamos con-
denados a revivir los horrores del pasado”.

Yes que, el experto explica que hace casi 200
anos Charles Darwin relataba de forma clara
los efectos de un terremoto y tsunami en las
costas de Chile central. Una historia que va era
conocida y recurrente para nuestros compa-

es tras
el megaterremoto que sacudio a Chile

triotas desde tiempos coloniales.

Pero, Rossel afirma que laopinion delosgeo-
logos en Chile es constantemente ignorada por
buscar medidas cortoplacistas enlas construc-
ciones del territorio nacional. “Pareciera ser
que en nuestro pais laopinion de los geo-cien-
tistas es sistematicamente obviada en la pla-
nificacion territorial. Bastacon retrotraerse un
par de meses para encontrarse el caso de los
edificios sobre las dunas de Concin, construi-
dos en un lugar que hace mis de 20 anos el
Servicio de Geologfa y Mineria habia indica-
do como inadecuado y riesgoso™.

Y eneste sentido plantea la interrogante so-
bre, (Cémoes posible que, en el pais mas sis-
mico, con la costa mas larga y con mds vol-
canesactivos del mundo no sea obligatoria la
firma de un Gedlogo para la realizacion de
obras civiles?

Psicologia e ingenieria
Es un hecho que, el terremoto significé una
gran catdstrofe pero dejo varios aprendizajes.

Desde la psicologia y la ingenieria geologica,
estos tres expertos revelaron las principales
lecciones, en conversacion con Qué Pasa, de
aquel verano de 2010.

Marisol Sagredo es psicologa, investigado-
ray escritorade la Universidad Adolfo Ibdnez
v confiesa que durante los anos posteriores al
27F, atendioé numerosos casos de estrés pos-
traumdtico, especialmente en personas que no
recibieron ayuda oportuna parasanar el shock
de la vivencia. Y explica que “estas heridas,
aunque silenciosas, puedenreaparecer duran-
te nuevas crisis, comoocurriédurante la pan-
demia, cuandosurgieron consultas relaciona-
das con traumas no resueltosdel terremoto™.

En este sentido, comenta que los chilenos he-
mos cambiado desde ese traumdtico momen
to. “El terremoto del 27 de febrero de 2010 no
fue soloun evento natural; fue unaexperien
cia compartida que dejé huellas profundas en
los chilenos. Pero su impacto no fue necesa-
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riamente negativo para todos. Mds bien, mar-
c6 cambios estructurales en como interpre-
tamos y enfrentamos eventos traumaticos”.

Cémo cambi6 la memoria colectiva

Curiosamenteelimpacto es positivo. Antesde
laprimera décadade los 2000 era pococomiin
hablar de salud mental, pero el efecto psico-
logico de esta experiencia fue tan grande,
que los chilenos fueron obligados a romper
con el estigma. Asi lo confirma la psicologa
“Antes del 27F, hablar de emociones como
miedoo ansiedad era tabu. Sinembargo, tras
el terremoto, estas respuestas comenzaron a
verse como reacciones humanas normales
ante una crisis”.

Explica que, uno de los principales cambios
fue empezar a hablar de estas emociones di-
ficiles. Luego de ese verano, ya noerararoque
buscaras apoyo psicoldgico, que tuvieses mie-
do porlas noches, o que no quisieras separar-
te de tus seres queridos e incluso decirles
mids a menudo lo mucho que los querias.
Este cambio marcé un punto de inflexion: ins-
tituciones implementaron programas masi-
vos de apoyo psicoldgico y se promovieron
campanas para “normalizar” la busquedade
ayuda profesional en salud mental.

“Hoy vemos que el terremoto ya no es solo
un recuerdo doloroso, sino también un sim-
boloderesiliencia. Hemos aprendido aadap-
tarnos alos temblores y aenfrentar nuevas ad-
versidades, aunque algunos traumas no re-
sueltos siguen presentes, por eso refleja un
proceso de crecimiento”, enfatiza.

Solidaridad y sentido comunitario

Victor Diaz tenia 8anos cuando se hizo famo-
so en television nacional. Era un nifio rubio
que contd como habian recibido ayuda en uno
de los lugares mas impactados por el tsuna-
mi, [loca en la regién del Maule. E1“Zafrada”,
con un cdlido y divertido relato demostré la
unidad de los chilenos.

Christopher Urbina, psicologo, investiga
dor y académico Uniace, lo confirma desde
su disciplina. “El 27F desatd una intensa
movilizacion solidaria a nivel comunitario,
evidenciando que, frente al desastre, el teji-
do social tiene un papel fundamental en la
respuestainmediata y en la recuperacion. Los
estudios muestran que la solidaridad no solo
emergié como una reaccién emocional ante
la tragedia, sino como una estrategia adap-
tativa clave”™.

También, senalaque unodelosaspectoscla-
ve que han resaltadolos estudios es la impor-
tancia del afrontamiento comunitario. Las
estrategias colectivas —como laayudaentre ve-
cinos, la formaciénderedes de apoyoy la mo-
vilizacion social paraexigir soluciones-juga-
ronun rol crucialen la recuperacion. Noobs-
tante, en las comunidades donde predomino
la fragmentacién social, la recuperacion fue
mis dificil, y se registraron mayores niveles
de malestar emocional, sintomas de ansiedad
y desconfianza en las instituciones.

Su colega, Marisol Sagredo, refuerza la idea
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P El desplome del edificio Alto Rio en Concepcion, una de las imdgenes mas simbolicas de la tragedia.

de queel terremoto dejé lecciones profundas
que transformaron nuestra identidad como
sociedad, aunque poco se hable deello en la
actualidad- . Unade las mas importantes fue
reconocernos como resilientes . Muchos chi-
lenos demostraron esta capacidad al unirse
como comunidades para reconstruir no solo
sus hogares, sino también sus vidas emocio-
nales. Vecinos que antes apenas se conocfan
comenzaron a colaborar: limpiaron escom-
bros, compartieron recursos y se brindaron
apoyo mutuo.

Esta solidaridad no solo fortalecié los lazos
comunitarios, sino que también actud como
un mecanismo de proteccion frente al trau-
ma. Las investigaciones han demostradoque
el apoyo social esuno de los factores mds im-
portantes para prevenir trastornos mentales
despueés de un desastre. En este sentido, el 27F
nos enseno que la organizacion en los barrios
ycomunidadesy lacooperaciénson clave para
enfrentar emergencias. Las redes de apoyo
creadas en esos momentos dificiles marcaron
unantes y un después en como respondemos
como comunidad ante eventos similares.

La importancia de sanar
Al5afnosdel 27F, podemos decir que los chi-
lenos hemos cambiado: somos sobrevivien-
tesde dolores y momentosdificiles tantoa ni-
vel nacional como personal. Hemos demos-
trado capacidad para superar adversidades,
pero aveces a uncosto alto. Cuando nose prio-
riza la sanacion personal y emocional, las ci-
catrices invisibles pueden manifestarse en
situaciones futuras, gatillando recuerdos o
emociones ligadas al trauma inicial. Dice Ma
risol.

Y es que, es parte de la idiosincrasia chile-
na levantarse de las catistrofes, esto se de-
muestra constantemente conincendios fores-

tales, terremotos, aluviones y otros desafios
que nos plantea nuestra curiosa geografia.

En esta misma linea, los expertos hacen
memoriaque este eventonoafectda todos por
igual. “Enlocalidades como Dichato y Cons-
titucion, los sobrevivientes han senaladoque
¢l terremoto no solo fue un desastre natural,
sino también uneventoque expuso desigual-
dades preexistentes y que, en muchos casos,
profundizé la precariedad. De hecho, algunos
estudios muestran que muchas personas en
estas zonas han asociado el 27F con otro tipo
de trauma social: la dictadura militar. Esto se
debe a que, para algunos, la experiencia de
pérdida, la militarizacion de laayuda y la per-
cepcionde que el Estado priorizo ciertos sec-
tores sobre otros, generaron una sensacion de
abandono y de repeticion de injusticias his
toricas”. comenté Urbina.

Actualmente, es importante recordar los
aprendizajes, porque tal vez estemos proximos
a otro terremoto. Dice el saber popular que
cada chilena y chileno vive por lo menos un
“Gran Terremoto™ (1835; 1877; 1906; 1928;
1939;1960;1985; 2010), es mds, hace un tiem-
po, Sergio Barrientos, director del Centro Sis-
molagico Nacional, hacia un simple cdlculo
estadistico en base al registro histérico de
eventos teltiricos en nuestro pais: “En Chile
es esperable un sismo de magnitud superior
a 8 Mw cada 12 afios”, comenta el gedlogo.

La geologia no puede ser ignorada: el
punto débil del pais
No es solo la psicologia la que dejo un gran
aprendizaje, sinoque los expertos también in-
terpelan a nuestras autoridades a poner ala
ciencia siempre un paso adelante de las ca-
tdstrofes.

Pablo Rosseles claro aldestacar que tras tan-
tos siglos de aprendizaje hemos interiorizado

de muy buena forma la convivencia con los te-
rremotos, convirtiendonos en un pais pione-
roy referente en construcciénantisismicay en
una sociedad adelantada en el entendimien-
to delarelacion natural entre las personasy los
temblores. Lo anterior ha derivado en una
norma constructiva altamente rigurosa, que
muchas viviendas soportaran tan brutal em-
bate de 1a naturaleza casi sin consecuencias.

Pero aun asi, es necesario dar un paso im-
portante; la opinion de los gedlogos no pue-
de serignorada.

Entonces, el gedlogo insiste en potenciar la
ciencia en Chile para tener la oportunidad de
ser un referente en la mitigacion de los efec-
tos de tsunamis, “y asi quizds seamos capa-
ces de ayudar a salvar miles de vidas, no solo
en nuestra tierra sino en todo el mundo. Los
avances tecnoldgicos se suceden en forma
vertiginosa, permitiendo que la ciencia ten-
ga cada vez un mayor impacto. Sin embargo,
si como sociedad no adoptamos este camino,
estamos condenados a revivir los horrores del
pasado. La manode obra en Chilees altamen-
te calificada, démosle entonces la oportuni-
dad de mejorar nuestras vidas™.

En ambasdisciplinas la afirmacion de la psi-
cologa hace sentido, y es que hubo un antes
y un después en esta catdstrofe y es necesario
recordar los aprendizajes del terremoto para
no repetirlos, tanto desde la ciencia como
desde lo humano.

“E127F nos obligd a mirar de frente nuestras
vulnerabilidades como sociedad. Nos enseno
que lasalud mental no es un lujo ni un tema
secundario, sino una necesidad fundamen-
tal. También nos mostrd que, aunque los de-
sastres pueden dafiar nuestrobienestar emo-
cional, también tienen el potencial de unir-
nos y hacernos mas fuertes”, sostiene este
tltimo. @



