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Seguridad pablica cindadana
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@contrerashlumel

“Comercio ambulante o comercio ilegal...”

Todaslas columnas que semana asemana queles compar-
to,provienen de vivencias, experienciasy buenas practicasen
seguridad ciudadana que he podido conocer personalmente
y que he conversado con sus protagonistas.

Latematica de estasemana: como entendery enfrentar al
comercio callejero ilegal yambulante. Y cdmo no abordarlo,
si en los Gltimos dias hemos visto como se ha cuestionado
en diversas partes y desde diversos medios, la intervencion
situacional que sehahechopor partedelacomunade Estacion
Central ylas piedras sobre jardines de concreto paraimpedir
que el comercio ilegal se perpetiie en aquellos sectores que
venian siendo intransitables para la comunidad y foco de
numerosas incivilidades que degradan de forma sustantiva
el bienestar de quienes habitan esos sectores.

Elcomercio que deambulay ocupa calles para vender pro-
ductos de cualquier tipo es, en efecto, comercio ambulante.
Sin embargo, la venta en el espacio piblico de: alimentos
preparados en carritos, medicamentos falsos o vencidos, ropa
falsificada,juguetes norotulados,articulos robados y muchos
otros, esté lejos de pertenecer a un comercio ambulante y es
con todas sus letras “comercio econdémico ilegal”.

Enestaocasion,antes de escribir, hablé contres directores
de seguridad piblica (actualmente en sus puestos) de comu-
nas de la Region Metropolitana, otra semi rural y del norte
del pais. Todos ellos enfrentan un desafio y presion enorme,
alserlos depositarios delademanda ciudadana por erradicar
el comercio ilegal de los cascos histéricos, de las plazas de
armas, sectores aledafios a centros comerciales y del lugar
de trabajo del comercio legalmente establecido.

Sus primerasaproximacionesson comunesy es que la pro-
bleméticano es un fenémeno que pueda resolver el municipio
solo con sus inspectores y fiscalizadores, requiere de la pre-
senciadel Estado y todasuinstitucionalidad para tener éxito.

Siguiendo el relato anterior, digamos que encontrar a
quienesvendenlaropalalsificada, implicaseguir, pesquisary
clausurarasu proveedor. Aquienes venden remedios, implica
trazarla ruta delasfarmacias que venden inescrupulosamen-
tesusmedicamentos. A quienes venden juguetes toxicos, sus
centrosdeacopio y encontrar su proveedor no autorizado que
importa y evade controles de aduanay SI1. A quienes venden

alimentos sin cadena sanitaria, requisar carros de fritura y
multar. Podriamos seguir sumando ejemplos.

Las politicas exitosas en esta materia basan sus resulta-
dos en el trabajo integrado y coordinado de diversos actores
incumbentes en las comunas. Recuerdo el caso de éxito en
la IM de La Serena, que logrd erradicar el comercio ilegal
por medio de la coordinacién entre: Cimara de Comercio,
Carabineros, Seguridad Municipal, Juntas de Vecinos, Colec-
tivo ciudadano, SIL, Servicio de Salud, Consejo Comunal,
Gobernacion y Delegacién Presidencial. Felicitaciones al
equipo municipal por su liderazgo y sabiendo que esto no
termina nunca, que su estrategia se compartay apoyeaotras
comunidades como las de nuestra region.

Lascampahas comunicacionalesson vitales paratransmi-
tir la afectacién negativa que genera el comercio ilegal en la
vidadelas personasylos comercios establecidos. Con tristeza
he visto a los medios de comunicacion criticando duramen-
te las intervenciones situacionales de Estacion Central, sin
esperar los resultados a largo plazo de la medida. Sabran en
los medios lamagnitud dela crisis en esacomuna, sabran que
hay aproximadamente § millones de personas de poblacion
flotante en el eje Alameda que administrar. Sabran que el
objetivo delamedida tiene foco enlos carritos de comida que
dejan insalubridad y enfermedades asociadas. Sabrin que la
medida ya ha disminuido en un 30% lo antes existente y que
ese porcentaje ya resulta un primer paso exitoso, dentro de
un plan pensado, estratégico e integral. No seré lo lindo y
estético que todos esperamos, peroaveces una " intervencion
situacional hostil” se hace necesaria.

Cuando transito por las calles de nuestra capital provin-
cial, por ejemplo, enlos sectores cercanos ala Vega y sus ter-
minales, me preguntosiestamos prestandoladebidaatencion
a estasituacion y las consecuencias que ello nos puede traer
(sé que ya hay algunas iniciativas caminando). He ido a com-
prarfrutas y verduras y lo he vivido. También he conversado
con locatarios y con quienes lamentablemente dejaron de ir
a comprar por temor. Dejo la invitacion en la mesa para que
profundicemos y articulemos en buenas pricticas para el
combateal comercioilegalalabrevedady que nuestrarealidad
nollegue arequerir intervenciones urbanas tan extremas por
nuestra falta de anticipacion.




