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quince instancias a nivel regional durante 2025.

° o
EconomiaZ Negocios
Ferias en todo el ano. Como meta para impulsar el
desarrollo de las pymes, Fosis se propuso realizar

DE TODOS LOS PUNTOS DE LA REGION

Informacion y redes de apoyo: los
insumos necesarios para la efectividad
segun emprendedores locales

-
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Pymes y proyectos
de Biobio se
refieren al actual
escenario de venta.
En muchos casos,
esvital la
postulacion a
beneficios
estatales.
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Ladesinformacion es uno delos
principales problemas que tienen
los emprendedores para acceder
a recursos y beneficios econémi-
cos, segtin concordaron diferentes
duenos de micros y medianas em-
presas de diversos rubros. El proce-
so paraacceder a apoyo econémi-
co es confuso y, en algunos casos,
excluyente.

En contexto, muchas veces se
desconocen los plazos y mecanis-
mos paraobtener financiamiento o
recursos provenientes del Estado, lo
que dejaamuchos emprendedores
fuera de oportunidades clave para
el crecimiento de sus negocios.

Este andlisis se realizo en el mar-
codela15.2version dela “Expo Fo-
sis”, organizada por el Fondo de So-
lidaridad e Inversion Social (Fosis),
cuyo objetivo es generar espacios de
comercializacion para emprende-
dores. “Este ano nos propusimosla
meta de organizar 15 ferias a nivel
regional durante todo el afo”, deta-
116 Pablo Segura, director regional
subrogante de Fosis Biobio.

La instancia, realizada en espa-
cios del Parque Ecuador, convocé a
80 emprendimientos provenientes
de29delas 33 comunas de laregion,
con el objetivo de exponer sus me-
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"':_ también estuvieron
- presentes las
3 artesanias textiles
: mapuches.

jores productos. Para muchos, esta
fue una gran oportunidad de exhi-
bir su trabajo y aumentar su red de
clientes. Sin embargo, detrds de
cadastand habia una historia mar-

cadapor dificultades y superacion,
donde en muchos casos la falta de
informacion necesaria para postu-
lar a fondos o subsidios fue una ba-
rrera importante.

Desinformacién y dificultades
en la postulacion a beneficios
Barbara Navarrete, emprende-
dora proveniente de Concepcién,
afirmé que para ella emprender no
fue tan dificil, pero postular a be-
neficios si. “El tiempo de espera es
largo y las fechas no son claras.
Uno postula en diciembre y recién
en marzo avisan si quedaste o no’,
sefald. Ademas, mencioné que al-
gunos emprendedores evitan com-
partir informacién sobre estos pro-
cesos, lo que limita el acceso a

oportunidades.

Para Ruth Alonso, del emprendi-
miento “Ruth Piukewuitral”, de ar-
tesania textil mapuche, la falta de
claridad en las postulaciones es un
obstéculo. “Cuando quieres postu-
lar a un proyecto, muchas veces te
piden no tener iniciacion de activi-
dades. Yo sila tengo, pero no gene-
ro6 tantas ventas, entonces quedo
fuera’, explicé.

Marcia Matamala, con mads de
10 anos de experiencia en el em-
prendimiento “Planeta Marciano”,
de materiales sensoriales educa-
tivos, también anadié que “es muy
dificil porque hay que buscar. Lain-
formacion esta, pero hay que saber
encontrarla, y cuando no sabes,
ahi estd el problema. Hay muchas
cosas que aprender, pero también
haybastante ayuda. El tema es que
cuesta encontrar ese tipo de apo-
yo', aseguro.

Sandra Silva, otraemprendedora

de artesanias textiles mapuches,
coincidié en la falta de acceso a la
informacion. “Hay un poco deigno-
rancia sobre los proyectos y cémo
postularaellos. Eso cuesta saberlo,
pero una vez que logras ganar un
beneficio, todo fluye mejor”, dijo.
El impacto de la i
los emprendedores

Desde un punto de vista econé-
mico, el éxito de una pyme depen-
de del compromiso y organizacion
que el mismo dueno destine a la
iniciativa. No obstante, el contex-
to econémico también ha golpea-
do alas pequenias y medianas em-
presas, reduciendo las ventas y di-
ficultando la sostenibilidad de los
negocios.

Romina Palacios, del emprendi-
miento “Kaig”, de tejidos personali-
zados de amigurumis, explicé que ha
notadounabajaenlasventas desde
septiembre del afo pasado. “He par-

en

ticipado en ferias por muchos anos
yendiciembre senoté unabaja fuer-
te. Creo que esto se debe ala situa-
ciéneconémicayal cierre deindus-
trias en la zona”, relato.

Margarita Marileo, dedicadaala
ventade artesanias mapuches, ase-
guré que “llevo mas de 40 anos tra-
bajando en esto, porque empecé de
nina conlaensenanza de mimadre
(...) Ahoraes dificil. Cuando mi ma-
dreestabaviva, eraellalaqueseen-
cargaba de salir avender. Salia a fe-
rias, tenia sus clientes. Mi madre
haceya 10 afos que fallecio, y se me
ha vuelto mas dificil porque ahi ya
tuve que salir yo (...) Yano me que-
dan muchos afios para trabajar en
esto. Después ya no voy a seguir y
tendré que buscarme otro trabajo,
porque ya estd muy dificil; cansa
muchoyaunoledamucho estrés™.

A pesar de los desafios, los em-
prendedores coinciden en que in-
formarse y acceder aredes de apo-

yo es clave para mantenerse a flote.
Sin embargo, urgen mejoras en la di-
fusion de beneficios y en los requi-
sitos de postulacién. La falta de cla-
ridad sigue siendo una barrera que
impide el crecimiento de muchos
negocios locales.

Desde el sector puiblico, organis-
mos como Sercotec y Corfo han
implementado plataformas digita-
lesy capacitaciones para facilitar el
acceso alainformacién. No obstan-
te,los emprendedoreslocales piden
descentralizar més la informacion
ysimplificar los procesos de postu-
lacién, para acceder a estos bene-
ficios y fortalecer sus negocios en
tiempos de incertidumbre. Tam-
bién solicitan un acompanamien-
to mas cercano por parte del Esta-
do, con el fin de resolver dudas en
tiempo real y agilizar la entrega de
recursos.

Digitalizacién

Por otraparte, la digitalizacion se
ha convertido en un desafio clave
paralas pymes, especialmente para
aquellas cuyos duefos no cuentan
con habilidades tecnolégicas avan-
zadas. La postulacion afondos mu-
chasvecesrequiere plataformas en
linea que no siempre son intuitivas,
lo que representa una barrera adi-
cional para quienes no estan fami-
liarizados con estos procesos.

Asimismo, la mayoria de los em-
prendedores consultados afirma-
ron que sumayor potencial de ven-
tas se realiza por redes sociales, y
que la venta presencial sirve mas
para hacerse conocidos y generar
clientes.

“Yovendosolo porredes sociales,
Instagram y pagina web. Esta es mi
segundavez en unaferia, asique me
manejo mas encerraditaen mitaller,
ynomequejo, me haido bienporlo
menos”, agregé Matamala, del em-
prendimiento “Planeta Marciano’.

Por lo anterior, se hace impor-
tante, segtin los mismos emprende-
dores, una estrategia que facilite el
acceso a estos recursos, aseguran-
do que todoslos, independiente de
su nivel de conocimiento digital,
puedan beneficiarse de las oportu-
nidades existentes.

Finalmente, los emprendedores
de la region del Biobio contintian
enfrentando barreras que dificul-
tan su desarrollo, pero persisten en
suesfuerzo porsaliradelantey con-
solidar sus negocios, esperando que
las condiciones mejoreny que el ac-
ceso a la informacién se haga mas
transparente y accesible para todos.
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