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Claudio Rama, ensayista y experto en sistemas universitarios de América Latina:

“La calidad de la educacién a distancia no estd en
duda, lo que estd en duda es la educacion presencial”

MARIA FLORENCIA POLANCO

Claudio Rama es un ensayista y pro-
fesor uruguayo especialista en gestién y
politicas universitarias en América La-
tina. En 2016, recibié el Premio Nacio-
nal de Literatura de su pafs por su libro
“Lareforma de la educacién superior en
Uruguay”, y hace algunas semanas es-
tuvo en Chile para exponer en el semi-
nario “Calidad de la educacién online:
Temas y desafios claves en el mundo del
e-learning”, organizado por el Instituto
Profesional Iplacex.

En entrevista con “El Mercurio”, el
autor de 17 publicaciones expone su vi-
sion sobre los avances de la educacién a
distancia, la que parte describiendo co-
mo una “forma de libertad”.

—¢A qué se refiere con eso?
“Lalibertad es la opcién de elegir qué
es mejor seguin las conveniencias de ca-
da persona. Mientras la educacién pre-
sencial se ofrece en determinados hora-
rios y espacios fisicos, la virtual no tiene
esas limitaciones. Es transfronteriza:
puedes estudiar en Chile o en China”.

—En la educacién presencial se gene-
ran vinculos, lo que tiene un valor mds
alld del aprendizaje. ;Cémo se da eso en
la educacién a distancia?

“Depende de cémo concibas la edu-
cacién. La vida social se ha establecido
en los sistemas educativos, pero hoy
puedes tener interacciones en redes so-
ciales, el gimnasio, partidos politicos.
Ademds, hay estudios que muestran
que un sistema educativo basado solo
enlapresencialidad limita la capacidad
de ver el mundo”.

® El uruguayo analiza la
evolucién de la
ensefianza online y su
impacto en la
transformacion del
aprendizaje.

—¢No seria mds conveniente un mode-
lo semipresencial?

“Cada persona debe decidir qué le
conviene. Enalgunas ocasiones, la préc-
tica puede ser mejor en un laboratorio,
en otras en un simulador. Pero la elec-
cién debe ser libre. ;Nosotros estamos
para la educacién o la educacién esta
para nosotros? En un mundo donde la
inteligencia artificial ya lleg6, la educa-
cién debe adaptarse”.

—¢Hay evidencia de que la educacién
online logra la misma profundidad en
los aprendizajes que la presencial?

“Brasil es un caso. En 2008 sumd exd-
menes de aprendizaje (al inicio y fin de
cada carrera) para 400 mil personas, y
los estudios muestran que los aprendi-
zajes son cada vez mejores en la educa-
cién a distancia. No es casualidad que el
50% de sus estudiantes en educacién
superior estén en sistemas virtuales”.

Para Rama, la educacién presencial
“estd en crisis”. “Es imposible brindar
atencién individual con grupos de 30,
40 0 50 estudiantes”.

—¢Se puede asegurar que la educacién a
distancia es tan efectiva como la que se

hace presencial?

“La calidad de la educacién a distan-
ciano estd en duda, lo que estd en duda
es la educacién presencial. Una educa-
cién virtual que tiene diversidad de re-
cursos, simuladores, formas de control
de plagio mds eficientes, un sistema de
control, es mucho mejor que el sistema
de educacion presencial”.

—;Qué rol jugarian los docentes en un
modelo a distancia?

“Cada tecnologfa redefine las tareas
humanas. Con la educacién de masas,
se discuti6 el rol de la educacién como
una mentorfa, mds que como una trans-
misién de conocimientos. Ahora, con el
conectivismo se trata de ayudar alos es-
tudiantes en las conexiones (a las distin-
tas tecnologias), lo que también es una
funcién tutorial”.

—Podrian desaparecer los profesores?

“Es dificil preverlo. El objetivo es que
la gente aprenda, no que haya docentes.
;Quieres ir al médico o quieres curarte?
Si aparece una tecnologia que soluciona
el problema, la gente la adoptard. Mien-
tras la funcién sea necesaria, la sociedad
la mantendrd”.

—En Chile, los docentes, al menos en
las escuelas, también cumplen un rol de
contencién. ;Cémo se reemplaza eso?
“La contencién no puede ser solo res-
ponsabilidad del sistema educativo. La
escuela cumple una funcién de socializa-
cién e igualdad, pero estd en crisis. No se
trata de eliminar la docencia o las estruc-
turas, sino de cambiar sus funciones”.

—¢Cémo se acredita la calidad de la

El uruguayo Claudio Rama es autor de 17 libros. En 2016, recibi6 el Premio Nacional de
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Literatura de su pais por el libro “La reforma de la educacion superior en Uruguay”.

educacion a distancia?
“Conlosresultados de los aprendiza-
jes, como en Brasil. Los sistemas de ase-
guramiento de la calidad miden parte
del aprendizaje, si el docente tiene doc-
torado, si el aula tiene alfombra, pero el
tinico indicador real es el aprendizaje.
He sido evaluador de muchas universi-
dades, y que una biblioteca tenga libros
suficientes no indica que la persona la

use, que lea o incluso que aprenda. Eu-
ropa, Estados Unidos, Japén, Asia, Ru-
sia tienen exdmenes profesionales, o
sea, el titulo académico no da derecho
al ejercicio profesional. A nivel mun-
dial, los datos muestran la eficiencia de
la educacién virtual. Europa tiene el
30% de sus estudiantes a distancia. En
Chile, hasta antes de la pandemia era
solo el 5%, hoy es el 12,4%".
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