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Día de La Justicia Social: 
Más allá de la emergencia 

Por Yerko Villanueva, 
Jefe Social Territorial de Hogar 
de Cristo. 

  

asta ahora este 
incipiente 2025 
nos ha tratado 
con gentileza. A 
diferencia de años 
anteriores, no 

hemos tenido un terremoto que 
nos deje en el suelo, un aluvión que 
arrastre enseres y esperanzas ni 
un megaincendio que nos deje 
respirando cenizas. “Vamos bien”, 
dirán los optimistas. Pero Chile 
nunca se queda quieto. 

En febrero, mes de incendios, 
La Araucanía sigue ardiendo. Siete 
focos activos, uno en Galvarino, 
que lleva casi dos semanas 
devorando lo poco que tenían 
quienes vivían ahí. En Los Ríos, la 
superficie quemada ha aumentado 
un 156%. ¿Sorpresa? Ninguna. 
Mientras en Santiago la noticia de 
la temporada es la ola de calor, 
en las regiones del sur (incluida 
La Patagonia argentina), el fuego 
sigue haciendo lo suyo. 

La justicia social también tiene 
su geolocalización. 

La Asamblea General de la ONU 
estableció el 20 de febrero como 
el Día Mundial de la Justicia Social 
en 2007. La idea era visibilizar que 
el desarrollo, la paz y la equidad 
son claves para el bienestar de los 
pueblos y que erradicar la pobreza 
es una meta urgente. Pero la gran 
pregunta es: ¿Cómo logramos que 

un día al año mantenga viva la 
fuerza para cambiar la historia los 
364 restantes? 

Si algo nos enseñan los 
desastres naturales es que la 
pobreza y la exclusión no necesitan 
terremotos ni incendios para doler. 
Afectan todos los días, solo que 
cuando la naturaleza golpea, 
lo hace con un poco más de 
pirotecnia. La respuesta oficial es 
siempre la misma: bonos, visitas de 
autoridades, campañas solidarias. 
Y claro, viviendas de emergencia 
que terminan siendo definitivas. 
Porque en Chile, la emergencia 
nunca es temporal para los más 
pobres. 

Alberto Hurtado lo dijo hace 80 
años: “Hay en Chile dos mundos 
demasiado distantes: el de los que 
sufren y el de los que gozan, y es 
deber nuestro recordar que somos 
hermanos y que en toda verdadera 
familia la paz y los sufrimientos 
son comunes”. Fundó el Hogar de 
Cristo con esa idea clara: no es 
caridad lo que nos toca hacer, es 
justicia. 

Y aún así, hoy seguimos viviendo 
en ese Chile dividido. En uno, prima 
el Estado de derecho. En el otro, no 
hay Estado ni derechos. 

Hoy, estamos en ese intervalo 
en que el país parece respirar 
tranquilo, entre un desastre 
“natural” y el siguiente. Quizás por 
eso, quienes vivimos en regiones 
aprendimos a sobrevivir a fuerza 
de costumbre. Pero la costumbre 
no es estrategia. No debería serlo. 
Y mucho menos cuando hablamos 
de justicia social en Chile. 

OPINIÓN 

El laberinto de las pensiones 
en Chile: entre la urgencia y 
la incertidumbre 

Judith Guajardo Escobar 
Directora de Trabajo Social 
eg]! 

  

| sistema de pensiones 
en Chile ha sido una de 
las políticas públicas 
más cuestionadas 
en las últimas 
décadas. Desde su 

implementación en 1981, basado 
en un modelo de capitalización 
individual administrado por las 
AFP (Administradoras de Fondos 
de Pensiones), ha generado una 
creciente preocupación sobre la 
insuficiencia de las jubilaciones y 
las crecientes comisiones. 

A pesar de diversas reformas 
y propuestas, el problema 
estructural ha persistido y con ello 
se ha perpetuado el descontento 
ciudadano. — Situaciones como 
la baja tasa de reemplazo; es 
decir, la relación entre la última 
remuneración y la pensión recibida, 
ha demostrado ser insuficiente 
para garantizar una vejez que 
permita la subsistencia ante el 
costo de la vida. A ello se suman 
factores como la informalidad 
laboral, las lagunas previsionales, 
el aumento de la esperanza 
de vida y las crecientes tasas 
migratorias como factores que 
impactan el cálculo y las tomas de 
decisiones ante las regulaciones 
que deben existir en materia de 
políticas públicas. Esto hace que 
el sistema actual no responda a 
las necesidades de la población 

de manera óptima; es decir, a 
garantizar al menos la subsistencia 
mínima ante las necesidades de 
alimentación, vivienda y salud. 

El debate sobre el futuro del 
sistema previsional ha polarizado a 
la sociedad y a la clase política. Tras 
la aprobación de la actual reforma 
previsional que obliga a que las 
empresas aporten a las pensiones 
de sus trabajadores se espera 
mejorar el aumento progresivo 
en las futuras pensiones. Ahora 
bien, si pensamos en las empresas 
como instituciones, también en lo 
público se realizará este aumento. 
Lo que nos llevará a un estadio 
de pensamiento, respecto a la 
solvencia que tendrá este proceso 
de aquí en adelante. En este 
contexto, la reciente propuesta 
de reforma previsional busca 
introducir cambios estructurales 
que garanticen pensiones más 
adecuadas, que deben ser 
financiadas, los resultados de esto 
se verán a futuro, en donde se 
podrá evaluar su sostenibilidad e 
impacto en el tiempo. 

Las pensiones en Chile 
deben ser vistas, desde un nivel 
tridimensional, como una política 
económica, social y cultural, con 
un fuerte compromiso ético. Un 
sistema previsional sostenible y 
justo requiere consensos amplios y 
decisiones valientes que pongan en 
el centro a las personas y piensen 
en los efectos futuros. ¿Seremos 
capaces de salir del laberinto 
airosos y dar los respaldos 
suficientes que nuestros/as 
adultos mayores se merecen? 
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