
ALDÍA 
OPINIÓN 

Día de La 
Justicia 
Social: más 
allá de la 
emergencia 

En febrero, mes deincen- 
dios, La Araucanía sigue 
ardiendo. Siete focos acti- 
vos, uno en Galvarino, 
que lleva casi dos sema- 
nas devorando lo poco 
que tenían quienes vi- 
vían ahí. En Los Ríos, la 
superficie quemada ha 
aumentado un 156%. 
¿Sorpresa? — Ninguna. 
Mientras en Santiago la 
noticia de la temporada 
es la ola de calor, en las 
regiones del sur (incluida 
La Patagonia argentina), 
el fuego sigue haciendo 
lo suyo. 
Lajusticia social también 
tiene su geolocalización. 

La Asamblea General 
de la ONU estableció el 
20 de febrero como el Día 
Mundial de la Justicia So- 
cial en 2007. La idea era 
visibilizar que el desarro- 
llo, la paz y la equidad 
son claves para el bienes- 
tar de los pueblos y que 
erradicar la pobreza es 
una meta urgente. Pero 
la gran pregunta es: ¿Có- 
mo logramos que un día 
al año mantenga viva la 

fuerza para cambiar la 
historia los 364 restan- 
tes? 

Si algo nos enseñan 
los desastres naturales es 
que la pobreza y la exclu- 
sión no necesitan terre- 
motos ni incendios para 
doler. Afectan todos los 
días, solo que cuando la 
naturaleza golpea, lo ha- 
econ un poco más de pi- 
rotecnia. La respuesta 
oficial es siempre la mis- 
ma: bonos, visitas de au- 
toridades, campañas soli- 
darias. Y claro, viviendas 
de emergencia que ter- 
minan siendo definiti- 
vas. Porque en Chile, la 

  

    

11 
Hoy seguimos 
viviendi en ese 
Chile dividido. En 
uno, prima el 

estado de Derecho. 
En el otro, no hay 
Estado ni 
derechos”. 

Carol Calderón, jefa social 
Territorial de Hogar de Cristo 

emergencia nunca es 
temporal para los más 
pobres. 

Alberto Hurtadolo di- 
jo hace 80 años: “Hay en 
Chile dos mundos dema- 
siado distantes: el de los 
que sufren y el delos que 
gozan, y es deber nuestro 

recordar que somos her- 
'manos y queen toda ver- 
dadera familia la paz y 
los sufrimientos son co- 
munes”. Fundó el Hogar 
de Cristo con esa idea cla- 
ra: no es caridad lo que 
nos toca hacer, es justi- 
cia, 

Y aún así, hoy segui- 
mos viviendo en ese Chi- 
le dividido. En uno, pri- 
ma el Estado de derecho. 
Enel otro, no hay Estado 
ni derechos. 

Hoy, estamos en ese 
intervalo en que el país 
parece respirar tranqui- 
lo, entre un desastre “na- 
tural” y el siguiente. Qui- 
zás por eso, quienes vivi- 
'mos en regiones aprendi- 
mos asobrevivir a fuerza 
de costumbre. Pero la 
costumbre no es estrate- 
gia. No debería serlo. Y 
mucho menos cuando 
hablamos de justicia so- 
cial en Chile. 
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Profesionales GPT 

La irrupción de herramientas como 
ChatGPT sigue transformando roles y 
profesiones, pero también crea un fenó- 
menopreocupante:el augede “profesio- 
nales GPT”, quienes delegan su ejercicio 
profesional en la inteligencia artificial, 
sin formación adecuada ni pensamiento 
crítico. Este fenómeno, lejos de seranec- 
dótico, está precarizando competencias 
clave y exponiendo a sectores sensibles 

comola salud, el derecho y la educación 
riesgos graves. 
Un estudio reciente de la BBC, revela que 

hasta el 20% de las respuestas generadas 

por A contienen errores fácticos o lógi- 
cos. Aún así, muchos usuarios acríticos 
adoptan estas respuestas como verdades 
absolutas, generando desinformación 

institucionalizada. Lo observamos en es- 
tudiantes y también en profesionales ya 
insertos en el mundo laboral. “La auto- 
matización cognitiva mal implementa- 
da nos hace vulnerables a errores sisté- 
micos deescala catastrófica”, advierten 
exingenieros de DeepMind y OpenAl. 

La paradoja es evidente: lo que promete 

  

  

   

  

ELTIEMPO 
HOY 
Iquique E 200/25 

Pozo Almonte 19% / 31% 

Pica 18% / 30% 
Alto Hospicio — $ 18"C/25"C 

Huara 19 / 31% 
AAA 
MONEDAS 
Dólar observado $951,78 

Euro $990,72 

Peso argentino $0,90 

Sol peruano $258,21 

UF $38.527,33 

UTM $67.294 

-_--_-_ AAA 

FARMACIAS DE TURNO 
IQUIQUE: 
Farmacia Dr. Simi 
Salvador Allende N”2241, local 5 y 6 

ALTO HOSPICIO: 
Me ma 
Avenida Los Cóndores N* 3629 
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eficiencia también puede debilitar capa- 
cidades humanas esenciales. Urge, en- 
tonces, implementar programas de “hi- 
bridación crítica” que forme profesiona- 
les que dominen su oficio con profundi- 
dad y sepan emplear la IA como telesco- 
piointelectual, másno como bastón cog- 
nitivo. O elevamos nuestros estándares 
formativos al ritmo de la innovación tec- 
nológica, onos condenamos a una era de 

pseudoexperticia masiva. 
Fernando Roa, 

Agentica Systems 

  

  

Fraudes en arriendos vacacionales 

Una de las principales demandas du- 
rante la temporada estival, es encon- 
trar un lugar adecuado para vacacio- 
nar, y, en muchos casos, se hacenece- 
sario arrendar una casa o departamen- 
to. Ante la alta cantidad deveranean- 
tes, crecen las ofertas disponibles, pero 
también surgen individuos sin escrú- 
pulos que promocionan alojamientos 
que no cumplen con las condiciones 
prometidas o incurren en fraudes, con- 
virtiendo las vacaciones en una expe- 

riencia sumamente desagradable. Por 
esta razón, para evitar convertirse en 
víctima de estos engaños, es importan- 
te tomar ciertas precauciones. 
En primer lugar, se debe desconfiar de 
ofertas que parezcan excesivamente 
atractivas; mejor es optar por alternati- 
vas disponibles en plataformas webre- 
conocidas, como Airbnb o Booking, y, 
sies posible, elegir aquellas en las que 
se pueda negociar directamente con el 
propietario. 
Se deben pedir imágenes del lugar ofre- 

cidoy, en caso que se pueda, visitarla 
propiedad antes de confirmar el alqui- 
ler. Sies arrendatario, es recomendable 

tomar fotografías del estadoen que re- 
cibeel inmueble y también cuando lo 
desocupe; no tomará más de unos mi- 
nutos y ayudará a evitar posibles in- 
convenientes. 
Escriturar el contrato puede ser útil pa- 
ra ambas partes en caso de que surjan 

problemas. Hoy en día, existen plata- 
formas que permiten firmar digital- 
mente, lo que facilita el proceso. 
En cuanto al pago, las transferencias 
electrónicas o depósitos son buenas al- 
ternativas, especialmente porque per- 
miten obtener los datos del arrendador 
en caso de que setrate de una estafa. Si 
el pagose realiza en efectivo, sedebe 
solicitar siempre un recibo como com- 
probante. 
Si se trata de un arrendamiento con el 
propietario, quien alquila su casa de 
manera esporádica, debe tener en 
Cuenta que en este tipo de contratos no 

seaplica la Ley de Protección a los De- 
rechos del Consumidor. Esto significa 
que no se puede recurrir al Sernac o in- 
vocar las mismas garantías quese otor- 
gana los consumidores. Tampoco se- 
rán aplicables las disposiciones de la 
Ley de Arrendamientos de Predios Ur- 
banos, sino las normativas generales 

sobre arrendamiento de bienes conte- 
nidas en el Código Civil. Este no es el 

caso de los hoteles u hospedajes esta- 
blecidos, dondesíse aplican las leyes 
que protegen al consumidor. 
Lo mismose ha admitido, aunque de 
manera controversial, en el contexto 
de los arriendos através de sitios web. 

En caso de estafa, la opción es acudir 
con toda la documentación pertinente 
a la Fiscalía o a la Policía de Investiga- 
ciones. 

Francisco Garcés , académico 

Carrera de Derecho Universidad de 

Las Américas, Sede Concepción
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