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Llegó a China barco con contenedores de 
cerezas chilenas que estuvo varado: “En 
uno hallaron altos niveles de pudrición” 
Este lunes arribó el buque Maersk Saltoro con más de 1.300 contenedores de fruta 
chilena, los que están siendo revisados por la aduana del puerto de Nansha. La 
autoridad china debe definir si la carga está apta para ser vendida o debe ser destruida. 

JULIO NAHUELHUAL 

—La mañana de este lunes y tras más de 

50 días desde su salida desde el puerto de 

San Antonio, el buque contenedor Maersk 

Saltoro arribó finalmente al puerto chino 

de Nansha, con más de 1.300 contenedo- 

res de cerezas y unos 53 de nectarines y 

arándanos chilenos, en medio de las ex- 

pectativas sobre cuál es el real estado de 

calidad de la fruta exportada al país asiá- 

tico. 

Según fuentes cercanas a los exportado- 

res chilenos, la aduana china está revisan- 

do la fruta chilena en forma aleatoria y 

dictaminará prontamente si es posible 

venderla en el mercado chino, o si debe- 

rá ser destruida. El valor que la carga te- 

nía al salir de San Antonio en diciembre 

superaba los US$100 millones, según es- 

timan en la industria. 

La carga zarpó de San Antonio el 27 de 

diciembre de 2024 y debía llegar el 15 de 

enero pasado a China, para ser comercia- 

lizada en el contexto del inicio del Año 

Nuevo Chino que se celebra a partir del 29 

de enero. Sin embargo, una avería en uno 

de los motores del Saltoro, el barco de la 

naviera Maersk que la transportaba, ge- 

neró el retraso, duplicado su tiempo de 

viaje. 

“La aduana ya revisó dos contenedores 

al azar. En uno encontraron altos niveles 

de pudrición y en el otro altos niveles de 

partidura. Enviaron muestras de ambos 

contenedores a un laboratorio donde téc- 

nicos fitosanitarios dirán su opinión res- 

pecto a la fruta y, en base a eso, van a de- 

cidir qué hacer con ella. Las labores de 

aduana se encuentran detenidas en este 

momento esperando información de side- 

ben seguir inspeccionando más conte- 

nedores y si deben esperar los resultados 

de los análisis de las muestras de estos dos 

contenedores que se enviaron a laborato- 

rio”, afirmó al portal Más Producción de 

Neuquén, el gerente general de la empre- 

sa QC Fruit, Agustín Cornejo, quien ase- 

sora a exportadores chilenos. 

El dictamen de la autoridad china sobre 

si los productos son aptos o no para el con- 

sumo humano y si podrán venderse en ese 

mercado son claves para dilucidar la po- 

sible activación de los seguros contrata- 

dos por las partes y los posibles flancos le- 

gales. 

Según cifras de ProChile, las cerezas to- 

maron el primer lugar en las exportacio- 

nes no mineras del país en 2024, con en- 

víos por US$3.091 millones, superando a 

los salmones y celulosa. El 93% de toda esa 

fruta la compra China. 

EL MONITOREO DELA INDUSTRIA 

Para la directora ejecutiva del Comité de 

Cerezas de Frutas de Chile, Claudia Soler, 

la labor de revisión de los contenedores 

puede durar varios días. “Ante la situación 

ocurrida con el buque Saltoro, desde el Co- 

mité de Cerezas hemos estado monito- 

reando el tema desde el primer momen- 

to para mantener a nuestros productores 

y exportadores informados. Según nos 

han reportado las autoridades chinas, ac- 

tualmente se están haciendo las primeras 

inspecciones en terreno para evaluar las 

condiciones y calidad de la fruta que arri- 

bó recientemente al puerto de Nansha, 

una labor que podría tomar varios días, 

  
dado el alto volumen transportado. Aho- 

ra debemos esperar los reportes que en- 

treguen dichas autoridades para así eva- 

luar los posibles escenarios”, explicó. 

A su vez, Antonio Walker, presidente de 

la Sociedad Nacional de Agricultura (SNA), 

reconoce que los primeros contenedores 

han mostrado una fruta “débil y en pudri- 

ción”, por lo “es muy probable que no 

pueda ingresar al mercado”. 

“Se han revisado algunos contenedores 

y la fruta está en malas condiciones tan- 

to del punto de vista de calidad, como de 

condición. Es una noticia en desarrollo. Es 

posible que la autoridad china rechace 

todo el barco o permita que se comercia- 

lice esta fruta. En las próximas horas va- 

mos a tener más claridad respecto de las 

resoluciones que se tomen”, concluyó 

Ariztía, quien llamó a losexportadores na- 

cionales a activar los seguros correspon- 

dientes.Q   

Cortes de Luz: 
Sernacinterpone 
demanda 
colectiva contra 
CGE 

DENNISE FREYMUTH 

—Tras no lograr un acuerdo con CGE so- 

bre las compensaciones por el corte de 

luz en agosto pasado, el Servicio Nacio- 

nal del Consumidor (Sernac), interpuso 

una demanda colectiva contra la compa- 

ñía ante el 9” Juzgado Civil de Santiago, 

que apunta a garantizar que la empresa 

indemnice a los clientes afectados. 

El Sernac ya cerró dos Procedimientos 

Voluntarios Colectivos (PVC) con las eléc- 

tricas Enel y Chilquinta, algo que no re- 

pitió con CGE, ya que según el ente fis- 

calizador, la firma “se negó a compensar 

en forma proporcional y suficiente a los 

hogares, con un estándar muy inferior a 

los acuerdos con Chilquinta y Enel”. 

Fueron 881.965 clientes afectados por el 

corte de suministro y más de 4.600 recla- 

mos contra CGE, por pérdidas de ali- 

mentos y medicamentos, quema de ar- 

tefactos y falta de comunicación de CGE. 

“A pesar de las declaraciones públicas de 

CGE, en las que aseguraron que se harían 

responsables de la pérdida de alimentos, 

medicamentos y electrodomésticos daña- 

dos”, hasta ahora no hay respuesta que 

compense a los consumidores por los 

perjuicios sufridos, precisó el Sernac. 

A la demanda colectiva del Sernac se su- 

man los cargos de la Superintendencia de 

Electricidad y Combustibles en contra 

de CGE, por superar los tiempos máximos 

de reposición del suministro. 

Ante el procedimiento, la entidad indi- 

có que se busca, además de la reparación 

económica, establecer un precedente 

para asegurar un servicio confiable y de 

calidad para los clientes. 

La directora nacional (s) del Sernac, Ca- 

rolina González, lamentó no lograr un 

acuerdo ya que “un juicio es de resulta- 

doincierto y evidentemente tardará, por 

lo bajo, uno o dos años más y las fami- 

lias ya han esperado suficiente para re- 

cibir su justa compensación”. 

En el caso de Enel y Chilquinta, las com- 

pensaciones, se reflejarán en las cuentas 

de la luz, y se calcularon según la dura- 

ción del corte, además de la presentación 

de reclamos ante el Sernac y los daños en 

los artefactos eléctricos y las pérdidas de 

alimentos o medicamentos. 

La compensación que entregará Enel al- 

canza los $16.228.196.018, que además 

suma $831.278.997 por compensaciones 

a más de 40 mil clientes pos costo del re- 

clamo del Sernac. Mientras que la com- 

pensación que entregará Chilquinta será 

de $1.139.966.896, más otros $929.818 

por costo de reclamo a 355 clientes. Q
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