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E
n la era digital, donde la tecnología facilita desde la comunicación hasta la 
gestión de servicios esenciales, la alfabetización digital se ha convertido en 
una necesidad básica. Sin embargo, miles de adultos mayores en nuestro país 
siguen enfrentando barreras que los excluye de estos avances, afectando su 

autonomía y calidad de vida. La brecha digital no solo es un problema de acceso, 
sino también de equidad e inclusión social.

Para muchos adultos mayores, el uso de internet, redes sociales o aplicaciones 
bancarias representa un desafío que va más allá de la falta de conocimiento, el miedo 
a cometer errores, la ausencia de acompañamiento y la rápida evolución tecnológica 
generan resistencia y desaliento. En un mundo donde cada vez más trámites y ser-
vicios se gestionan en línea, esta desconexión los deja en desventajas y, en muchos 
casos, dependientes de terceros para realizar actividades cotidianas.

De acuerdo a esto, deberían existir más iniciativas públicas y privadas que bus-
quen cerrar esta brecha, impulsando capacitaciones en tecnologías, promoviendo 

E
n un mundo donde la exploración y el 
turismo se entrelazan con la ciencia y 
la conservación, los puertos de Puerto 
Williams y Punta Arenas se destacan 

como puntos neurálgicos en la logística hacia la 
Antártida. Estas dos ciudades chilenas, situadas 
en el extremo sur del continente, desempeñan 
papeles cruciales en el abastecimiento de ex-
pediciones científicas y en el creciente turismo 
antártico, destacando la importancia de su in-
fraestructura y el trabajo de empresas como 
Antártica 21.

Puerto Williams: La Puerta a la Antártida:
Considerado el puerto más austral del mun-

do, Puerto Williams se ha consolidado como un 
punto de partida esencial para las expediciones 
que se dirigen a la Antártida. Su cercanía a la 
Península Antártica lo convierte en un acceso 
privilegiado, facilitando la logística necesaria 
para las investigaciones científicas que se lle-
van a cabo en el continente helado. Desde este 
puerto, se despachan suministros, equipos y 
personal, asegurando que cada misión tenga lo 
necesario para enfrentar las condiciones extre-
mas del entorno antártico.

El desarrollo de infraestructuras en Puerto 
Williams ha sido fundamental para maximizar 
su potencial. Con un enfoque en la sostenibilidad 
y la protección del medio ambiente, este puer-
to se ha vuelto un pilar para la investigación 
científica, donde los estudios sobre el cambio 
climático, la biodiversidad y la conservación son 
cada vez más relevantes.

P u nta  A r e n a s :  Ce nt ro  L og í s t i co 
d e l  E s t r e c h o  d e  M a g a l l a n e s 
A solo unas pocas horas de distancia, Punta 
Arenas se erige como el corazón logístico del 
estrecho de Magallanes. Este puerto no solo 
es crucial para el comercio regional, sino que 
también ha evolucionado en su rol de abasteci-
miento para expediciones antárticas. Con una 
infraestructura robusta y una amplia gama de 
servicios, Punta Arenas se ha convertido en el 
principal punto de reunión para investigado-
res y turistas que se preparan para explorar 
la Antártida.

El puerto ofrece un acceso directo a recursos 
esenciales, desde provisiones hasta equipamiento 
técnico, todo lo cual es vital para asegurar el éxi-
to de las expediciones. Además, Punta Arenas se 
ha posicionado como un centro de conocimien-
to y colaboración, donde diversas instituciones 
científicas comparten información y recursos, 
fortaleciendo la investigación en la región.

Antártica 21: Impulsando el Turismo 
Antártico:

El trabajo de Antártica 21 ha sido funda-
mental en la promoción de Punta Arenas y 
Puerto Williams como bases logísticas para el 
turismo antártico. Esta empresa privada ha in-
novado en la forma en que los viajeros acceden 
a la Antártida, desarrollando itinerarios que no 
solo ofrecen la oportunidad de explorar paisa-
jes impresionantes, sino que también educan a 
los visitantes sobre la importancia de la conser-
vación del medio ambiente.

Antártica 21 ha creado experiencias únicas 
que combinan aventura y sostenibilidad, llevando 
a los turistas a través del estrecho de Magallanes 
hasta la Península Antártica con un enfoque en 
la responsabilidad ambiental. A medida que el 
interés por el turismo antártico crece, la em-
presa se asegura de que sus operaciones sean 
sostenibles, minimizando el impacto en el frágil 
ecosistema antártico y promoviendo la concien-
cia sobre la necesidad de protegerlo.

Un Futuro Sostenible:
La interconexión entre Puerto Williams, 

Punta Arenas y la empresa Antártica 21 repre-
senta un modelo de cooperación entre el sector 
público y privado en la exploración y el turis-
mo. Juntos, están estableciendo un futuro en 
el que la ciencia y el turismo  pueden coexistir 
armónicamente, fomentando la investigación y 
la conservación del continente más inexplora-
do del planeta.

En un mundo donde la naturaleza enfrenta 
desafíos sin precedentes, los puertos de Puerto 
Williams y Punta Arenas se erigen como baluar-
tes de la exploración responsable, recordándonos 
la importancia de proteger estos tesoros natu-
rales mientras los descubrimos.

L
a administración de Gabriel Boric 
sigue dejando al descubierto una 
desconexión alarmante con los 
problemas reales que aquejan a 

la población chilena. Si bien la crisis 
económica y social ha sido la principal 
preocupación durante su gobierno, re-
cientemente se ha sumado un factor que 
pone en evidencia la falta de liderazgo: 
el presidente decidió tomarse vacaciones 
en medio de una emergencia nacional por 
incendios forestales, demostrando una 
insensibilidad que agrava la crisis.

La crisis de seguridad: una amenaza 
que crece día a día:

Mientras el país sufre los embates 
de una creciente violencia, la gestión 
de Boric ha sido incapaz de implemen-
tar medidas efectivas. Según la Encuesta 
Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana, 
la percepción de inseguridad alcanzó ci-
fras récord, con un 90,6% de la población 
sintiéndose vulnerable. El aumento de 
homicidios, delitos violentos y la presen-
cia de organizaciones criminales como 
el Tren de Aragua solo refuerzan la sen-
sación de desamparo en las calles. Los 
esfuerzos del gobierno por controlar el 
narcotráfico y las bandas criminales han 
sido insuficientes, dejando a millones de 
chilenos expuestos a la delincuencia.

Este clima de inseguridad ha desbor-
dado la capacidad del gobierno para dar 
respuestas rápidas y efectivas, sumien-
do al país en un ciclo de desconfianza 
hacia las autoridades. Mientras tanto, la 
percepción de un estado ausente ante la 
crisis se hace más patente, especialmente 
cuando un presidente opta por desco-
nectarse de la realidad del país durante 
una emergencia.

Fuga de capitales: la desconfianza 
empresarial se acrecienta:

Pero la crisis no se limita a la inse-
guridad. La salida de capitales del país 
ha alcanzado niveles alarmantes. Según 
cifras del Banco Central, en los primeros 
nueve meses de 2024, la fuga de capita-

les superó los 4.000 millones de dólares, 
una cifra que resalta la creciente des-
confianza de los inversionistas en el 
rumbo económico del país. A pesar de 
las promesas de reactivación y de una 
“nueva economía”, el gobierno ha sido 
incapaz de generar las condiciones nece-
sarias para que las empresas inviertan y 
creen empleos. La incertidumbre políti-
ca, sumada a la falta de claridad en las 
políticas económicas y la inestabilidad 
social, han empujado a los inversionis-
tas a buscar alternativas más seguras 
fuera de Chile.

Este éxodo de capitales ref leja la 
falta de un entorno favorable para los 
negocios, lo que a su vez contribuye a 
la debilidad del crecimiento económico. 
La salida de inversiones, especialmen-
te en sectores clave como la minería y 
la energía, pone en jaque la capacidad 
de Chile para sostener su desarrollo a 
largo plazo.

La necesidad urgente de un cambio 
de rumbo:

La combinación de una creciente in-
seguridad y la fuga de capitales es un 
ref lejo claro de los fallos de gestión 
que caracterizan al gobierno de Boric. 
La falta de políticas públicas claras y 
eficaces no solo está afectando la cali-
dad de vida de los ciudadanos, sino que 
también está ahogando las posibilidades 
de crecimiento económico y desarrollo 
sostenible.

Si el gobierno no toma medidas ur-
gentes para restaurar la confianza en 
las instituciones y genera condiciones 
que favorezcan la inversión y la segu-
ridad, el futuro de Chile podría estar 
en peligro. La ciudadanía necesita res-
puestas concretas y un liderazgo que se 
haga cargo de la situación, no solo en 
las palabras, sino también en los hechos. 
Chile merece un cambio de rumbo, pero 
para ello es necesario que las autorida-
des empiecen a escuchar las verdaderas 
prioridades de la gente. 

Puertos de Puerto 
Williams y Punta 

Arenas, Ejes Clave en el 
Abastecimiento Antártico

Alfabetización Digital en Adultos Mayores

Chile al borde de la 
incertidumbre – La gestión 

de Boric y sus consecuencias 
económicas y sociales

el acceso a la información y la inclusión social. Es fundamental que como sociedad 
fomentemos espacios de aprendizaje adaptados a las necesidades de los adultos ma-
yores, con metodologías inclusivas y apoyo personalizado. La alfabetización digital 
no debe ser vista como un privilegio, sino como un derecho que permite mejorar la 
autonomía, fortalecer los lazos sociales y reducir la brecha generacional.

La alfabetización en adultos mayores es de gran importancia hoy en día, porque 
son muy pocos los trámites que no se requiere del uso de las tecnologías, es por 
esto, que las instituciones deben tener en consideración que al implementar nuevas 
herramientas tecnológicas estás deberían venir acompañadas de capacitación, más 
aun con el porcentaje de adultos mayores que componen nuestra sociedad.

Que no solo quede en palabras bonitas o en el discurso, sino que se convierta 
en una realidad constante, más allá de un programa donde se deben cumplir me-
tas, sino que se convierta en un compromiso real, en un compromiso social con 
personas que son altamente activas, a pesar de su edad, con ganas y dispuestos a 
aprender, motivados a transitar en este mundo que avanza tan rápido y muchas ve-
ces de manera individualista, valoremos a nuestros adultos mayores, con políticas 
públicas acordes a la época, y que perduren en el tiempo.

El desafío está planteado; si queremos una sociedad verdaderamente inclusiva, 
debemos garantizar que nadie quede afuera del progreso digital. La tecnología no 
debe ser solo para las nuevas generaciones, sino para todos aquellos que, con vo-
luntad y apoyo, pueden seguir aprendiendo y participando activamente en el mundo 
digital.

César Cifuentes
presidente regional PRIAlicia Stipicic

Concejala de Punta Arenas

Bélgica Arizmendy Carilao

Ingeniera en Recursos Humanos
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