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Ingeniera creo aislante termoacustico
con carton y papel reciclado

Tras volver a Puerto Varas, Andrea Opitz hallé en los residuos de la industria del papel una oportunidad para crear un
aislante sustentable, al que llamé ThermikHaus. Por cada kilo de cartén reciclado evita la emisién de 1,18 kg de CO2.

Ignacio Arriagada M.

ds de una década
th quetransen
ITir para que An-

drea Opitz retornara a
Puerto Varas. Y, obviamen-
te, volvia distinta a su ciu-
dad natal: con una hija de
tres afios, con un titulo de
ingeniera civil industrial y
una destacada carrera pro-
fesional en una multinacio-
nal. También regresaba a
su nido para dejar atrds un
matrimonio quebrado y
con las ganas de darle una
mejor vida a su primogéni-
ta, lejos de Santiago. Des-
pués de unos dias acomo-
dindose en su casay reen-
contrarse con su familia, en
su cabeza se hizo mas pre-
sente la inquietud de bus-
car una fuente laboral o
emprender alglin negocio.

“Esto fue el 2013. Un
dia, apenas habia retorna-
do, mi hermano me co-
menta que necesitaba ur-
gente una aislacion acisti-
cay térmica parasu casa. 1
habia estudiado que un sis-
tema de aislacion en base a
celulosa de cartén y papel
era una alternativa ideal,
pero no estaba disponible
en la Region de Los Lagos.
Lo mas cercano era Temuco
y. mads lejos, Santiago. En-
tonces, dado ese escenario,
y él enterado que yo queria
emprender, me dice: ;Por
quéno lo haces ti?’, recuer-
da Opitz, de ahora 44 anos.

En un principio, la pro-
puesta le generd cierta reti-
cencia. 5in embargo, su in-
terés en la responsabilidad
medioambiental y la bus-
queda de soluciones inno-
vadoras para la construc-
cidn sostenible eran teméti-
cas que le importaban.
Unas semanas mads tarde,
cuando ya habia asumido
como encargada del area
comercial de un proyecto
inmobiliario de la zona, co-
menzo a indagar sobre el

famosoaislante y su desem-
penio fuera de Chile.

“Estudié la data de
otros pafses, la parte técni-
ca, la viabilidad del nego-
cio y los mdrgenes de in-
versién y de ganancia. To-
do era positivo y estaba a
mi alcance. Me convenciy,
como dicen, me lancé. Par-
ti con un capital de $10
millones e importé desde
Estados Unidos una pro-
yectadora de celulosa, que
transforma el cartény el
papel en celulosa y la suel-
ta a través de mangueras”,
explica la emprendedora.

En mayode 2013 lama-
quina fue puesta en el pa-
tio de la casa de la ingenie-
ra. Con eso ya resuelto,
procedié a hacer dos cosas:
formalizo su empresa, a la
que llamo Thermikhaus, y
recorrié Puerto Varas para
conversar personalmente
con duenos de inmobilia-
rias, arquitectos y cons-
tructores acerca del servi-
cio que estaba por imple-
mentar y el innovador sis-
tema termo-actistico.

Y si bien la recepcion de

las personas fue positiva, el
“te llamamos ante cual-
quier cosa” se repitié mu-
chas veces. A pesar de eso,
la esperanza de Andrea no
decayd y, al poco tiempo,
dos clientes solicitaron ins-
talar el producto en sus ho-
gares,

“En pleno invierno lle-
garon estas solicitudes. Y si
bien yo tenia la maquina,
la materia prima, y sabialo
logistico de este servicio,
no sabia a cabalidad lo téc-
nico para aplicarlo. La solu-
cion fue contactar a una
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empresa de Santiago. Les
expliqué que yo iba a con-
tratar su servicio porque
yo queria hacer lo mismo
en Puerto Varas y queria
aprender lo técnico. Gentil-
mente aceptaron y llega-
ron los técnicos a aca, al
sur. Yo me habia comprado
una camioneta y un carro
de arrastre. En este tiltimo
colocamos la proyectadora
y nos fuimos a hacer el tra-
bajo. Aprendi inmediata-
mente”, asegura Andrea.
El anilisis hecho por
Opitz sostenia que el em-

prendimiento era viable,
pero las ganancias se iban a
reflejar al largo plazo. Y asi
fue. Hasta el 2017, el 100%
del sueldo mensual de ella
provenia de su trabajoen el
proyecto inmaobiliario y no
de Thermikhaus. No obs-
tante a ello, la pyme co-
menz6é a posicionarse en la
Zona.
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El 2020 el negocio de An-
drea alcanzé un hito que la
catapultd a unareorganiza-
cién exitosa. Tras ser some-
tida a una evaluacién por
parte de una organizacion
internacional,  Thermi-
khaus logré obtener la cer-
tificacién de Empresa B,
que, en simple, confirma
su impacto positivo en el
dmbito econdmico, social y
medioambiental.

Cuando todo era felici-
dad, la pandemia porel co-
vid-19 llegé a Puerto Varas.
Con ello, muchas gestiones
logisticas se complejizaron.
Una de ellas fue que la dis-
ponibilidad de la materia
prima del aislante, la celu-

losa, que provenia de San-
tiago, comenzd a dismi-
nuir y, en consecuencia,
SU COSto aumento.

“Bvalué esta situaciony,
afortunadamente, tomé
una buena decision. Tras
varios anilisis financieros
y técnicos, decidi invertir y
hacer una planta producto-
ra de celulosa. Con una in-
version de 400 millones de
pesos, en 2022 importé des-
de China una maquina pro-
ductora y concreté alianzas
con empresas y particula-
res de la zona para que me
proveyeran de carton y pa-
pel. También compré un
terreno de 5 mil metros
cuadrados en Puerto Varas
y en €l levanté un galpén
de 400 metros cuadrados”,
especifica la ingeniera.

Crear una férmula que
cumpliera con los estanda-
res de aislacion térmica y
sonora y retardara el fuego
fue un proceso complejo.
Tras prueba y error, la em-
prendedora logré obtener-
loy certificarlo. En junio
de 2023 Thermikhaus ini-
ci6, oficialmente, la pro-
duccion en la planta, esta-
bleciendo asiun modelo de
economia circular.

La reformulacién de la
empresa permitio que los
servicios aumentaran y,
con ello, también los mar-
genes de ganancia. De ins-
talar 300 m2 de aislantes
en 2013, actualmente son
6.000 m2 mensuales. El
€xito también se ha visto
reflejado en el impacto
ambiental: por cada kilo de
carton y papel reciclado se
evitala emision de 1,18 kg
de CO2. Esto se traduce a
una reduccion de 600 tone-
ladas de CO2 cada ano, lo
equivalente al consumode
250 toneladas de gasolina.

“Mi mayor anhelo es
expandir lo que es aisla-
cion ecoldgica a nivel na-
cional, llevando este mis-
mo modelo a mds regio-

es”, confiesa Opitz. &



