
Anualmente, a nivel mun-
dial, los accidentes viales
causan alrededor de 1,3 mi-
llón de muertes prevenibles y
50 millones de traumatismos,
según información entregada
por la Organización de las
Naciones Unidas (ONU) y la
Organización Mundial de la
Salud (OMS). Ambas entida-
des, con el objetivo de evitar
que estas cifras aumenten,
establecieron un plan mundial
denominado Decenio de
acción para la seguridad vial
2021-2030, a través del cual
los países miembros se com-
prometen a establecer accio-
nes concretas para lograr una
disminución del 50% de los
accidentes de tránsito en
comparación a lo ocurrido
entre 2011 y 2020.

Tal es la relevancia del
tema, que dos de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU abordan la
seguridad vial como una
prioridad a nivel mundial. En
Chile, la Comisión Nacional
de Seguridad de Tránsito
(Conaset) es la entidad que
ha hecho propio este compro-
miso y, a través de diferentes
acciones, busca fortalecer y
promover alianzas con acto-
res del sector público y priva-
do mediante un pacto de
seguridad vial, con el fin de
generar un trabajo colaborati-
vo en pro de la disminución
de accidentes de tránsito.

En este contexto, que
trasciende fronteras, tecnolo-
gías como la que ofrece
Geotab, para el monitoreo de
la seguridad de flotas, toman
relevancia en un país como
Chile, cuya carretera conti-
nental principal tiene más de
3.300 km de longitud.

SOLUCIONES EFICIENTES

Los sistemas de gestión de
Geotab permiten controlar en
línea las flotas de vehículos
de diferentes industrias,

velando por la seguridad del
conductor y de su entorno.
Por este motivo, el monitoreo
de rutas se transforma en una
herramienta imprescindible y
de gran ayuda para los admi-
nistradores de flotas.

Esta empresa cuenta con
un abanico de soluciones que
brindan protección a los
trabajadores y tranquilidad a
los clientes, mediante un
sistema que ayuda a identifi-
car exceso de velocidad,
frenadas bruscas, uso del
vehículo fuera del horario
laboral, movimientos en
marcha atrás o conducción
sin cinturón de seguridad,

entrega una puntuación gene-
ral de seguridad de cada
conductor, para tomar accio-
nes a tiempo, reforzar la
capacitación en aquellos que
son más riesgosos y mante-
ner un estándar de seguridad
en la flota. 

En 2023, una investigación
de Geotab mostró que las
estrategias proactivas de
seguridad reducen las coli-
siones. Las flotas que utiliza-
ron las funciones de seguri-
dad de la empresa presenta-
ron una reducción del 40%
en las tasas de colisión en
comparación con las que no
las usaron.

quiénes son los trabajadores
con mayor riesgo de involu-
crarse en accidentes. Ade-
más, el monitoreo en línea
logra una retroalimentación
en tiempo real con el trabaja-
dor, generando comunica-
ción inmediata con los con-
ductores del vehículo, me-
diante un timbre de alerta o
instrucciones habladas a
través de GoTalk.

Esta tecnología también

entre otros riesgos.
En tiempo real, a través de

la plataforma MyGeotab, el
cliente dispone de un panel
con distintas categorías y
accede a reportes de mane-
jo, alertas y notificaciones,
que permiten estar al tanto
de las acciones de la flota.
Estos revelan las tendencias
de seguridad de los conduc-
tores y cuentan con informa-
ción relevante para conocer

PREVENCIÓN DE ACCIDENTES:

Tecnología de Geotab permite disminuir en
40% el riesgo de colisión de vehículos

A través del monitoreo
permanente, la empresa evalúa el
comportamiento en la ruta de los

conductores, emitiendo alertas en
línea y calificando a los

trabajadores.

CONTENIDO PATROCINADO 

Según una investigación de Geotab, las flotas que

utilizaron las funciones de seguridad de la compañía

presentaron una reducción del 40% en las tasas de

colisión en comparación con las que no las usaron. 

Desde que PepsiCo
contrató los servicios de
Geotab, ha visto una
reducción a largo plazo de
los riesgos, ayudando a sus
conductores a regresar de
forma segura a casa.
Además, han detectado
una mejor cultura de
seguridad en toda la flota,
que apunta a la meta de
registrar cero daños para
todos los usuarios de la vía.

Esta alianza ha permitido
que se creen herramientas
como el Índice de Conductor
Seguro (ICS), el cual
categoriza a los conductores
en tres estándares: Alto
Riesgo (ICS < 80), Bajo
Riesgo (ICS 80-99) y Pro
Drivers 8 (ICS =100).

Asimismo, este índice
tiene cuatro puntos para
medir y asignar las
categorías: exceso de
velocidad, viraje brusco,
aceleración brusca y
frenado brusco.

Con la ayuda de la
tecnología provista por
Geotab, el ICS busca que
los operadores que
presentan actitudes de
riesgo se conviertan en Pro
Drivers y, a la vez, ayudar
al país a disminuir los
riesgos viales, educar y
capacitar. Y a nivel
internacional, presentarse
como una de las naciones
comprometidas con el plan
mundial Decenio de acción
para la seguridad vial
2021-2030 de la ONU y la
OMS.
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A través de la plataforma MyGeotab, el cliente dispone en tiempo real de un panel con distintas categorías y accede a reportes
de manejo, alertas y notificaciones, que permiten estar al tanto de las acciones de la flota. 
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Con cadenas, ganchos y armas
en manos, los piratas se suben al
barco y reducen a la tripulación.
Abren las grandes cajas de metal
y extraen la mercancía más valio-
sa que encuentran. Si se trata de
un grupo lo suficientemente nu-
meroso, puede que decidan pedir
rescate a cambio de la vida de los
marineros y de la carga que trans-
portan.

La escena, que parece propia de
los relatos de corsarios del siglo XVI
en adelante, describe un fenómeno
que ocurre en pleno siglo XXI y cons-
tituye una de las razones por las que
los contenedores trasladados en bu-
ques de carga pue-
den caer al mar,
quedar un tiempo
a la deriva, romper-
se o hundirse.

En su último re-
porte, el World
Shipping Council
consignó que 221
de los 250 millones de contenedo-
res transportados a nivel mundial
cayeron al mar en 2023. De las uni-
dades perdidas, se recuperó cerca
del 33%. Esto representa una baja
considerable en comparación con
2022, cuando se registraron 661
contenedores extraviados.

Los contenedores, capaces de

acarrear en promedio 30 tonela-
das de carga, igualmente pueden
terminar en el mar por “el mal cli-
ma, olas gigantes o tormentas;
también, por una mala estiba o
mala sujeción de la carga, con los
cerrojos giratorios o las varillas de
amarre, y pueden ocurrir proble-
mas de equilibrio en el mismo bar-
co o un choque en una maniobra”,
explica Felipe Serrano, presidente
de la Cámara Aduanera de Chile.

TIPOS DE CARGA

La situación de los contenedo-
res varía según el tipo: si son abier-
tos en el techo o costado, o tienen
puertas de rejas, al caer al mar, el

agua los inunda
de inmediato y se
hunden. “Hace un
par de años, cayó
un contenedor lle-
no de autos de al-
ta gama. Todos
quedaron en la
profundidad del

mar”, relata Serrano. Pero hay
otros casos en que pueden quedar
flotando por algunos meses; si no
terminan chocando contra las cos-
tas, pueden convertirse en verda-
deras amenazas para otras naves. 

Cuando se rompen, su conteni-
do puede terminar sumándose a
las toneladas de desechos que lle-

gan a las costas de los más diver-
sos lugares del mundo. Una inves-
tigación de AP de 2024 consignó
el impacto de uno de los eventos
más graves de los que se tenga re-
gistro en años recientes en esta
materia: la caída de dos mil conte-
nedores al mar en 2020. A lo largo
de miles de kilómetros de costa en
Estados Unidos, durante mucho
tiempo siguieron apareciendo artí-
culos deportivos, juguetes y zapa-
tos, que eran parte del cargamen-
to perdido.

Sin embargo, puede suceder
que la suerte acompañe a los ex-
portadores o importadores, y un
contenedor naufragado derive ha-
cia la costa en condiciones propi-
cias para ser rescatado. Sin em-
bargo, en este escenario surge
otro problema: ¿Qué ocurre si los
que recuperan esa carga son
otros?

DEPENDE DEL LUGAR

“Cuando se trata de eventos
ocurridos en aguas nacionales, la
norma aplicable es el art. 48 y si-
guientes de la Ordenanza de
Aduanas, que indica que las mer-
cancías o especies recogidas en
las costas de la República o arroja-
das a ellas por el mar y las espe-
cies náufragas transportadas por
una nave quedarán en todo suje-

tas a la potestad de la aduana y de-
berán ser manifestadas, cuando
corresponda”, indican desde la Di-
rección Nacional de Aduanas. Es
decir, si un contenedor cae al mar
en aguas chilenas, se debe repor-
tar a este organismo para revisar
los manifiestos de carga y consig-
nar los productos faltantes.

“Sin embargo, si esta situación
ocurriera en aguas internaciona-
les, serían aplicables las normas
propias del contrato de transporte

marítimo. Los contenedores son
propiedad de la naviera y la carga
contenida en ellos es de propie-
dad del consignatario”, agregan
desde el organismo. 

Por lo general, los contratos de
carga estipulan que los vendedo-
res se hacen cargo de los costos,
seguros y traslado de productos
hasta que estos llegan a destino.
Esto quiere decir que es el dueño
de la carga el que corre con los
riesgos.

Por esta razón, “es esencial
que importadores y exportadores
aseguren estas cargas, ya que
son los responsables de recibir el
pago en caso de siniestro. Las na-
vieras, en algunas oportunidades,
no cubren esas responsabilida-
des cuando se trata —por ejem-
plo— de mal tiempo. El que no
asegura la carga puede, por tanto,
perderla por completo”, explica el
presidente de la Cámara Aduane-
ra de Chile.

CAUSAS VAN DESDE TORMENTAS HASTA PIRATERÍA:

El complejo destino
de los contenedores
que caen al mar
De ocurrir un incidente en aguas internacionales, los seguros contratados por
los vendedores de la carga debieran cubrir las pérdidas. Pero si caen en aguas
territoriales, pueden ser reclamados y rescatados —si es que no están
dañados— por las navieras, informando a los servicios aduaneros. 
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El World Shipping Council consignó que 221 de los 250 millones de contenedores transportados a nivel mundial en 2023 cayeron al mar.
Solo se recuperó cerca del 33%. 

Quien no asegura la

carga se arriesga a

perderla por completo,

explica Felipe Serrano,

presidente de la Cámara

Aduanera de Chile.
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