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Un hogar lejos del hogar para pacientes y sus familias

La Directora del Hospital
Regional de Talca (HRT),
Patricia Sandoval, realizd
una visita a la Casa de Aco-
gida ubicada en 2 norte,
entre 9 y 10 oriente, donde
pudo constatar la calidad y
cercania de la atencion que
se brinda a pacientes y sus
familiares.

La Casa de Acogida es ad-
ministrada por la funda-
ci6én Contigo en el Camino,
dependiente del Obispado
de Talca, gracias a recursos
licitados y financiados por
Fonasa. El recinto ofrece
alojamiento y alimenta-
cién a personas que, por
diversos motivos, necesi-
tan estar cerca del hospital.

Durante su visita, la Di-
rectora Sandoval conversd
con usuarios de la residen-
cia, quienes le manifes-
taron su agradecimiento
por el servicio que reciben.
“Esta visita me reafirma la
importancia de la humani-
zacion en la salud. La Casa
de Acogida es un ejemplo
de como podemos marcar
la diferencia en la vida de
nuestros pacientes y sus
familias”, agregando que
“Me emociona ver la cali-
dez humana que se respira
en este lugar. Es un testi-
monio de que la salud no
solo se trata de tratamien-

tras lineas de trabajo para
otorgar una atencién mds
humanizada’, senald la refe-
rente.

PRINCIPALES TIPOS DE
USUARIO DE LA CASA
DE ACOGIDA

. Familiares de un pa-
ciente hospitalizado prove-
niente de sectores alejados
de la regi6n,

. Familiares de pa-
cientes victimas de algin
tipo de accidente,

. Pacientes que nece-
siten estar a primera hora
para un procedimiento mé-
dico,

. Pacientes con indi-
cacion de hospitalizacion
domiciliaria fuera del radio
de atenci6n dela Unidad de
Hospitalizacién Domicilia-
ria del HRT,

. Pacientes con domi-
cilio en un lugar alejado dela
region que requieran un pe-
riodo de observacién tras el
alta.

. Pacientes derivados
por la red de salud, prove-
nientes de otras regiones
del pais, que asisten al HRT
para recibir un tratamiento
por ser centro de referen-
cia, como por ejemplo, el
Trasplante de Progenitores
hematopoyéticos (TPH) co-
munmente conocido como

tos, sino también de brin- trasplante de médula dsea.
dar apoyo y comprensiona ACCESO Y CARACTERIS-
quienes lo necesitan’, des-  TICAS DEL BENEFICIO

taco la Directora.

Por su parte, la Jefa del
Departamento  Atencion
Usuarios del HRT y refe-
rente de la casa de acogida,
Paz Ramirez, explicé que
“la residencia estd dirigida
a beneficiarios de Fonasa,
principalmente provenien-
te de lugares alejados de la
region, que requieran pro-
ducto de una contingencia o
un tema clinico programa-
do, pernoctar cerca del hos-
pital para acceder de manera
oportuna a la prestacién de
salud correspondiente, Lo
anterior, como una de nues-

La Jefe del Subdepartamen-
to de Servicio Social, Cecilia
Cruzat, informé que “para
acceder al beneficio, los
usuarios deben solicitarlo en
Servicio Social del hospital
en horario hébil de lunes a
viernes. En horario inhdbil,
el personal de enfermeria de
los servicios de hospitaliza-
cion puede otorgar el benefi-
cio’, concluyé la profesional.
El beneficio consiste en alo-
jamiento con capacidad para
16 personas, que incluye ac-
ceso a servicios higiénicos,
ducha, lavanderia y alimen-
tacién dividida en 4 comidas

al dia. Ademas, a cualquier
persona que requiera realizar
un acompafiamiento conti-
nuo 24/7 para el cuidado
de un familiar hospitali-
zado, se ofrece el servicio
de alimentacién y ducha,
siendo un ejemplo: las ma-
dres de los nifios, nifias y
adolescentes que realizan
acompanamiento continuo
gracias a la Ley Mila y la es-
trategia Hospital Amigo.




