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La trampa del pago mínimo 

Señor Director: 
El endeudamiento de los hogares chilenos es 
un tema de preocupación, ya que los hogares se 
endeudan para mantener sus patrones de consumo 
incluso cuando la economía se desacelera y los 
salarios no crecen como los costos de vida. Y uno de 
los principales factores que contribuyen a ello son 
el mal uso delas tarjetas de crédito. Utilizarlas sin 
capacidad de pago total y pagando sólo el mínimo 
mensual, sólo lleva a que los intereses se multipl 
quen como bola de nieve. Por eso, la importancia de 
transmitir el buen uso de este instrumento. 

  

CARLOS PÉREZ-COTAPOS U.. 
INGENIERO COMERCIAL. 
  

¿Y los responsables ? 

Señor Director: 

Este Gobierno ya nos =mal- acostumbró a la impu- 
nidad. Sin importar las consecuencias de su mala 

gestión, sus autoridades se aferran a sus cargos, 
protegidas por un blindaje político que termina 
perjudicando al país entero. 
Así, hemos sido testigos de cómo el ministro de Vi- 
vienda lleva tan solo 1% de reconstrucción del fatal 

incendio de hace un año. La Directora de Presupues- 

tos falla en sus cálculos, terminando el 2024 con 

un deficit de 2,9% del PIB. La ministra de Salud no 

logra contener el alarmante aumento de las listas de 

espera. Y la ministra del Trabajo solo ha conseguido 
encarecer la contratación y fomentar la informali- 

dad, complicando aún más la recuperación laboral. 
El fracaso y la incompetencia ya no sorprenden, 
pero lo verdaderamente inaceptable es que en este 
Gobierno nadie responde cuando se pregunta por 
los responsables. 
BÁRBARA BAYOLO M. ! ' 
DIRECTORA AREA LEGISLATIVA FUNDACIÓN JAIME GUZMÁN 
  

  

Desafíos previsionales 

Señor Director: 

Un gran paso se logró al aprobar la reforma 
previsional, pero aún existen varios desafíos 
pendientes, tanto para la reforma recién apro- 
bada, como desafíos para el siguiente periodo 
presidencial. 
Respecto a la actual reforma, que fue aproba= 
da con premura, es necesario determinar si 
están correctos los porcentajes destinados al 
préstamo previsional y para la compensación a 
mujeres -de 1,5% y 1% del sueldo bruto respecti- 
vamente-, pues muchos expertos han sostenido 
que el porcentaje para cubrir los beneficios son 
menores, y también afinar la nueva licitación de 
afiliados antiguos. 
Pero los desafíos también están presentes para 
el próximo Gobierno, pues una de las leccio- 
nes que debemos aprender como país, es que 
no pueden pasar 17 años para sacar una nueva 
reforma previsional, sino que en cada Gobier- 
no se debe ir perfeccionando nuestro sistema 

previsional, pues la reforma previsional más 
compleja fue la recién aprobada, donde se for- 
taleció la capitalización individual. 

EDUARDO JEREZ SANHUEZA 
  

Hidrógeno Verde: el momento 
de regular es ahora 

Señor Director: 

Chile se ha consolidado como un destino atrac- 

tivo para la inversión extranjera, alcanzando 
en 2024 los US$ 56.234 millones, un aumento 

del 68% respecto al año anterior. De estos, US$ 
25.617 millones fueron destinados al hidrógeno 

verde. El país cuenta con recursos renovables 
de alta calidad en el Desierto de Atacama y Ma- 

gallanes, lo que proyecta costos de producción 
* competitivos para 2030. Para aprovechar esta 
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oportunidad, es esencial un marco regulatorio 
claro. Chile ha promovido un plan normativo 
interministerial que elimina barreras admi- 

nistrativas y otorga certezas jurídicas. Este 
plan ajusta la legislación vigente, con la Ley 
21.305, y facilita los permisos para proyectos 

eficientes. Las reformas legales impulsadas 
por el país han sido innovadoras, y seguir este 
camino consolidará su rol como referente en 

la transición energética global. El momento de 
actuar es ahora. 

DIEGO FERNÁNDEZ A 
ASOCIADO EN GARCÍA NADAL 8: CÍA 
  

El Sernac muestra los dientes 

Señor Director: 

El reciente acuerdo entre el Sernac y Enel marca 
un hito en la protección de los consumidores en 

Chile. Con una compensación que supera los 17 
mil millones de pesos y que beneficiará a más 
de 800 mil hogares, esta resolución no solo es la 
mayor en la historia de los servicios básicos en el 

país, sino que también refuerza la eficacia de los 
mecanismos existentes para exigir responsabili- 
dad a las empresas. 
A menudo se ha cuestionado la capacidad del 

Sernac para actuar con contundencia, especial- 
mente ante la falta de facultades sancionadoras. 

Sin embargo, este caso demuestra que el servicio 
tiene herramientas suficientes para lograr 
acuerdos favorables para los consumidores sin 

necesidad de aplicar multas. El uso del Proce- 

dimiento Voluntario Colectivo (PVC) permitió 
una negociación ágil y efectiva, evitando largos 
litigios y asegurando compensaciones justas para 
los afectados en un tiempo récord. 
El desafío ahora es mejorar la tutela individual 

de los consumidores, facilitando su acceso a la 

justicia. Si bien los mecanismos colectivos han 

: demostrado ser eficaces, aún existen barreras 

El impacto de los datos en nuestra longevidad 

ara el año 2050, la ONU estima que en todo 

el mundo las personas de 65 años o más serán 
el doble de la cantidad de niños menores de 5 

años. En Chile, un estudio del Instituto Nacio- 

nal de Estadísticas, proyecta que para esa misma 
fecha, un 32% de la población será adulto mayor, es 
decir, un tercio del total de habitantes. 

Es un hecho que la población mayor crecerá 
significativamente, pero también es cierto que 
seremos muy diferentes a aquellos que les tocó 
vivir su vejez hace 50, 30 e incluso 10 años atrás, 
gracias a la vertiginosa rapidez con la que avanza 
la tecnología y cómo está transformando nuestra 
relación con la salud. Hoy, la longevidad y el 
quantify self -entendido como un movimiento que 
combina tecnología, datos y autoconocimiento 
para medir, registrar y analizar aspectos de nuestra 
vida diaria-, surgen como herramientas de un 
empoderamiento que nos invita a tomar el control 
de nuestra biología y genética, con el objetivo de 
mejorar nuestra salud, bienestar y rendimiento. 

Veámoslo así: nuestro cuerpo es una fuente 
inagotable de datos. Desde el ADN hasta los 

niveles de glucosa y la calidad del sueño, cada 
aspecto tiene algo que revelar. Este insumo de 
base se combina con la irrupción de herramien- 

BÁRBARA SILVA 
SOCIA Y CEO DE 
SINGULARITY CHILE 

  

“La longevidad y el 
quantify self lso 
como herramientas de un 
empoderamiento que nos 
invita a tomar el control de 
nuestra biología y genética”. 

tas tecnológicas como dispositivos wearables, 
pruebas genéticas accesibles y aplicaciones de 
seguimiento, que convierten esta información 
en decisiones para potenciar la calidad de vida. 
Peter Diamandis, cofundador de Singularity Uni- 
versity, resume este cambio de paradigma con 
una frase muy poderosa: “Si quieres prosperar 
en el futuro, necesitas tomar el control de tu 
salud hoy. Con la tecnología adecuada, puedes 

convertirte en el CEO de tu propia biología”. 
El impacto de esta transformación va más allá 

delo personal y está revolucionando indus- 
trias. Los seguros ya integran el quantify sel, con 
empresas como John Hancock y Discovery Health 
monitoreando la salud de sus clientes. En el de- 

porte, la tecnología permite rutinas personalizadas 
según edad, género e intereses. Incluso el sueño 
mejora con colchones inteligentes como los de 
Eight Sleep, que ajustan temperatura y monitorean 
signos vitales para optimizar el descanso. 

Y aunque la mezcla de datos biológicos con 
herramientas tecnológicas tiene gran potencial, 
hay que considerar los desafíos. Uno de ellos es 
la equidad en el acceso. Actualmente, no todas 
las personas pueden acceder a estas innovacio- 
nes debido a barreras económicas, tecnológicas 
y educativas. Además, el uso de data biológica 
plantea interrogantes éticas relacionadas con la 
privacidad y el control de la información personal. 
Otro aspecto importante es que la obtención de 
esos datos puede estar condicionada por los sesgos 
que existen en el desarrollo de estas tecnologías. 
Según la ONU, en campos de vanguardia como 
la inteligencia artificial, sólo una de cada cinco 

profesionales (22%) es mujer, lo que implica que 

para que los consumidores puedan hacer valer 
sus derechos de manera individual. 

SEBASTIÁN BOZZO 
DECANO FACULTAD DE DERECHO UNIVERSIDAD 
AUTÓNOMA 
  

Liderazgo para trabajo del futuro 

Señor Director: 

En Chile y el mundo, vivimos un proceso de 
transformación laboral sin precedentes. Este 

cambio, impulsado por avances como la auto- 
matización y la adopción acelerada de la lA, tal 
como lo destaca el Future of Jobs Report 2025 del 

Foro Económico Mundial, está remodelando las 

dinámicas laborales a un ritmo acelerado. Frente 

a este panorama cabe preguntarse: ¿estamos 
preparados como líderes para navegar y conducir 
esta transición? Los líderes actuales y futuros se 
enfrentan al desafío de una adaptación sosteni- 

ble. Esto implica que no basta con implementar 
innovaciones tecnológicas y estrategias que 
potencien la productividad. La verdadera tarea 
radica en garantizar que estas soluciones también 
promuevan el bienestar integral de los equipos y 
contribuyan al desarrollo de un entorno laboral 

positivo y resiliente. 
Necesitan un perfil que combine habilidades 

analíticas con resiliencia, flexibilidad, creatividad 

y una alfabetización tecnológica avanzada. Estas 
competencias serán fundamentales, no solo para 
adaptarse a un mercado laboral en evolución, 
sino también para construir organizaciones más 
cohesionadas y conscientes del impacto que 
generan. 
Así, el futuro del trabajo, se convierte en una 
prueba para los líderes y nos invita a reflexionar 
y actuar, para que el desarrollo organizacional 
transite hacia un camino sostenible. 

SHARON PARKER 
GERENTE DE PERSONAS MUTUAL DE SEGUROS DE CHILE 
  

  

la data utilizada para entrenar estos sistemas está 
profundamente influenciada por una perspectiva 
limitada. Este problema acrecienta las brechas de 

género y refuerza las diferencias que vemos hoy. 
La ciencia avanza en la reprogramación celular 

y terapias génicas, permitiendo una vida más 
larga y de calidad. Sin embargo, la tecnología por 
sí sola no basta; es clave construir un ecosistema 
inclusivo. Para ello, los sectores público y privado 
deben democratizar el acceso y establecer un 

marco ético que priorice el bienestar colectivo. 
Además, es crucial impulsar plataformas de 
capacitación y herramientas digitales. Solo así, 
la longevidad y el quantify self serán derechos 
universales y no privilegios. 

Quienes hoy somos adultos, tenemos la oportu- 
nidad de convertirnos en protagonistas de nuestra 
salud, utilizando desde ya nuestra data biológica 
como una herramienta de autoconocimiento y 
empoderamiento para los años que vienen. En pa- 
ralelo, como sociedad aún hay tiempo para trabajar 
en la democratización del acceso al conocimiento 

y la tecnología. Sólo así, ese futuro que alguna vez 
pareció ciencia ficción, podrá estar al alcance de 
todos. Entonces, ¿cuántos datos sobre tu propia 
salud estás aprovechando hoy?

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

06/02/2025
    $411.075
  $7.443.240
  $7.443.240

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      48.450
      16.150
      16.150
       5,52%

Sección:
Frecuencia:
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